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[VADAS

Igyvendinant Lietuvos Respublikos kulttiros ministro 2020 m. sausio 24 d. jsakymu Nr. [V-42
patvirtintos programos ,,Skaitmeninio kultiiros paveldo aktualinimo ir i$saugojimo 2015-2020
mety” jgyvendinimo 2020 metais veiksmy plang, Vilniaus apskrities Adomo Mickevi¢iaus viesojoje
bibliotekoje (toliau — VAVB) atliekamas skaitmeninimo paslaugy poreikio ir pasitenkinimo jomis
tyrimas.

Sio tyrimo tikslas — nustatyti esama skaitmeninimo paslaugy poreikj.

Tyrimo uZdaviniai:

1) iSsiaiskinti regiono biblioteky nuomong apic VAVB teikiamas skaitmeninimo paslaugas;

2) nustatyti su skaitmeninimu susijusiy kvalifikacijos kélimo renginiy tematika.

Tyrimo tiksliné grupé — Vilniaus ir Alytaus savivaldybiy vieSyjy biblioteky atstovai. Tyrimo
metodas — anketiné apklausa (anketa platinama elektroniniu badu). Apklausa formuojama remiantis
VAVB direktorés 2020 m. rugséjo 30 d. jsakymu Nr. [V-58 patvirtinta ,,Vilniaus apskrities Adomo
Mickeviiaus vieSosios bibliotekos skaitmeninimo paslaugy teikimo regionui tvarka®“. Kvietimai
dalyvauti apklausoje ir atsakyti j anketos klausimus buvo iSsiysti elektroniniu pastu. Apklausa
teikiama savivaldybiy biblioteky krasStotyros informacijos ir komunikacijos specialistams (po 1 i$

kiekvienos bibliotekos). Apklausa buvo vykdoma nuo spalio 14 d. iki spalio 28 d.



1. TYRIMO REZULTATU ANALIZE

1.1 Respondenty charakteristika

Respondentai atsaké | elektroninés anketos klausimus apie skaitmeninimo paslaugy
reikalinguma ir aktualuma, krastotyros srityje dirbanéiy specialisty kvalifikacijos kélimo poreik]j.
Apklausoje dalyvavo 13 savivaldybiy viesSyju biblioteky i$ Vilniaus ir Alytaus apskriciy:

Alytaus apskritis:

Alytaus miesto Jurgio Kunc¢ino vie$oji biblioteka
Alytaus rajono savivaldybés vieSoji biblioteka
Druskininky savivaldybés vieSoji biblioteka

Lazdijy rajono savivaldybés vieSoji biblioteka

AN N NN

Varénos rajono savivaldybés vieSoji biblioteka

Vilniaus apskritis:

Elektrény savivaldybés viesoji biblioteka

Salgininky rajono savivaldybés viesoji biblioteka

Svencioniy rajono savivaldybés viesoji biblioteka

Sirvinty rajono savivaldybés Igno Seiniaus vie$oji biblioteka
Traky rajono savivaldybés viesoji biblioteka

Ukmerges rajono savivaldybés Vlado Slaito vieSoji biblioteka

Vilniaus rajono savivaldybés centriné biblioteka

AN NN VT N N N N

Vilniaus miesto savivaldybés centriné biblioteka

I klausimus atsaké tiek bibliografijos, krastotyros ir informacijos, metodikos skyriy
darbuotojai, tick biblioteky administracijos atstovai — direktoriaus arba direktoriaus pavaduotojo
pareigas uZimantys asmenys.

Respondentai atstovavo jvairias amziaus grupes (1 pav. Respondenty amzius), i§ kuriy
didziausig dalj sudaro 40-49 mety (7 arba 54 %) aukstajj iSsilavinimag turintys asmenys (10 arba
77%) (2 pav. Respondenty issilavinimas).



1 pav. Respondenty amzius
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2 pav. Respondenty iSsilavinimas

AukStesnysis
3

AukStasis
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Apibendrinant galima teigti, kad didziaja dalj krastotyros srityje dirbanciy specialisty sudaro
40-49 mety darbuotojai, turintys aukstaji iSsilavinimg. Prie pastaryjy prisideda ir bibliografijos,

komunikacijos ir informacijos skyriy atstovai.



1.2 Skaitmeninimo paslaugy poreikis

Remiantis VAVB skaitmeninimo paslaugy teikimo regionui tvarka, Vilniaus ir Alytaus
apskri¢iy savivaldybiy vieSosioms bibliotekoms teikiamos nemokamos skaitmeninimo ir su jomis
susijusios paslaugos: ,.objekty skenavimas, objekty skaitmeniniy vaizdy apdorojimas, sukurty
objekty skaitmeniniy vaizdy jrasymas j paslaugy gavéjy pateiktas laikmenas, skaitmeniniy kopijy
saugojimas VAVB duomeny talpyklose 30 kalendoriniy dieny, metodinés konsultacijos regiono
biblioteky objekty skaitmeninimo srityje dirbantiems specialistams . Skaitmeninimo paslaugos
tarpusavyje susijusios ir dazniausiai teikiamos grupéje t. y. pradedant objekty skenavimu ir baigiant
skaitmeniniy kopijy jraSymu ir saugojimu. Taciau bibliotekos-paslaugy gavéjai turi galimybe
pasirinkti ir iSsakyti pageidavimus skaitmeninimo paslaugy suteikimo ir darby jvykdymo termino
atzvilgiu.

Regiono bibliotekos ketina naudotis nemokamomis Kkultiiros paveldo objekty
skaitmeninimo paslaugomis (12 i§ 13 biblioteky pasirinko atsakymg — ,Ketinu“). Tik vienos
bibliotekos atstovai pazyméjo abejojantys minéty paslaugy poreikiu (1 atsakymas — ,,Galbat
ketinu®). Skaitmeninimo paslaugy reikalingumg sglygoja tai, kad bibliotekose esama itin prastos
biiklés arba formos leidiniy ir kultiiros paveldo objektuy, o pastaryjy iSsaugojimo garantu gali
tapti dokumenty perkélimas j skaitmening erdve. Prastos biklés dokumentus turi 62% regiono
biblioteky.

Viena i§ aktualiausiy skaitmeninimo paslaugy — kultiiros paveldo objekty skenavimas.
Nemaziau svarbi ir metodiné pagalba bei konsultacijos, skirtos kultaros paveldo-krastotyros srityje

dirbantiems specialistams (3 pav. Aktualiausios skaitmeninimo paslaugos).

3 pav. Aktualiausios skaitmeninimo paslaugos

Objekty skenavimas

Metodinés konsultacijos skaitmeninimo
srityje dirbantiems specialistams

Objekty skaitmeniniy vaizdy apdorojimas

Sukurty objekty skaitmeniniy vaizdy
jraSymas ] pateiktas laikmenas

Skaitmeniniy kopijy saugojimas




Vilniaus ir Alytaus savivaldybiy vieSosioms bibliotekoms kiek maziau svarbu, kad
skaitmeninés objekty kopijos 30 dieny bty saugomos Adomo Mickeviciaus bibliotekos duomeny
talpyklose. Tokios su skaitmeninimu susijusios paslaugos pageidauty tik 3 i§ 13 regiono biblioteky.

Regiono biblioteky atstovai teikia pirmenybe tekstiniy dokumenty skaitmeninimui (4 pav.
Kultiros paveldo objektai pagal dokumento tipg). Taciau respondentai nepateiké komentary,
kuriuose biity grindziamas konkretaus dokumento tipo pasirinkimo priezastys. Todél galima daryti
prielaidg, kad prastos biklés tekstiniy dokumenty biblioteky fonduose esama daugiau nei vaizdiniy
dokumenty.

4 pav. Kultiros paveldo objektai pagal dokumento tipa

Tekstiniai

Tekstiniai ir
vaizdiniai

Skaitmenintus kultaros paveldo objektus planuojama naudoti kuriant virtualias parodas ir
ekspozicijas bibliotekos erdvése t. y. informaciniuose ekranuose, skaityklose. Regiono biblioteky
atstovai planuoja pritaikyti objektus vieSsam naudojimui tam, kad bibliotekos lankytojai ir
skaitytojai galéty naudotis skaitmeniniais iStekliais savo reikméms (perzitra Skaitykléje ar
kompiuteryje edukaciniais tikslais). Apklaustyjy nuomone, dalis skaitmeninty kultiiros paveldo
objekty bus saugomi bibliotekos archyvuose ir fonduose bei esant poreikiui naudojami informaciniy
iStekliy komunikacijai ir vieSinimui.

Nei vienai bibliotekai nekilty Kliti¢iy norint pristatyti skaitmeninimui skirtus objektus j
Vilniaus apskrities Adomo Mickeviciaus vie$aja bibliotekg. Visos 13 regiony biblioteky teigia
galinCios pacios pasirlipinti objekty transportavimu skaitmeninimo paslaugy teikéjui.

Apibendrinant respondenty pateiktus atsakymus galima teigti, kad regiono bibliotekos domisi
skaitmeninimo paslaugy visuma — nuo objekty atrankos skaitmeninimui iki darbuotojy
konsultavimo. Vilniaus ir Alytaus savivaldybiy vieSosioms bibliotekoms reik§minga skaitmeninti

turimus kultiros paveldo objektus bei jvairiomis formomis uZztikrinti skaitmeniniy produkty sklaida.



1.3 Kvalifikacijos kélimo poreikis

Adomo Mickeviciaus vieSosios bibliotekos skaitmeninimo paslaugy teikimo regionui tvarkoje
nurodoma, jog ,.skaitmeninimui priimami dokumentai, kuriy skaitmeninimas ir kopijy skelbimas
virtualioje erdvéje nepazeidzia Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo
nuostaty bei atitinka skaitmeninio turinio kiirimo standartus*. Apklaustyjy nuomone, regiono
bibliotekose triikksta specialisty, kurie turi specifiniy ziniy skaitmeninimo srityje (9 atsakymai —
,»Taip“). 23 procentai apklaustyjy i§ dalies pritaria Siam teiginiui pabrézdami, kad seminaruose,
skirtuose skaitmeninimo specialistams, turéty biti sudaryta galimybé dalyvauti daugiau nei vienam
atstovui is bibliotekos.

Respondentai pazyméjo, kad biblioteky darbuotojams dar reikia tobuléti autoriy teisiy ir
gretutiniy teisiy srityje (5 pav. Kvalifikacijos kélimo poreikis autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy
praktikoje). Tik vienos bibliotekos atstovai nepastebi ziniy ir jgidziy trakumo Siose srityse.

Kolegos i regiono biblioteky tikisi kelti kvalifikacijg ir gauti VAVB specialisty metodines
konsultacijas keliomis temomis kaip:

v' Objekty atranka;
v’ Autoriy teisy pagrindai;
v' Skaitmeniniy produkty kiirimas ir vieSinimas;

v' Metaduomeny kiirimas ir katalogavimas.

5 pav. Kvalifikacijos kélimo poreikis autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy praktikoje

Ne, ziniy turime
uztektinai

I§ dalies

Taip, dar reikia
tobuléti

Respondentai pageidauja seminary arba mokymy, siekiant susipazinti su skaitmeninimo
specifika ir Sioje srityje atsirandanciomis naujovémis, jstatymy, reglamentuojanciy skaitmeniniy
dokumenty naudojimg, pakeitimais (6 pav. Metodiniy konsultacijy ir seminary klausimai). Tai
parodo, kad biblioteky atstovams reikSminga ne tik gauti baziniy-profesiniy ziniy, bet ir jas

periodiskai atnaujinti gerinant vartotojams teikiamy paslaugy kokybe.



6 pav. Metodiniy konsultacijy ir seminary klausimai

Objekty atrankos klausimai
Katalogavimo ir metaduomeny kiirimo
klausimai

Skaitmeniniy produkty kiirimo
klausimai

Skaitmeniniy produkty sklaidos
klausimai

Autoriy teisiy klausimai

Su technika susij¢ klausimai

Apibendrinant respondenty pateiktus atsakymus galima teigti, jog Vilniaus ir Alytaus
savivaldybiy vieSosioms bibliotekoms reikSminga skaitmeninti turimus kultiiros paveldo objektus
bei kurti kokybiSka, skaitmeninimo standartus atitinkantj turinj. KraStotyros arba skaitmeninimo
srityje dirbaniy specialisty kompetencijy tobulinimas apima skaitmeninimo paslaugy teikimo

spektrg ir yra itin reikalingas daugumos regiono biblioteky specialisty tarpe.



ISVADOS

Apibendrinant galima teigti, kad Sio tyrimo rezultatai padéjo issiaiskinti ir geriau suprasti
regiono biblioteky poreikius Adomo Mickeviiaus vieSojoje bibliotekoje teikiamy skaitmeninimo
paslaugy atzvilgiu.

1. Skaitmeninimo paslaugy poreikis. Vilniaus ir Alytaus savivaldybiy vieSosios bibliotekos
ketina naudotis skaitmeninimo ir su jomis susijusiomis paslaugomis. Dauguma respondenty
pageidauja pateikti turimus kultiros paveldo objektus skenavimui ir objekty skaitmeniniy
vaizdy apdorojimui.

2. Skaitmeniniy produkty naudojimas. Regiono bibliotekoms pageidauja skaitmeninti prastos
buklés ir formos tekstinius dokumentus. Pastaruosius planuojama naudoti kaip medziaga
tiek virtualiy, tiek fiziniy parody rengimui ir jy komunikacijai, objekty vieSos prieigos
uztikrinimui.

3. Kvalifikacijos kélimo poreikis. Regiono biblioteky darbuotojai pageidauja tobulinti arba
atnaujinti turimas Zinias autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy srityje. Savivaldybiy vieSyjy
biblioteky atstovai pazymi kvalifikuoty specialisty triitkumga atstovaujamoje jstaigoje.

4. Kvalifikacijos kélimo renginiai ir metodiné pagalba. Absoliuti dauguma respondenty
pastebi kompetencijy spragas kalbant objekty atrankos, skaitmeniniy produkty ktrimo ir
vieSinimo, metaduomeny kiirimo ir katalogavimo klausimais. Respondentai isreiské
pageidavimag lankytis kvalifikacijos kélimo renginiuose bei gauti metodines konsultacijas

1Svardintomis temomis.
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PRIEDAI

1 priedas. Anketa regiono bibliotekoms

Gerbiamas Respondente,

Siuo metu Vilniaus apskrities Adomo Mickeviciaus vieSojoje bibliotekoje (toliau - VVAVB)
atliekamas teikiamy skaitmeninimo paslaugy poreikio ir pasitenkinimo jomis tyrimas.

Kvieciame atsakyti j klausimus apie skaitmeninimo paslaugy reikalingumgq ir aktualumgq,
skaitmeninimo srityje dirbanciy specialisty kvalifikacijos kélimo poreikj.

Apibendrinti atsakymai bus naudojami tyrimo analizei.

Tinkamgqg atsakymq pazymeékite langelyje.

1. Ar Kketinate naudotis nemokamomis kultiros paveldo objekty skaitmeninimo
paslaugomis?

[] Ketinu;

[ Galbat ketinu;

[ Neketinu;

[J NezZinau (neturiu nuomonés)

Jeigu pazyméjote atsakymg NEKETINU — pakomentuokite priezastis, kurios 1émé ar
lemia paslaugy atsisakyma:

2.Kokios skaitmeninimo paslaugos Jums yra ir biity aktualiausios? (paZyméKkite visus
tinkandius variantus):

Objekty skenavimas;

Objekty skaitmeniniy vaizdy apdorojimas;

Sukurty objekty skaitmeniniy vaizdy jraSymas ] pateiktas laikmenas;

Skaitmeniniy kopijy saugojimas VAVB duomeny talpyklose 30 kalendoriniy dieny;

O O0Ooo0ooOoaano

Metodinés konsultacijos skaitmeninimo srityje dirbantiems specialistams.

3.Kokius bibliotekoje saugomus kultiiros paveldo objektus (pagal dokumento tipa)
planuojate skaitmeninti?
[ Tekstinius;

[

Vaizdinius;

[ Ir tekstinius, ir vaizdinius;
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4. Ar savo bibliotekoje turite itin prasto biiklés ar formos leidiniy, kultaros paveldo

objekty, kuriuos norétuméte suskaitmeninti?

[ Taip, turime;
0 Ne;
Kita....

5.Kaip planuojate naudoti skaitmenintus kultiiros paveldo objektus? (pazZymékite visus
tinkan¢ius variantus)

Viesinsime bibliotekos komunikacijos kanaluose;

Kursime virtualias parodas;

Kaupsime saugyklose/archyvuose;

Viesai eksponuosime bibliotekos erdvese (ekranuose, skaityklose ir pan.);

O 0Ooo0ooaoaano

Uztikrinsime, kad bibliotekos skaitytojai galéty naudotis savo reikméms (skaitykléje,
kompiuteryje ir kt.).
Kita....

6. NurodyKkite, ar turésite galimybe pristatyti skaitmeninimui skirtus objektus j Vilniaus

apskrities Adomo Mickeviciaus viesaja biblioteka:

7. Ar Jisy atstovaujamoje bibliotekoje truksta specialisty, kurie turi specifiniy Ziniy

skaitmeninimo srityje?

[ Taip;

[ Ne;

1 I3 dalies;
Kita...

8.Kaip manote, ar Jasy bibliotekos darbuotojams triiksta Ziniy ir jgtidZiy, susijusiu su
autoriy teisémis ir gretutinémis teisémis (taikymas, praktika ir kt.)?

[ Taip, dar reikia tobuléti;

|

Ne, ziniy turime uztektinai,
O I8 dalies;
Kita....
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9.lvardinkite pagrindines temas, kuriomis pageidautuméte mokymy ar seminary, siekiant

tobulinti kultiiros paveldo objekty skaitmeninimo kompetencijas:

10. Kaip manote, ar Jiisy bibliotekoje dirbantiems specialistams reikalingos metodinés

konsultacijos, skirtos kultiiros paveldo srityje dirbantiems specialistams?

O Taip;
[ Ne.
11. Pazymékite, kokia VAVB specialisty pagalba Jisu bibliotekai reikalinga

skaitmeninimo srityje* (paZymeékite visus tinkancius variantus):
Objekty atrankos klausimais;

Autoriy teisiy klausimais;

Katalogavimo ir metaduomeny kiirimo klausimais;

Su technika susijusiais klausimais;

Kvalifikacijos kélimo skaitmeninimo tema klausimais;

Skaitmeniniy produkty kiirimo klausimais;

Skaitmeniniy produkty sklaidos klausimais;

OO O0O0000a00d

Pagalba nereikalinga.
Kita...

IraSykite bibliotekos, kuriai atstovaujate, pavadinima:

Jusy amZius:

[ 20-29 metai;
[ 30-39 metai;
(1 40-49 metai;
[

50-59 metai;
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l

60—-69 metai;

70 mety ir vyresni,

Jisy iSsilavinimas:

l

l
l
l
l

Pradinis;
Pagrindinis;
Vidurinis;
AuksStesnysis;

Aukstasis;
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