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Tyrimo anotacija

Mokslo (tiriamoji) veikla ir jos rezultatai, susij¢ su naujoviy diegimo praktika ir
uztikrinantys biblioteky raidos galimybes, yra svarbi biblioteky pazangos valdymui, taciau
profesinéje bendruomenéje néra vieningo poziirio j §ig veiklg vieSosiose bibliotekose. Modeliuojant
bendragja vieSyjy biblioteky veiklos praktikg nacionalinés mokslinés veiklos sistemos kontekste
svarbu turéti patikimy ziniy apie Sios veiklos samprata, jos vaidmenj ir vieta vieSyjy biblioteky
veikly struktiiroje. Sis tyrimas atliktas siekiant apibendrinti pastaryjy 6 mety (2010-2015)
tiriamosios veiklos praktikg ir patirtj Vilniaus regiono savivaldybiy vieSosiose bibliotekose.
Atlickant tyrimg buvo naudojami kiekybiniai ir kokybiniai tyrimo metodai: biblioteky veikla
reglamentuojanciy dokumenty ir jy turinio analizé, bibliotekose atlikty tiriamyjy darby ir jy
rezultaty sklaidai skirty priemoniy analizé, biblioteky vadovy ir darbuotojy anketiné apklausa.
Tyrimo rezultatai atskleidé priestaringus ir nevienareikSmius Sios veiklos vertinimus, jos
organizavimo savivaldybiy vieSosiose bibliotekose praktika, labiausiai paplitusias Sios veiklos
formas, padéjo iSsiaiskinti pagrindines tiriamosios veiklos problemas ir jvertinti Sios veiklos plétros
galimybes.

Pagrindinés tyrimo ataskaitoje naudojamos sqvokos

Analitiné ataskaita — dokumentas, kuriame pateikiamas detalus studijuojamo objekto
ar nagrinéjamo klausimo tyrimas: argumentuojamas darbo aktualumas, nusakomais jo tikslas ir
pagrindiniai uzdaviniai, apibiidinami Saltiniai, kuriais remiantis tyrinéjamas klausimas, ar objektas,
analizuojamos svarbiausios temos, pateikiamos argumentuotos iSvados ir gauty rezultaty
produktyvumo jvertinimas bei tolimesnés raidos prognozé. Svarbiausias analitinés ataskaitos
elementas yra analizés metodas; daZniausias veiklos analizés pagrindas — veiklos rezultaty ir
siekiamy (planiniy) tiksly palyginimas.

Dalyvavimo tyrimuose funkcija — dalies su tyrimu susijusiy darby atlikimas, pvz.,
anketos parengimas, duomeny surinkimas, duomeny apibendrinimas ir pan.

Informaciné analitiné veikla — profesinés veiklos rusis, susidedanti i§ tikslingos
duomeny (informacijos) paieSkos, surinkimo, kokybiSko informacijos turinio perteikimo (duomeny
analizés ar jy apdorojimo biidu) bei produktyvaus tokios informacijos panaudojimo profesiniy
uzdaviniy sprendimui. Socialingje srityje, politikoje ir versle informaciniai analitiniai darbai yra
skirti visy pirma vadybiniy poreikiy tenkinimui, t. y. jvairiy jstaigy, visuomeniniy, verslo ir
politiniy organizacijy vadovy reikmémes.

Moksliné veikla — moksliniy Ziniy ktrimas, kiirybiné veikla, vykdoma taikant

moksliniy tyrimy metodus.



Rinkos tyrimas ir vieSosios nuomonés apklausa — rinkos galimybiy, informuotumo,
prekiy ir paslaugy priimtinumo ir pazinimo bei vartotojy pirkimo jproc¢iy tyrimas, siekiant skatinti
pardavimg ir kurti naujas prekes ir paslaugas, jskaitant statisting rezultaty analize; vieSosios
nuomongs apie politikg, ekonomikg ir socialines problemas tyrimas ir jo rezultaty statistiné analizé.

Taikomieji moksliniai tyrimai — eksperimentiniai ir (arba) teoriniai pazinimo darbai,
atlickami norint gauti naujy Ziniy ir pirmiausia skiriami specifiniams praktiniams tikslams pasiekti
arba uzdaviniams spresti.

Tyrimy vykdymo funkcija — savarankiskas visy su tyrimu susijusiy darby atlikimas
(tyrimo programos ir dokumenty parengimas, duomeny surinkimas ir apibendrinimas, tyrimo

ataskaitos rengimas).



I. ]ZANGA

2016-2017 m. Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka (LNB) inicijavo
tyrima ,,Savivaldybiy viesyjy biblioteky mokslo (tiriamoji) veikla 2010-2015 metais“. Sio tyrimo
vykdytojai — LNB Bibliotekininkystés skyrius ir Lietuvos apskri¢iy vieSosios bibliotekos. Tyrimo
organizatoré, koordinatoré ir konsultanté, tyrimo metodologijos rengéja — LNB vyriausioji
metodininké Elvyda Skuodyté. Vilniaus apskrities Adomo MickeviCiaus vie$oji biblioteka (VAVB)
dalyvavo rengiant tyrimo programg, tyrimo dokumentus ir atliko tyrimg savo veiklos teritorijoje —

Alytaus ir Vilniaus apskri¢iy savivaldybiy vieSosiose bibliotekose (toliau — Regionas).

1.1. Tyrimo problema, tikslas ir uzdaviniai.
Elvyda Skuodyte

Tyrimo problema. Moksliné veikla vieSosiose bibliotekose tampa gana sudétinga
problema dél daugybés neapibréztumy ir vieningo poziiirio ] §ig veikla profesinéje bendruomenéje
stokos. Mokslinés veiklos instrumentai (analizé, vertinimas, palyginimas, apibendrinimas ir kt.) yra
naudojami daugelyje biblioteky veiklos sri¢iy: vadyboje — pagrindziant organizacinius sprendimus,
rengiant atskiras veiklos sritis reglamentuojancius dokumentus; gamybingje veikloje — atrandant
naujus pazangius veiklos metodus ir pritaikant juos bibliotekos gamybiniams procesams ir
procediiroms tobulinti, rengiant rekomendacijas, naujoviy apZzvalgas ir konsultacijas; teikiant
bibliotekos paslaugas, didinant prieiga prie bibliotekose turimy ziniy, atskleidziant turimus
bibliotekose iSteklius, jy visuomening verte ir turinj. Viena bibliotekos veiklos sritis — metodiné
veikla — i§ esmés remiasi moksline pazintine funkcija; praktikoje ji yra glaudziai susijusi ir
persipynusi su moksline veikla, nes abi Sios veiklos sritys vertina savo rezultatus remdamosi
naujoviskumo pozicijomis, matuodamos $iy veikly reikSminguma pagal tai, ar jy rezultatuose yra
naujoviskumo elementy, padedanciy didinti biblioteky veiklos efektyvumg ir kokybe. Vis délto,
profesinéje bendruomenéje néra vieningo poziiirio } moksling veiklg vieSosiose bibliotekose.
Bibliotekininky praktiky tarpe vyrauja nuomoneé, kad mokslin¢ veikla yra mokslo institucijy
reikalas. Kadangi naujovés ir technologiniai veiklos procesy patobulinimai dazniausiai Siejami su
mokslo ir technikos (technologijy) pazanga, manoma, kad ir naujovés bibliotekose turéty buty
siilomos ir diegiamos kity iniciatyva, ,,i§ virSaus“. Taip susiformuoja nuostata, kad nauja
bibliotekinio aptarnavimo forma, naujoviska, arba i§ esmés patobulinta procediira, kitoks pozitris j
vieng ar kitg bibliotekinés veiklos objekta (ar subjekta) néra nei bibliotekos vidinio vystymosi
biitinybé, nei joS vVystymosi rezultatas. Tokiu budu susiklosto praktika, kai vietoje naujoviy valdymo

bibliotekoje paprastai uzsiimama jy diegimu. D¢l $iy priezas¢iy pazangos valdymas bibliotekose



tampa vis aktualesne problema, kurig iSspresti galima bty suradus efektyviai veikiant] inovacijy
valdymo mechanizma, kuris tiesiogiai susijes su bibliotekos raidos galimybémis ir yra joms labai
reikalingas. Naujoviy diegimo praktika yra ypac svarbi kei¢iantis biblioteky veiklos aplinkybéms,
kai jos privalo teikti aukstos kokybés paslaugas su maze¢janciais iStekliais ir operaciniais geb¢jimais.
Kadangi inovacijoms reikalingy Ziniy gavimas yra tiesiogiai siejamas su moksliniais tyrimais ir
plétra, svarbu turéti patikimy Ziniy, ar moksliné veikla yra viesyjy biblioteky veikly sarasuose, kaip
ji suprantama ir koks jos vaidmuo veikly struktiiroje. Tik turint tokiy ziniy galima modeliuoti
bendrajg viesyjy biblioteky veiklos praktikg nacionalinés mokslinés veiklos sistemos kontekste.

Tyrimo tikslas — apibendrinti pastaryjy 6 mety (2010-2015) mokslinio (tiriamojo)
darbo patirt] savivaldybiy vieSosiose bibliotekose, iSanalizuoti Siuo laikotarpiu atlikty moksliniy
tyrimy ir mokslinés (tiriamosios) veiklos praktika vieSosiose bibliotekose.

Tyrimo uZdaviniai:

1) istirti mokslinés (tiriamosios) veiklos organizavimo ir valdymo vieSosiose bibliotekose
nuostatas bei jy reglamentavimo praktika;

2) nustatyti, kokios mokslinés (tiriamosios) veiklos formos (moksliniai tyrimai, rinkos tyrimai,
tyrimai, reikalingi vadybiniams sprendimams priimti, analitinés apzvalgos ir kt.) paplitusios
vieSosiose bibliotekose ir kaip atlikti darbai atitinka kokybés kriterijus;

3) iSanalizuoti mokslinés (tiriamosios) veiklos rezultaty sklaidos ir panaudojimo patirtj
vieSosiose bibliotekose;

4) issiaiskinti mokslinés veiklos plétros galimybes vieSosiose bibliotekose.

Vilniaus apskrities Adomo Mickeviciaus vieSosios bibliotekos atlikto tyrimo objektas
ir dalykas — Alytaus ir Vilniaus apskri¢iy savivaldybiy vieSyjy biblioteky moksliné (tiriamoji)
veikla.

1.2. Tyrimo metodologija.

Tyrimas atliktas naudojant kiekybinius ir kokybinius tyrimo metodus: biblioteky
veikla reglamentuojanéiy dokumenty (biblioteky nuostaty, struktiiriniy padaliniy bei personalo
pareigybiy nuostaty) ir jy turinio analizeé; parengty mokslo darby (jy tematikos, formos, apimties,
paskirties aspektu) statistiniy duomeny analizé pagal parengta unifikuotg forma; vieSosiose
bibliotekose atlikty mokslo darby ir jy rezultaty sklaidai skirty priemoniy analizé pagal i§ anksto
parengtus vertinimo Kriterijus (priedas 3); biblioteky vadovy ir darbuotojy, kuriy funkcijos
susijusios su tiriamosios veiklos organizavimu, valdymu ir jgyvendinimu anketiné apklausa (priedas

1, priedas 2). Biblioteky nuostatai, publikuojami interneto svetainése, buvo perzitréti de visu,



iSrasus i§ struktdriniy padaliniy ir pareigybiy nuostaty, kuriuose reglamentuojamos tiriamosios
veiklos funkcijos, taip pat duomenis apie Sias funkcijas vykdancius darbuotojus, pateiké Regiono
savivaldybiy vieSosios bibliotekos. Apklausos respondenty imties dydis apskaiCiuotas pagal
formule n=1/(A?> + 1/ N) ir proporcingai paskirstytas kiekvienai apskrities viesajai bibliotekali,
atsizvelgiant | tiriamojoje veikloje dalyvaujanciy darbuotojy skai¢iy. Pagrindinés visumos dydziu
laikomas profesionaliy bibliotekininky, dirbusiy savivaldybiy vieSosiose bibliotekose 2016 m.,
skai¢ius (N=2471), o pagrindiniais apklausos subjektais — pagrindiniy (centriniy) biblioteky
darbuotojai (N=991). Nustatytas minimalus kviec¢iamy dalyvauti apklausoje Vilniaus regiono SVB
darbuotojy darbuotojy skai¢ius — 91; i§ jy — 65 vieSyjy (pagrindiniy) biblioteky darbuotojai ir 26
struktiiriniy teritoriniy padaliniy (filialy) darbuotojai.

II. TYRIMO REZULTATAI

2.1. Mokslo (tiriamosios) veiklos samprata ir jos identifikavimas regiono
savivaldybiy viesuyjy biblioteky teisés aktuose.

Siekiant i$siaiSkinti, kaip identifikuojama moksliné (tiriamoji) veikla biblioteky veikla
reglamentuojanc¢iuose dokumentuose, atlikta Vilniaus regiono savivaldybiy vieSyjy biblioteky
nuostaty, jy struktiriniy padaliniy nuostaty \r pareigybiy nuostaty turinio analizé. Analizei buvo
pasirinkti dokumentai, galioj¢ tiriamuoju laikotarpiu, t. y. 2010—2015 metais.

2.1.1. Bibliotekos nuostatai

Bibliotekos nuostatai yra pagrindinis norminis teisés aktas, tvirtinamas savininko,
kuriuo nustatoma kiekvienos konkrecios bibliotekos veiklos tvarka ir salygos: veiklos sritys, tikslai,
uzdaviniai, funkcijos, teisés ir pareigos, savininko kompetencijos, valdymas, struktiira ir kt.
Analizuojamo periodo Regiono biblioteky nuostaty patvirtinimo datos yra labai skirtingos ir apima
10 mety laikotarpj — nuo 2005 m. (Alytaus r. ir Sal¢ininky SVB) iki 2015 m. (Sirvinty, Varénos ir
Vilniaus r. SVB).

Biblioteky nuostaty analiz¢ atskleidé, kad dauguma Regiono biblioteky (11 1§ 13, arba
85 %) savo nuostatuose deklaruoja tiriamajg ir / arba analiting veikla kaip viena i§ pagrindiniy
funkcijy; 8i funkcija eliminuota tik dviejy biblioteky nuostatuose, kurie galiojo tiriamuoju
laikotarpiu ir galioja §iuo metu — Druskininky SVB (nuostatai patvirtinti 2012 m.) ir Svenéioniy
SVB (nuostatai patvirtinti 2013 m.). Penkiy (5) Regiono biblioteky (Alytaus m., Lazdijy,

Sal¢ininky, Traky ir Ukmergés SVB) analizuojami nuostatai tyrimo metu jau nebegaliojo; 2016 m.



Siy biblioteky nuostatai buvo atnaujinti, bet ir atnaujintuose nuostatuose tiriamoji veikla yra jtraukta
1 bibliotekos vykdomy funkcijy sarasa.

Pagal tiriamosios veiklos apibtidinimui naudojamus terminus ir formuluotes,
biblioteky nuostatus galima suskirstyti  tris grupes (1 lentel¢):

1) nuostatai, kuriuose naudojamas terminas ,smoksliniai tyrimai“. Sis terminas
naudojamas trijy (3) SVB nuostatuose (Alytaus r., Sal¢ininky ir Traky SVB), kurie patvirtinti 2005
ir 2009 m. Juose suformuluotas identiskas uzdavinys — ,,organizuoti mokslinius tyrimus, dalyvauti
jvairiose biblioteky vystymo programose®, 0 biblioteky pareigy sarase yra teiginys — ,,nuolat tirti
gyventojy poreikius bibliotekai ir jos teikiamoms paslaugoms®. Tokie bibliotekos uzdaviniai ir
pareigos buvo suformuluotos remiantis LR kultliros ministerijos rekomenduojamais bendraisiais
savivaldybés viesosios bibliotekos nuostatais, patvirtintais kultiros ministro 1996 m. balandzio 29
d. jsakymu Nr. 165*. Nors biblioteky nuostatai buvo atnaujinti ir patvirtinti Zymiai véliau, tadiau
juose isliko daugelis Siose rekomendacijose esanciy teiginiy ir formuluociy.

2) nuostatai, kuriuose tiriamoji veikla apibiidinama naudojant terminus ,,tirti,
»tyrimai“, bet nenaudojant zodZiy ,,mokslas“, ,,moksliniai“. Tokie nekonkretizuoti terminai
naudojami desimties (10) SVB nuostatuose (jskaitant 3 SVB, kurios taip pat naudoja ir sgvoka
,moksliniai tyrimai‘) ir gali reiksti tieck mokslinius, tiek rinkos tyrimus, tafiau pagal konteksta Siais
terminais apibtdintos funkcijos sietinos ne tiek su moksline, kiek su vadybine veikla, pvz.:
»pastoviai ir sistemingai tiria gyventojy naudojimosi biblioteka ir jos teikiamoms paslaugoms
poreikius, tobulina bibliotekos darba“ (Alytaus m. SVB); ,nuolat tiria gyventojy poreikius,
susijusius su bibliotekos veikla, jos teikiamomis paslaugomis ir, atsizvelgdama j tyrimy rezultatus,
tobulina bibliotekos veikla™ (Elektrény SVB) ir pan. Tokiomis formuluotémis apibtdinta tiriamoji
veikla priskirtina rinkos tyrimams, nors sgvoka ,rinkos tyrimai“ dazniausiai nenaudojama; tik
vienuose nuostatuose (Varénos SVB) yra savokos ,,rinkodaros tyrimai® ir ,,socialiniai tyrimai®.

3) nuostatai, kuriuose tiriamoji veikla apibiidinama terminais ,,analizuoti®, ,,atlikti
analiz¢®. Tokiais terminais apibtdintos funkcijos sietinos su informacine analitine veikla ir
naudojamos trijy biblioteky nuostatuose (Lazdijy, Elektrény ir Vilniaus r. SVB), bet tik vienoje is jy
(Lazdijy SVB) néra kity tiriamaja veiklg apibiidinanciy funkcijy, kurias galima biity priskirti
moksliniams arba rinkos tyrimams.

IS 11-os Regiono biblioteky nuostaty, kuriuose identifikuojama tiriamoji veikla,
penkiy biblioteky nuostatuose esancius Sios veiklos apibiidinimus galima priskirti dviems

tiriamosios veiklos rasims: moksliniams tyrimams ir rinkos tyrimams (naudojamos sgvokos

! Tarp knygy, 1996, p. 17-19.



»,moksliniai tyrimai*“ ir ,tirti“ — 3 bibliotekos) arba rinkos tyrimams ir analitinei veiklai
(naudojamos savokos ,tyrimai, ,tirti“ ir ,analizuoti — 2 bibliotekos); kity SesSiy biblioteky
nuostatuose esancius teiginius galima priskirti tik vienai tiriamosios veiklos risiai: rinkos tyrimams
(naudojamos sgvokos ,,tirti“, ,,tyrimai“ — 5 bibliotekos) arba analitinei veiklai (naudojama sgvoka

»analizuoti*“ — 1 biblioteka).

1 lentelé. Mokslo (tiriamosios) veiklos identifikavimas Regiono SVB nuostatuose

SVB
skaicius,
Terminai kuriy Formuluotés
dokumen- Pastabos
tuose
WEWJEINE
§is terminas
1 2 3 4 5
Terminai,

1. apibudinantys 3 e, Organizuoti mokslinius tyrimus®. Siy 3-jy SVB
moksline veikla: nuostatuose taip pat
mokslas naudojami terminai,

Ksli . apibtdinantys ir kita
MOKS !n!s,_ tiriamajg veikla.
moksliniai
tyrimai ir pan.

e Pastoviai ir sistemingai tiria gyventojy naudojimosi

2. Terminai, 10 biblioteka ir jos teikiamoms paslaugoms poreikius, tobulina | 3-jy SVB nuostatuose
apibudinantys bibliotekos darba™. taip pat naudojami
rinkos tyrimus ir e  Nuolat tiria gyventojy poreikius, susijusius su bibliotekos terminai

Kita tiriamai veikla, jos teikiamomis paslaugomis ir, atsizvelgdama j
.a*' B ?&]2} tyrimy rezultatus, tobulina Bibliotekos veikla®.

veikla: tirti, e Nuolat tirti gyventojy poreikius Viesajai bibliotekai ir jos . B

tyrinéti, vykdyti teikiamoms paslaugoms, tobulinti VieSosios bibliotekos 2 SVB — ir analiting

tyrimus ir pan. darba‘. veikla.

e ,Nuolat ir sistemingai tiria gyventojy naudojimosi
biblioteka ir jos teikiamomis paslaugomis poreikius,
tobulina bibliotekos darba“.

e , Vykdo rinkodaros, socialinius ir kitus tyrimus, kuriy
rezultatus panaudoja biblioteky veiklai tobulinti®.

apibtidinantys ir
moksling veikla,

Terminai,

3. apibiidinantys 3 e  Sistemingai atlicka Bibliotekos veiklos analizg, kurios 2-jy SVB nuostatuose
informacine pagrindu planuojama, prognozuojama ir tobulinama veikla®“. | tajp pat naudojami
analiting veikla: e, Analizuoti spaudiniy fonda“ [...]. terminai,
analizuoti, apibtdinantys ir kita
vertinti, rinkti ir tiriamaja veikla.
sisteminti
duomenis ir
pan.

IS viso Regione 11 - -

- I?ruskininkq ir

Mokslo (tiriamoji) 2 Svencioniy SVB

veikla neidentifikuota nuostatuose

neidentifikuota
mokslo (tiriamoji)
arba analitiné veikla.

Atliekant biblioteky nuostaty analize pastebéta, kad tiriamosios veiklos apibtdinimui

naudojamai terminijai turi jtakg $iy nuostaty parengimo laikotarpis. Terminas ,,moksliniai tyrimai‘



naudojamas ankstesniu laikotarpiu parengtuose nuostatuose — 2005 ir 2009 m. Vélesniuose
dokumentuose (2011-2015 m.) atsisakyta Sio termino ir naudojamos abstraktesnés formuluotés,
sudarytos su zodziais ,.tirti“, ,,tyrimai“, nekonkretizuojant S$iy tyrimy pobudzio. Naujausiuose
nuostatuose, kurie patvirtinti 2016 m. ir nejtraukti j Siame tyrime analizuojamy dokumenty grupe,
pristatant bibliotekos veiklos rsis pagal Ekonominés veiklos rasiy klasifikatoriy (EVRK),
naudojamas terminas ,,rinkos tyrimas* (Alytaus m., Lazdijy, Sal¢ininky, Traky, Ukmergés SVB),
tiksliai apibréziantis bibliotekose vykdomos tiriamosios veiklos rasj: ,,rinkos tyrimas ir vieSosios
nuomonés apklausa, kodas 73.20%. Nors tiriamuoju laikotarpiu galiojusiuose biblioteky nuostatuose
naudojami terminai nesuteikia galimybés nustatyti aiSkios ribos tarp moksliniy ir rinkos tyrimy, bet
tiriamaja veikla apibudinanciy teiginiy kontekstas leidzia daryti prielaidg, kad dauguma biblioteky
Sig veikla sieja su rinkos tyrimais, kuriy rezultatai yra reikSmingi konkreciai organizacijai ir gali
biiti panaudojami modeliuojant paslaugas, priimant strateginius ar vadybinius sprendimus.
Moksliniy tyrimy organizavimo funkcija, kuri buvo deklaruojama trijy biblioteky nuostatuose, juos
atnaujinus, liko tik vienuose tyrimo metu galiojan¢iuose nuostatuose (Alytaus r. SVB). Nuostaty
teiginiai rodo, kad Siame bibliotekos veiklg reglamentuojan¢iame dokumente tiriamoji ir
informaciné analitiné veikla yra traktuojama kaip svarbi bibliotekos vystymosi galimybé ir yra

siejama su jos veiklos tobulinimu.

2.1.2. Struktiiriniy padaliniy nuostatai.

Beveik visos Regiono bibliotekos paskirsto tiriamosios veiklos funkcijas savo
struktairinimas padaliniams, taip pat ir tos, kuriy bibliotekos nuostatuose §i veikla nejrasyta, iSskyrus
Vilniaus rajono savivaldybés centring bibliotekg (CB). Pagal vieSyjy (pagrindiniy) biblioteky (VB)
skyriams ir struktiiriniams teritoriniams padaliniams (filialams) priskiriamy funkcijy apibtidinimus,
Siuos nuostatus taip pat galima suskirstyti j 3 grupes (2 lentelé):

1) nuostatai, kuriuose esantys teiginiai sudaryti naudojant terming ,,moksliniai
tyrimai® (i§ viso 19 padaliniy: 4 VB skyriai ir 15 filialy). Sis terminas, kuris naudojamas trijy
Regiono biblioteky nuostatuose, islieka tik dviejy biblioteky struktiriniy padaliniy nuostatuose,
kuriuose apibiidinamos VB skyriy (Alytaus r. ir Traky VB) ir filialy (Traky SVB) funkcijos; dar
vienos bibliotekos (Sal¢ininky SVB) struktiiriniy padaliniy tiriamosios veiklos funkcijas
apibiidinancios formuluotés sudarytos nenaudojant Zodzio ,,moksliniai* ir pagal konteksta labiau
sietinos su rinkos tyrimais.

2) nuostatai, kuriuose esantys teiginiai sudaryti naudojant sgvokas ,tirti*, ,,tyrimai (i$

viso 92 padaliniai: 21 VB skyrius ir 71 filialas). Struktiiriniy padaliniy nuostatuose dominuoja
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butent Sios sgvokos, kurios naudojamos beveik visy Regiono SVB (11) struktiiriniy padaliniy
nuostatuose (isskyrus Traky SVB); tre¢dalio $iy padaliniy nuostatuose kartu naudojama ir sagvoka
»analizuoti® (i$ viso 28 padaliniai: 8 VB skyriai ir 20 filialy).

3) nuostatai, kuriuose esanc¢iuose teiginiuose naudojamos sgvokos ,,analizuoti®, ,,analizé*
ir pan. (i§ viso 76 padaliniai: 16 VB skyriy ir 60 filialy). Sios savokos struktiiriniy padaliniy
funkcijoms apibiidinti naudojamos 8-i0se Regiono SVB, daznai kartu su sgvokomis ,,tirti®, ,,atlikti

tyrimus* ir pan. (28 padaliniai).

2 lentelé. Mokslo (tiriamosios) veiklos identifikavimas SVB struktiiriniy padaliniy
(VB skyriy ir filialy) nuostatuose

Terminai

SVB struktiiriniy
padaliniy skaicius,
kuriy dokumentuose
naudojamas Sis
terminas

VB terito-

riniy pada-
liniy (filia-
Iy) skaicius

Formuluotés

Pastabos

2 3 4 5 6
Terminali, Vieno i§ $iy padaliniy
apibtdinantys ,,Organizuoti mokslinius tyrimus tinklo (VB Skyriaus)_
moksling veikla: bibliotekose*. nuostgtuose taip [_)at
mokslas, 4 15 ,Dalyvauja moksliniuose tyrimuose, jvairiose nalrld_()jgmas.te.rmlnas,
mokslinis bibliotekos vystymo programose‘. aplb.ufhnant}S 1r

! analiting veikla.
moksliniai tyrimai
ir pan.

»Nuolat tiria [...] skaitytojy lektologinius ir
Terminai, 21 71 informacinius poreikius, kity skyriaus [filialo] 28-iy padaliniy
apibudinantys paslaugy paklausg ir kokybe, tobulina skyriaus nuos}atyose (8.VB
rinkos tyrimus ir [filialo] darba®. sk_yrlq ir 20 ﬁl_lalq)
Kitg tiriamaja ,,I\_Iu_olat tirti poreikius bibliotel_cai_ ir _jo§ taip Pat naudojamas
. L. teikiamoms paslaugoms, tobulinti bibliotekos terminas,

veikla: tirti, darba®. apibiidinantis ir
tyrinéti, .Vykdyti ,-Organizuoti vartotojy tyrimus [...]“. analiting veikla.
tyrimus ir pan. ,Dalyvauja atliekant padalinio vartotojy ir

lankytojy poreikiy tyrimus®.

,,Atlieka senilinijos gyventojy ir padalinio
skaitytojy skaitybos poreikiy tyrimus: rengia ir
dalyvauja rengiant anketas bei platina jas, atlieka
apklausas, analizuoja, apibendrina duomenis [...]“.
,,Vykdyti socialinius ir kitus tyrimus, kuriy
rezultatai reikalingi bibliotekos veiklai tobulinti,
optimaliau komplektuoti dokumenty fonda,
tenkinti vartotojy poreikius®.

,» Nuolat tirti mikrorajono gyventojy poreikius
bibliotekos teikiamoms paslaugoms, tobulinti
bibliotekos darba“.

,,Organizuoja ir atlieka tyrimus, susijusius su
vartotojy poreikiais ir bibliotekos paslaugy
organizavimu, apibendrina tyrimy medziaga“.
,,Organizuoja, atlieka ir analizuoja tyrimus,
susijusius su vartotojy poreikiais ir bibliotekos
paslaugy organizavimu, apibendrina tyrimy
medziagg“.
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»Nuolat tirti ir analizuoti vartotojy poreikius bei
skyriaus fondy komplektavimo principus [...].
,-»Atliekami VB fondy panaudojimo tyrimai‘.
,»[...] tirilama [...] skyriaus vartotojy struktiira, juy
kult@iriniai ir informaciniai poreikiai ir raida“.
»»[.--] tiriamos skaitytojy uzklausos®.

,,Tiria vartotojy poreikius, kuriy pagrindu plecia
filialo paslaugas®.

,»[...] tiriami [vartotojy] kultdriniai, skaitymo,
informacijos poreikiai, prognozuojama jy raida“.
,»...] tirilami vartotojy vaiky atskiry amziaus
grupiy kultdriniai ir informaciniai poreikiai,
prognozuojama jy raida“.

,.Nuolat tirti gyventojy poreikius bibliotekai ir jos
teikiamoms paslaugoms®.

,Dalyvauja tyrimuose, jvairiose bibliotekos
Vystymo programose‘.

,»[...] tiria bibliotekos vartotojy informacinius
poreikius®.

,,Lirti bibliotekos lankytojy poreikius dél
bibliotekos ir jos teikiamy paslaugy ir
atsizvelgiant | tyrimy rezultatus, tobulinti
bibliotekos darba*.

,s[---] tyrinéti bibliotekos ir filialy elektroninéje
komunikacijoje vykstancius procesus‘.

Terminai,
apibiidinantys
informacing
analiting veikla:
analizuoti,
vertinti, rinkti ir
sisteminti
duomenis,
prognozuoti ir
pan.

16

60

,Analizuoti skaitytojy poreikius, juos apibendrinti
ir pateikti pasitilymus®.

,-..] analizuoti [bibliotekos ir padaliniy fondus],
numatyti fondy struktiiros ir sudéties gerinimo
galimybes*“.

,s|---] analizuoja [...] skyriaus dokumenty fonda
[...]«

,,Analizuojama kaimo biblioteky vartotojy ir jy
poreikiy struktiira, prognozuojama jy raida“.
,,Planuoja, analizuoja, prognozuoja bei
koordinuoja Skyriaus veikla [...]“.

,|-..] analizuoti vartotojy poreikius bei skyriaus
fondy komplektavimo principus [...]“.
,~Analizuoti biblioteky uzsakymus [...]“.
,,<Analizuojama [...]skyriaus vartotojy struktiira, jy
kultdriniai ir informaciniai poreikiai ir raida®.
,|-..] analizuoja knygy fonda [...]."

,|---] analizuojama spaudiniy fondo sudétis ir
panaudojimas [...].

“[...] analizuojama [...] skyriaus vartotojy
struktiira, jy informaciniai poreikiai ir raida“.
,,Analizuoja savo darba“.

,<Analizuojama skyriaus vartotojy struktira, [...]
prognozuojama jy raida“.

,,2Analizuojama ir prognozuojama skyriaus
dokumenty fondo strukttira“.

Analizuojami [...] vartotojy vaiky atskiry amziaus
grupiy kultiiriniai ir informaciniai poreikiai,
prognozuojama jy raida“.

,,~Analizuoti ir planuoti bibliotekiniy paslaugy
teikimg visuomenei‘.

,[...] analizuoja [...] bibliotekos vartotojy
informacinius poreikius®.

~Analizuoti bibliotekos ir filialy bibliotekiniy
dokumenty fondus*.

,,Vykdo bibliotekos vartotojy apskaita ir apskaitos
duomeny analizg®.

~Analizuojama bibliotekiniy dokumenty fondo
struktiira ir prognozuojama jo raida“.
,,Analizuojama vartotojy ir informaciniy poreikiy

IS jy 28 padaliniy
nuostatuose (8 VB
skyriy ir 20 filialy)
taip pat naudojami
terminai,
apibidinantys ir kita
tiriamaja veikla, o 1
VB padalinio — ir
moksling veikla.
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struktiira, prognozuojama jy raida‘.

IS viso Regione 25

Vilniaus r. SCB
struktiiriniy padaliniy
nuostatuose
neidentifikuota tiriamoji
veikla (4 CB skyriai ir
42 filialai).

Mokslo (tiriamoji)
veikla neidentifikuota X X X

Nuostatuose naudojamy terminy analiz¢é atskleide, kad strukturiniy padaliniy tiriamoji
veikla dazniausiai apibiidinama tais paciais terminais, kurie naudojami ir tos bibliotekos funkcijas
apibudinanéiuose teiginiuose, esanciuose bibliotekos nuostatuose, t. y., jeigu bibliotekos
nuostatuose tiriamoji veikla apibiidinama naudojant terming ,,moksliniai tyrimai®, tai $is terminas
naudojamas ir struktiiriniy padaliniy nuostatuose; jeigu bibliotekos nuostatuose naudojama sgvoka
Htrti, tai ji naudojama ir struktiuriniy padaliniy nuostatuose. Tik dviejy Regiono SVB
dokumentuose naudojamos skirtingos sgvokos: Saléininky SVB terminas ,,moksliniai tyrimai*
naudojamas tik bibliotekos nuostatuose, o struktariniy padaliniy nuostaty teiginiai sudaryti su
sgvokomis ,.tirti“, ,,tyrimai“; Lazdijy SVB bibliotekos nuostatuose identifikuojama informaciné
analitiné veikla, kuri apibiidinama naudojant sgvoka ,,analizé*, o struktiriniy teritoriniy padaliniy
nuostatuose atsiranda sgvoka ,,tyrimai“. Taip pat pastebima, kad struktiiriniy padaliniy nuostatuose
dazniau nei biblioteky nuostatuose naudojamos sgvokos ,analizuoti®, ,,analizé* ir pan., kuriomis
apibiidinamos funkcijos priskirtinos informacinei analitinei veiklai ir biblioteky nuostatuose
dazniausiai nefiksuojamos (jos jraSytos tik 3-jy Regiono SVB nuostatuose). Neretai padaliniy
nuostatuose jrasyty funkcijy apibiidinimui naudojamos dvi sgvokos — ,.tirti“ ir ,,analizuoti* (5 SVB,
i§ viso 29 padaliniai: 9 VB skyriai ir 20 filialy). Kai kuriais atvejais $iy savoky naudojimg galima
traktuoti kaip skirtingy funkcijy apibiidinima, pvz., ,,analizuojama spaudiniy fondo sudétis ir
panaudojimas, tiriamos skaitytojy uzklausos* arba ,,analizuoja savo darba, tiria vartotojy poreikius®,
taciau daznai nuostatuose pateiktos formuluotés neleidzia nustatyti aiSkiy riby tarp skirtingy
tiriamosios veiklos rasiy, pvz., ,,analizuoja ir tiria bibliotekos vartotojy informacinius poreikius®,

,nuolat tirti ir analizuoti vartotojy poreikius bei skyriaus fondy komplektavimo principus® ir pan.

2.1.3. Pareigybiy nuostatai.

Tiriamuoju laikotarpiu (2010-2015 m.) mokslo (tiriamosios) veiklos funkcijos
pareigybiy lygiu buvo paskirstytos ir jraSytos pareiginiuose nuostatuose 11-0je Regiono SVB (i$
viso 200 pareigybiy: 58 VB ir 142 filialy darbuotojai); dviejy Regiono biblioteky (Traky SVB ir

Vilniaus r. SCB) darbuotojy pareiginiuose nuostatuose $i veikla nebuvo identifikuojama.
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Skirstant SVB personalo pareiginius nuostatus pagal tiriamosios veiklos apibiidinimui
naudojamas sgvokas, iSrySkéja tos pacios tendencijos kaip ir kituose biblioteky dokumentuose (3
lentelé):

1) terminai ,,moksliniai tyrimai“, ,,mokslo tiriamoji veikla“ ir pan. naudojami itin
retai. Regione yra sepyni (7) darbuotojai, kuriy pareiginiuose nuostatuose deklaruojama moksliné
veikla, visi jie dirba vieSosiose (pagrindinése) bibliotekose. Penkiy pareigybiy nuostatuose yra ir
kity tiriamaja veiklg apibuidinanéiy teiginiy, sudaryty nenaudojant zodZio ,,mokslas“. Personalo
pareigy apibuidinimuose $ie terminai naudojami tik keturiose (4) SVB; dvi i$ $iy biblioteky tokius
terminus naudoja ir bibliotekos nuostatuose (Alytaus r. ir Sal&ininky SVB), o kity dviejy biblioteky
nuostatuose teiginiy, sudaryty su zodziu ,,mokslas®, néra (Elektrény SVB ir Vilniaus m. SCB). Tik
vienoje Regiono bibliotekoje (Alytaus r. SVB) terminas ,,moksliniai tyrimai“ yra naudojamas visy
lygiy dokumentuose — bibliotekos nuostatuose, vieno struktirinio padalinio ir vienos pareigybés
nuostatuose.

2) dazniausiai darbuotojy pareigoms apibudinti naudojamos sgvokos ,,tirti“, ,,tyrinéti,
,vykdyti tyrimus®, ,tiriamoji veikla® ir pan. (i§ viso 152 pareigybés: 74 VB ir 78 filialy
darbuotojai). Tokius pareigy apibudinimus naudoja visos Regiono bibliotekos, kartais jtraukdamos j
darbuotojams priskiriamy funkcijy sarasa ir moksling arba analiting veiklg apibudinancias sgvokas
(14 pareigybiy).

3) beveik du kartus re¢iau darbuotojy pareiginiuose nuostatuose naudojami terminai,
apibuidinantys informacine analiting veikla: ,atlikti analize, ,analizuoti“, ,analizuoti ir
prognozuoti®, ,,analizuoti ir vertinti“ ir pan. (i§ viso 79 pareigybés: 30 VB ir 49 filialy darbuotojai).

Sias savokas personalo pareiginiuose nuostatuose naudoja astuonios (8) Regiono SVB.

3 lentelé. Mokslo (tiriamosios) veiklos identifikavimas SVB personalo pareiginiuose

nuostatuose

Pareigybiu

skaicius, kurigy

dokumentuose

naudojamas Sis

terminas
VB
teritori-
niy

Terminai padali- Formuluotés Pastabos
niy
(filialy)
persona-
las
1 2 3 4 5 6
1. Terminai, 7 0 e [...] organizuoti mokslinius tyrimus®. I8 jy 5-iy pareigybiy

apibudinantys e . Studijuoja bibliotekininkystés teorija bei praktinj nuostatuose yra ir
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moksling veikla:
mokslas, mokslinis,
moksliniai tyrimai ir
pan.

Respublikos ir uzsienio biblioteky patyrima,
skleidzia gera darbo patirtj tinklo bibliotekose,
diegia moksliniy tyrimy rezultatus praktikoje*.
,,Organizuoja mokslinius tyrimus SVB tinklo
bibliotekose: numato tyrimo objekta, problemas,
tikslus bei uzdavinius; rengia tyrimy dokumentacija
arba jpareigoja §j darba atlikti kita SVB specialista;
apibendrina tyrimo rezultatus ir diegia juos
praktikoje*.

.Konsultuoja SVB specialistus moksliniy tyrimy
metodikos klausimais®.

,,Organizuoja, atlieka ir dalyvauja moksliniame ir
tiriamajame darbe [...]“.

~Atlieka mokslinj ir tiriamajj darba: rengia anketas,
vartotojy apklausas, atlieka kitus tyrimus.
,,Organizuoja ir koordinuoja bibliotekos rinkodaros
ir su rinkodara susijusig mokslo tiriamajg veikla“.

kitas tiriamosios
veiklos raiSis
apibidinanciy
teiginiy: trijy
pareigybiy
nuostatuose taip pat
naudojami terminai,
apibudinantys kita
tiriamaja veikla, dar
dviejy — kita
tiriamaja veikla ir
analiting veikla.

Terminai,
apibuidinantys
rinkos tyrimus ir
kita tiriamaja
veikla: tiriamoji
veikla, tirti, tyrinéti,
vykdyti tyrimus ir
pan.

74

78

,,Pagal poreikij rengti bibliotekos paslaugy vartotojy
nuomonés apklausos anketas*.

,Padeda ARSVB skyriams ir jos filialams
organizuoti tyrimus®.

,Inicijuoja ir koordinuoja VieSosios bibliotekos [...]
paslaugy organizavimo ir kitus tyrimus [...].
,,Organizuoja ir atlieka skyriaus veiklos, paslaugy,
vartotojy grupiy, informacinius ir kt. tyrimus®.
,,Dalyvauja atliekant vartotojy grupiy skaitymo,
informacinius ir kt. tyrimus®.

Inicijuoja ir koordinuoja VieSosios bibliotekos
atliekamus bendruomenés poreikiy, paslaugy
organizavimo ir Kitus tyrimus [...]*.

,,Atlikti krastotyrinio fondo tyrimus®.

,»Atlieka padaliniy fondo tyrimus*.

,,Atlieka senitinijos gyventojy ir padalinio skaitytojy
skaitybos poreikiy tyrimus: rengia ir dalyvauja
rengiant anketas bei platina jas, atlieka apklausas,
analizuoja, apibendrina duomenis ir pateikia juos
vieSosios bibliotekos administracijai‘.

,Inicijuoja ir koordinuoja VieSosios ir kaimo
biblioteky atliekamus bendruomenés poreikiy,
paslaugy organizavimo ir kitus tyrimus [...]“.
,,Organizuoja ir atlieka tyrimus, susijusius su
vartotojy poreikiais ir bibliotekos paslaugy
organizavimu, apibendrina tyrimy medziaga“.
,,Dalyvauja atliekant vartotojy poreikiy tyrimus‘.

,» Atlieka vartotojy vaiky skaitybos poreikiy tyrimus:
rengia ir dalyvauja rengiant anketas bei platinant jas,
atlieka apklausas, analizuoja formuliarus ir kt.
dokumentus, apibendrina duomenis [...].

,,Atlieka fondo tyrimus, susijusius su vartotojy
poreikiais ir bibliotekos paslaugy organizavimu,
apibendrina tyrimy medziagg“.

,,Atlicka mikrorajono gyventojy ir kaimo biblioteky
skaitytojy skaitybos poreikiy tyrimus, apibendrina
duomenis [...]*

,,Atlieka fondo tyrimus®.

,,Organizuoja skaitybos poreikiy, fondo ir kt.
tyrimus bei skaitytojy apklausas*.

,,Atlieka gyventojy ir skaitytojy skaitybos tyrimus:
dalyvauja rengiant anketas bei jas platina, atlieka
apklausas®.

,,Organizuoja vaiky skaitybos poreikiy, fondo ir kt.
tyrimus bei skaitytojy apklausas*.

,,Atlieka vieSosios bibliotekos ir filialy dokumenty
fondo panaudojimo [...] tyrimus®.

IS jy 14-0s pareigybiy
(12 VB ir 2 MF)
nuostatuose yra ir
kitas tiriamosios
veiklos risis
apibiidinanciy
teiginiy: 9-iy
pareigybiy (7 VB ir 2
MF) nuostatuose taip
pat naudojami
terminai,
apibudinantys
analiting veikla, trijy
pareigybiy (VB) —
moksling veikla, dar
dviejy (VB) —
moksling ir analiting
veikla.
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,,Organizuoja, atlieka ir dalyvauja [...] tiriamajame
darbe [...]

Atlieka [...] tiriamajj darba: rengia anketas,
vartotojy apklausas, atlieka kitus tyrimus*.

,.Rengia projektus, tyrimus projektams teikti.
,-~Analizuoja biblioteky-filialy veikla (rengia tyrimy
dokumentacija, kaupia informacija apie veikla, daro
apibendrinimus ir i§vadas)®.

,,Atlieka Skaitytojy aptarnavimo ir bibliografinio-
informacinio skyriaus spaudiniy fondo [...] tyrimus,
vykdo vartotojy poreikiy apklausas®.

,,Atliecka kaimo bibliotekos-filialo skaitytojy
skaitymo poreikiy tyrimus®.

,,Atlieka bibliotekos-filialo spaudiniy fondo [...]
tyrimus, vykdo vartotojy poreikiy apklausas‘.
Inicijuoja ir koordinuoja VieSosios bibliotekos
atliekamus tyrimus [...].

,,Organizuoja skyriaus lankytojy poreikiy tyrimus,
ruoSia anketas, jas apibendrina‘“.

,,Tiria Informacijos skyriaus lankytojy poreikius
[...]

,,Organizuoja (arba dalyvauja rengiant) bibliotekos
ir (ar) jos aplinkos tyrimo programas*.

,---] tiria Skaitytojy aptarnavimo skyriaus vartotojy
informacinius poreikius, prognozuoja jy raida“.
,,Organizuoja ir koordinuoja bibliotekos rinkodaros
ir su rinkodara susijusig mokslo tiriamaja veikla®.
,»[..] tiria bibliotekos ir filialy bibliotekiniy
dokumenty sudétj ir panaudojima [...].

Terminai,
apibudinantys
informacing
analiting veikla:
analizuoti, vertinti,
rinkti ir sisteminti
duomenis,

prognozuoti ir pan.

30

49

,.Kaupti duomenis apie VieSosios bibliotekos skyrius
ir filialus, analizuoti ir strateguoti jy biblioteking
veikla“.

,,~Analizuoti jvairiy skaitytojy grupiy poreikius, jy
uzklausas, neigiamus atsakymus, aiskintis to
prieZastis®.

,Inicijuoja ir koordinuoja VieSosios bibliotekos
veiklos analize [...]“.

,Analizuoja suaugusiy skaitytojy skaitymo
poreikius®.

~Analizuoja vaiky skaityma, jy poreikius®.
,,~Analizuoja Viesosios ir kaimo biblioteky spaudiniy
sudét] ir panaudojima [...]“.

,,Atlieka vieSosios bibliotekos ir filialy dokumenty
fondo panaudojimo analizes [...]“.

,~Analizuoja bibliotekos ir filialy veikla [...]“.
,Dalyvauja planuojant, analizuojant, apibendrinant
skyriaus darba [...]“.

,,Dalyvauja numatant skyriaus vystymosi
perspektyvas, atliekant skyriaus veiklos analize¢
[...]«

,...] analizuoja, apibendrina filialo darba [...]*.
,|-..] atlieka bibliotekos veiklos analizg®.
,,~Analizuoti, prognozuoti planuojant VieSosios
bibliotekos sistemos veiklg*.

,,Analizuoti VB technologinius procesus ir teikti
pasiiilymus jiems tobulinti®.

,,~Analizuoti ir formuoti metodinio darbo kryptis®.
~Analizuoti ir jvertinti skyriaus ir atskiry darbuotojy
veikla“.

~Analizuoti skaitytojy skaityma®.

,»Analizuoti fondo sudétj“.

,,<Analizuoti VB ir filialy fondo sudétj*.

,»[...] analizuoti filialo darba [...]“.

,,Analizuoja rajono biblioteky veikla“.

I8 jy 11-os pareigybiy
nuostatuose yra ir
kitas tiriamosios
veiklos riisis
apibtdinanciy
teiginiy: 9-iy
pareigybiy (7 VB ir 2
MF) nuostatuose taip
pat naudojami
terminai,
apibiidinantys rinkos
tyrimus ir kita
tiriamajg veikla,
dviejy pareigybiy
(VB) — moksling ir
kita tiriamajg veikla.
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e, Analizuoja biblioteky-filialy veikla (rengia tyrimy
dokumentacija, kaupia informacija apie veikla, daro
apibendrinimus ir i$vadas)®.

e, Atlieka Skaitytojy aptarnavimo ir bibliografinio-
informacinio skyriaus spaudiniy fondo analizes
[..]«

e, Atlieka vartotojy periodikos skaitymo ir kitas
analizes®.

e, Nuolat analizuoja uzklausy tematika“.

o, Atlieka moksleiviy skaitymo ir fondo analizes*.
,,Atlieka bibliotekos-filialo spaudiniy fondo analizes
[..]«

e, Analizuoja vieSosios bibliotekos ir kaimo padaliniy
dokumenty fondy sudétj bei panaudojima [...]*.

e Analizuoja [...] Skaitytojy aptarnavimo skyriaus
vartotojy informacinius poreikius, prognozuoja jy
raida“.

,,Atlieka rinkodaros analizg [...]*.

e Analizuoja [...] bibliotekos ir filialy bibliotekiniy

dokumenty sudétj ir panaudojima [...]“.

I§ viso Regione 58 142 |
Traky SVB ir
Vilniaus r. SCB
.. Ly personalo pareigybiy
Mokslo (tiriamoji) veikla X X X nuostatuose mokslo

neidentifikuota (tiriamoji) arba

analitiné veikla
neidentifikuojama.

Lyginant biblioteky struktiiriniy padaliniy nuostatuose apibtidinamas tiriamosios
veiklos funkcijas su to paties padalinio personalo funkcijomis, daznai pastebimas neatitikimas tarp
Siuose dokumentuose naudojamy savoky, pvz. padalinio nuostatuose naudojama sgvoka ,.tirti“, o
pareiginiuose nuostatuose — ,,analizuoti* arba atvirks¢iai; tokiy neatitikimy yra daugumos biblioteky
dokumentuose (9 SVB, i§ viso 65 pareigybés). Daugelyje biblioteky yra pareigybiy, kuriy
nuostatuose jraSytos funkcijos apibtidinamos naudojant kelias sgvokas ir jy vedinius, priskirtinus
skirtingoms tiriamosios veiklos riiSims, pvz. ,,atlieka mokslinj ir tiriamajj darba: rengia anketas,
vartotojy apklausas, atlieka kitus tyrimus®“ arba ,analizuoja ir tiria [...] skyriaus vartotojy
informacinius poreikius, prognozuoja jy raidg® ir pan. (6 SVB, i$ viso 14 pareigybiy). Pastebima
tendencija, kad vienose SVB dazniau naudojama sgvoka ,,analizuoti* ir $io zodzio vediniai (Alytaus
m., Sirvinty r. SVB), o kitose tiriamosios veiklos funkcijos dazniau apibiidinamos savokomis ,tirti®,
»tyrimai® (Elektrény, Ukmerges, Varénos SVB), taciau Siy skirtingy sagvoky naudojimas ne visada
gali reiksti, kad joms suteikiamas skirtingas turinys. Kai kuriais atvejais nuostaty teiginiai su sgvoka
»analizuoti“ akivaizdziai apibudina informacing analiting veikla, pvz. ,kaupti duomenis apie
VieSosios bibliotekos skyrius ir filialus, analizuoti ir strateguoti jy biblioteking veiklg®, taciau
tokiomis formuluotémis kaip ,,dokumenty fondo analizés“ ir ,,dokumenty fondo tyrimai“ arba

»analizuoti skaitytojy poreikius® ir ,tirti skaitytojy poreikius“ gali bati apibudinamos analogiskos
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funkcijos. Apibendrinant tiriamosios veiklos funkcijas apibudinanciag terminija galima teigti, kad
néra aiSkios ribos tarp nuostatuose naudojamy sgvoky ,tirti“ ir ,analizuoti®, kurios gali buti
naudojamos skirtingoms tiriamosios veiklos funkcijoms apibadinti, bet gali buti naudojamos ir kaip
sinonimai, apibiidinantys tiek rinkos tyrimus, tiek informacine analiting veiklg, o dazniausiai
naudojamos sgvokos ,tyrimai“, ,tirti“ bei $iy zodziy vediniai gali reiksti ir mokslinius, ir rinkos
tyrimus. Tokia sagvoky naudojimo praktika neleidzia atskirti ir tiksliai identifikuoti nuostatuose
reglamentuojamy tiriamosios veiklos riisiy ir funkcijy. Vis délto, atsizvelgiant | konteksta, kuriame
Sios sgvokos naudojamos formuluojant struktiriniy padaliniy ir pareigybiy tiriamosios veiklos
kryptis, kurios beveik visada siejamos su vartotojy arba gyventojy informaciniais, kultiriniais,
skaitymo bei naudojimosi bibliotekos paslaugomis poreikiais, o0 Sios veiklos rezultaty panaudojimas
— su bibliotekos veiklos ir paslaugy tobulinimu, suteikia tam tikrg pagrindg Siomis sgvokomis
apibiidinamas funkcijas priskirti rinkos tyrimams. Tiriamosios veiklos funkcijas apibiidinantys
teiginiai biblioteky veikla reglamentuojan¢iuose dokumentuose rodo, kad gali buti jvairiai
traktuojama ir pati mokslo (tiriamoji) veikla, todél tos pacios funkcijos vienoje SVB gali biiti
priskirtos $iai veiklai, o kitose — nepriskirtos. Pvz., tikétina, kad daugelio SVB filialy ir jy personalo
nuostatuose gali biti jraSyta bibliotekos veiklos ataskaity rengimo funkcija, bet tik viena Regiono
biblioteka (Vilniaus m. CB) priskiria §ig funkcija tiriamajai veiklai (,,rengia statistines ir tekstines
grupés veiklos ataskaitas ir atsiskaito administracijai; teikia administracijai pilng ir patikimg

informacijg darbo klausimais®).

2.2. Mokslo (tiriamosios) veiklos organizavimas ir valdymas

Mokslo (tiriamgjg) veiklg apibiidinantys Regiono biblioteky nuostaty teiginiai rodo,
kad bibliotekos pripazjsta §ig veikla svarbia bibliotekos funkcija ir yra jsipareigojusios
savarankiskai jg vykdyti: organizuoti mokslinius tyrimus (3 SVB), nuolat tirti gyventojy poreikius
(9 SVB), vykdyti rinkodaros, socialinius ir kitus tyrimus (1 SVB), sistemingai atlikti bibliotekos
veiklos analize (1 SVB). Kaip jau buvo minéta (p. 6), tokiy jsipareigojimy nedeklaruoja tik dvi
Regiono bibliotekos. Remiantis biblioteky pateiktais duomenimis atlikta biblioteky struktiiriniy
padaliniy ir personalo pareigybiy nuostaty analizé, kuri atskleidzia tiriamosios veiklos

organizavimo ir valdymo praktikg Kiekvienoje regiono SVB sistemoje

2.2.1. Mokslo (tiriamosios) veiklos reglamentavimas ir paskirstymas SVB sistemoje

Beveik visose Regiono bibliotekose (mokslo) tiriamosios veiklos funkcijos
paskirstytos struktiiriniams padaliniams ir jraSytos jy nuostatuose (12 SVB arba 92 % visy Regiono

biblioteky), taip pat ir tose SVB, kuriy bibliotekos nuostatuose nedeklaruojamas jsipareigojimas
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vykdyti tiriamaja veikla. Pareigybiy lygiu §i veikla paskirstyta 11-oje Regiono biblioteky (85 %) (4
ykdyt aJ3 a gybiy lyg p yt ] g (]

lentelé).

4 lentelé. Mokslo (tiriamosios) veiklos reglamentavimas SVB veiklos dokumentuose ir
jgaliojimy paskirstymas sistemoje

Mokslo (tiriamoji) veikla reglamentuojama SVB teisés aktuose

» D Personalo pareig 0SE
B ostatuose
B pad 0 VB personalo | Teritoriniy
B pavad 0 0 pad pareiginiuose padaliniy
ostatuose a nuostatose darbuotojy
ostatuose pareiginiuose
nuostatuose
1 2 3 4 5 6 7
1. Alytaus m. SVB taip 2 2 6 2
2. Alytaus r. SVB taip 2 2 -
3. Druskininky SVB ne 3 2 3 -
4, Lazdijy r. SVB taip 2 24 5 24
5. Varénos r. SVB taip 3 23 6 23
IS viso Alytaus 4 taip, 1 ne 12 51 22 49
apskrityje
1. Elektrény SVB taip - 11 7 12
2. Sal¢ininky r. SVB taip 3 - 5 25
3. | Sirvinty r. SVB taip 4 20 8 20
4, Svengioniy r. SVB ne 2 19 6 19
5. Traky r. SVB taip 3 15 - -
6. Ukmerges r. SVB taip 5 28 6 -
7. Vilniaus m. SVB taip 3 17 4 17
8. Vilniaus r. SVB taip - - - -
IS viso Vilniaus 7 taip, 1 ne 20 110 36 93
apskrityje

IS viso Regione 11 taip, 2

ne

Biblioteky veiklos dokumenty analizés duomenys rodo, kad sistemiSkumo principas
reglamentuojant mokslo (tiriamaja) veikla islaikytas tik 6-iose Regiono bibliotekose (46 %), t. y. Si
veikla reglamentuojama visuose organizaciniuose lygmenyse — bibliotekos nuostatuose, struktariniy
padaliniy nuostatuose ir pareiginiuose nuostatuose. Kitose SVB tiriamosios veiklos reglamentavimo
praktikoje yra nenuoseklumo ir vienokiy ar kitokiy trikumy, kurie gali turéti neigiamg jtaka Sios
veiklos organizavimui ir vykdymui: 1) tiriamoji veikla deklaruojama tik bibliotekos nuostatuose,
bet Sios veiklos funkcijos nepaskirstytos nei strukttiriniy padaliniy, nei pareigybiy lygiu (Vilniaus r.
SCB); 2) tiriamoji veikla nedeklaruojama bibliotekos nuostatuose, bet jrasyta struktiriniy padaliniy
ir pareigybiy nuostatuose (Druskininky ir Svené¢ioniy SVB); 3) tiriamoji veikla veikla jrasyta tik
struktiiriniy padaliniy nuostatuose, bet ji nereglamentuojama darbuotojy pareiginiuose nuostatuose

(Traky SVB); 4) tiriamoji veikla nereglamentuojama kai kuriy struktiiriniy padaliniy (VB skyriy
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arba filialy) nuostatuose, bet jrasyta §iy padaliniy darbuotojy pareiginiuose nuostatuose (Elektrény?
ir Sal¢ininky SVB); 5) tiriamoji veikla reglamentuojama struktiiriniy padaliniy nuostatuose, bet
nejraSyta $iy padaliniy darbuotojy pareiginiuose nuostatuose (Alytaus r. ir Druskininky SVB).
Daugumoje Regiono SVB tiriamosios veiklos funkcijos paskirstytos visoms tinklo bibliotekoms, t.
y. priskirtos ir vieSosios bibliotekos skyriams (arba jy personalui), ir struktiiriniams teritoriniams

padaliniams (arba jy personalui) (11 SVB arba 85 % visy regiono SVB).

2.2.2. Mokslo (tiriamosios) veiklos paskirstymas strukturiniams padaliniams ir tiesiogiai
direktoriui pavaldZioms pareigybéms

Tiriamoji veikla reglamentuojama i§ viso 32-jy Regiono vieSyjy (pagrindiniy)
biblioteky (VB) skyriy nuostatuose (74 % visy tiriamuoju laikotarpiu funkcionavusiy skyriy) ir 161
filialo nuostatuose (61 % visy filialy). Struktiriniy padaliniy, jtraukty j mokslo (tiriamaja) veikla,
dalis kiekvienoje SVB sistemoje yra labai nevienoda. Tiriamuoju laikotarpiu dviejose Regiono
biliotekose (Sirvinty® ir Ukmergés SVB) i veikla buvo priskirta visiems VB skyriams ir visiems
filialams, kitose SVB tiriamoji veikla paskirstyta jvairiai, priskiriant ja tam tikrai daliai strukttriniy
padaliniy: visiems VB skyriams, bet ne visiems filialams (Druskininky SVB), visiems filialams, bet
ne visiems VB skyriams (Svengioniy ir Traky SVB), ne visiems VB skyriams ir ne visiems
filialams (Alytaus m. SVB).

Tiriamosios veiklos paskirstymas VB skyriams ir pareigybéms tiesiogiai priklauso nuo
konkre¢ios SVB organizacinés strukttaros, kurios modeliai sukurti diferencijuojant skirtingas
bibliotekos veiklos sritis, pagal kurias jkurti atskiri padaliniai, arba integruojant kelias veiklos sritis
viename padalinyje. Regiono SVB organizacinés struktiiros modeliai yra gana skirtingi ir VB skyriy
skaicius svyruoja nuo dviejy (Alytaus r. ir Lazdijy VB) iki penkiy (Ukmerges VB) (5 lentelé).

Tiriamuoju laikotarpiu daugumos VB struktiiroje buvo atskiri aptarnavimo sektoriaus
padaliniai, aptarnaujantys suaugusius vartotojus (10 VB) ir vaikus (9 VB), o dviejose bibliotekose
(Alytaus r. ir Lazdijy VB) Sie sektoriai nebuvo atskirti, t. y. vartotojy aptarnavimo skyriuje
aptarnaujami ir suaugusieji, ir vaikai; Lazdijy VB yra Skaitytojy aptarnavimo skyriaus vyresniojo
bibliotekininko darbui su vaikais pareigybe, kurios nuostatuose reglamentuojama tiriamoji veikla.
Bibliografinés (informacinés) veiklos funkcijos daugumoje Regiono biblioteky yra integruotos j
vartotojy aptarnavimo skyriy funkcijas, o atskiri padaliniai Siai funkcijai vykdyti yra tik penkiose

Regiono VB; vienoje i§ jy (Ukmergés VB) yra net du Siam sektoriui priskirtini padaliniai —

? Elektrény SVB kai kuriy VB skyriy nuostatai tiriamuoju laikotarpiu (2010-2015 m.) nebuvo parengti.

% Sirvinty SVB toks tiriamosios veiklos organizavimo modelis buvo tiriamuoju laikotarpiu (2010-2015 m.), o §iuo
metu, pagal bibliotekos pateiktus duomenis, struktiiriniy padaliniy nuostatuose tiriamoji veikla nereglamentuojama.
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Informacijos ir Bibliografijos-krastotyros skyriai. IStekliy sudarymo ir IPS kirimo sektoriui
priskiriami skyriai buvo visose VB, iSskyrus Alytaus r. VB; Sios bibliotekos struktiiroje
funkcionuoja Bibliotekininkystés ir fondy organizavimo skyrius, kuriame integruotos metodinés
veiklos ir iStekliy sudarymo funkcijos. Metodikos sektoriui priskiriami padaliniai tiriamuoju
laikotarpiu buvo tik dviejose bibliotekose (Traky ir Vilniaus r. VB); 9-iose bibliotekose yra
metodininko pareigybé”, kuri tiesiogiai pavaldi direktoriui arba priskirta administracijos (ar kitam)
padaliniui, o dviejose VB metodininko pareigybés néra (Ukmergés ir Vilniaus m. SVB).
Direktoriaus pavaduotojo pareigybé tiriamuoju laikotarpiu buvo 11-oje Regiono biblioteky, t. V.

visose, i§skyrus Druskininky ir Sal¢ininky SVB.

5 lentelé. Regiono VB struktiiriniai padaliniai pagal biblioteky veiklos sektorius

aug - Bibliote
adpla d DIDIIOJra
(Oad
= eto 0 ¢ o
b pPavad a d D10 aptla d O ON0
O 0 aUu( ) e .
aptla a 0 ol gors a
e 0
0 0 O

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. | Alytaus m. SVB 0 1 1 0 1 1 0

2. | Alytausr. SVB 0 0 0 1 0 0 1

3. | Druskininky SVB 0 1 1 0 0 1 0

4. | Lazdijyr. SVB 0 0 0 1 0 1 0

5. | Varénosr. SVB 0 1 1 0 0 1 0
IS viso Alytaus

apskrityje 0 3 3 2 1 4 1

1. | Elektrény SVB 0 1 1 0 0 1 0

2. | Sal¢ininky r. SVB 0 1 1 0 0 1 0

3. | Sirvintyr. SVB 0 1 1 0 1 1 0

4. | Sventioniy r. SVB 0 1 1 0 0 1 0

5. | Trakyr. SVB 1 1 1 0 0 1 0

6. | Ukmergés r. SVB 0 1 1 0 2 1 0

7. | Vilniaus m. SVB 0 1 0 0 1 1 0

8. | Vilniausr. SVB 1 0 0 1 1 1 0
IS viso Vilniaus

apskrityje 2 7 6 1 5 8 0

IS viso Regione

SVB organizacinés struktiiros modeliy jvairové lemia ir skirtingg tiriamosios veiklos

paskirstymg kiekvienoje konkrecioje bibliotekoje, todél objektyviai palyginti Sios veiklos

* Druskininky SVB yra vyriausiojo bibliotekininko-metodininko pareigybé.
5 Alytaus r. VB struktiiroje esan&iame Bibliotekininkystés ir fondy organizavimo skyriuje integruotos metodinés veiklos
bei istekliy sudarymo ir IPS kiirimo funkcijos.
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organizavimo praktika Regiono bibliotekose yra sudétinga. Remiantis struktiiriniy padaliniy ir
tiesiogiai direktoriui pavaldziy pareigybiy (direktoriy pavaduotojy, metodininky) nuostatais, j
tiriamajg veiklg jtrauktus VB skyrius ir pareigybes galima suskirstyti j septynis (7) bibliotekos
veiklos sektorius: 1) SVB administravimo ir valdymo, 2) rinkodaros, 3) metodikos, 4) suaugusiyjy
vartotojy aptarnavimo, 5) vaiky aptarnavimo, 6) bibliografinés (informacinés) veiklos, 7) iStekliy
sudarymo ir IPS kiirimo (6 lentele). VB skyriai, kuriy nuostatuose tiriamoji veikla
neidentifikuojama,  lentele nejtraukti, nors Siy skyriy personalo pareigybiy nuostatuose §i veikla ir
jraSyta. Dviejy regiono biblioteky (Alytaus r. ir Lazdijy VB) vartotojy aptarnavimo skyriai,
kuriuose integruotas suaugusiy vartotojy ir vaiky aptarnavimas, priskirti suaugusiyjy vartotojy
aptarnavimo sektoriui. Druskininky SVB vyriausiojo bibliotekininko-metodininko pareigybé, kuri
pagal bibliotekos pateiktus duomenis priskirta administracijos sektoriui, Sioje lenteléje priskirta

metodikos sektoriui.

6 lentelé. VB struktiiriniy padaliniy ir pareigybiy integravimas j mokslo (tiriamaja) veikla

Alytaus m. SVB

| |w
1
1
1
'_\

Alytaus r. SVB

Druskininky SVB

ST

Lazdijy r. SVB

1}
[y
R R
| =
[ ]
e N
1

5. | Varénosr. SVB

IS viso Alytaus
apskrityje

(2]
w
o
w
[EEN

Rl [P

Elektrény SVB

Sal¢ininky r. SVB

Sirvinty r. SVB

S

Svenéioniy r. SVB

1
[ I N (e e I T IS

Traky r. SVB

Ukmergés r. SVB

I E A E A Pt P A

=

Vilniaus m. SVB

8. | Vilniausr. SVB

IS viso Vilniaus
apskrityje

IS viso Regione

Mokslo (tiriamosios) veiklos funkcijos jrasytos 32-jy Regiono VB skyriy ir 16 VB

pareigybiy, nepriskirty jokiam struktiriniam padaliniui ir tiesiogiai pavaldziam direktoriui,
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nuostatuose. Remiantis Siuose nuostatuose reglamentuojamomis funkcijomis galima teigti, kad
tiriamoji veikla dazniausiai priskiriama vartotojy aptarnavimo Sektoriams. Suaugusius vartotojus
(arba suaugusius ir vaikus) aptarnaujanéiy skyriy nuostatuose tiriamosios veiklos funkcija
identifikuojama visose regiono VB, iSskyrus Vilniaus r. CB, kurioje §i veikla i§ viso
nereglamentuojama, ir Elektrény VB, kurioje tiriamuoju laikotarpiu vartotojus aptarnaujanciy
skyriy (suaugusiyjy ir vaiky) nuostatai nebuvo parengti (11 VB arba 85 % visy Regiono VB). Vaiky
aptarnavimo sektoriaus padaliniams $i funkcija priskiriama beveik visose VB, kuriy struktiiroje yra
Sis padalinys, i$skyrus Elektrény VB (8 VB arba 89 % visy Sio sektoriaus padaliniy). SVB
direktoriy pavaduotojy nuostatuose tiriamosios veiklos funkcija identifikuojama 9-se Regiono
bibliotekose, t. y. visose Sig pareigybe turiniose SVB, kuriose tiriamoji veikla reglamentuojama
pareigybiu lygiu. Beveik visada j tiriamgja veiklg jtraukiami ir metodikos sektoriui priskiriami
padaliniai arba pareigybés, jeigu jos yra, iSskyrus Lazdijy VB (8 VB arba 89 % tokias pareigybes ar
padalinius turin¢iy biblioteky). Tiriamoji veikla reciau identifikuojama iStekliy sudarymo ir IPS
ktrimo sektoriui priskirty padaliniy nuostatuose (7 VB arba 54 % visy Regiono VB), o maziausia
dalj sudaro bibliografinés (informacinés) veiklos sektoriaus padaliniai, kurie yra tik 5-iose Regiono
VB.

Pagal struktiiriniy padaliniy ir pareigybiy nuostatuose pateiktus tiriamosios veiklos
funkcijy apibtdinimus, kurie aptarti skyriuje ,,2.1. Mokslo (tiriamosios) veiklos samprata ir jos
identifikavimas regiono savivaldybiy vieSyjy biblioteky teisés aktuose™ (p. 5-16), galima tik
apytikriai nustatyti, kokio pobuidzio veikla priskirta VB struktiiriniams padaliniams ir tiesiogiai

direktoriui pavaldzioms pareigybéms (7 lentel¢).

7 lentelé. Mokslo (tiriamosios) veiklos rusiy paskirstymas VB struktiiriniams padaliniams ir
tiesiogiai direktoriui pavaldZioms pareigybéms

Mokslo VB struktiiriniai padaliniai ir pareigybés
(tiriamosios)
VE!|§|OS SVB Suaugusiyjy Vel Bibliografinés Slljsggkl:::‘o
rusys administravimo | Metodikos | vartotojy | . i | (informacinés) | * I?,'S
ir valdymo aptarnavimo P veiklos iiri
1mo
2 3 4 5 6 7 8 10
Moksliniai 0 1 1 1 0 0 4
tyrimai
Moksliniai
tyrimai, rinkos
tyrimai ir 0 1 0 0 0 0 1
analitiné
veikla
Moksliniai 1 1 0 0 0 0 2
tyrimai ir
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analitiné
veikla

Rinkos
tyrimai

Rinkos
tyrimai ir
analitiné
veikla

Informaciné ir
6. analitiné 2 2 3 2 0 4 0 13
veikla

Nors néra galimybiy tiksliai identifikuoti tiriamosios veiklos rasiy paskirstymo
bibliotekos veiklos sektoriams principy, 7-je lenteléje pateikti apibendrinti duomenys rodo kai
kurias vyraujancias tendencijas: suaugusiyjy ir vaiky aptarnavimo sektoriams dazniausiai
priskiriama rinkos tyrimy vykdymo funkcija (atitinkamai 55 % ir 50 % tiriamojoje veikloje
dalyvaujanciy Sio sektoriaus padaliniy), 0 iStekliy sudarymo ir IPS kiirimo sektoriui — informaciné
analitiné veikla (57 %). Daugelio padaliniy ir tiesiogiai direktoriui pavaldziy pareigybiy nuostatuose
apibudintos funkcijos priskirtinos dviems ar daugiau tiriamosios veiklos risiy (23 %), dazniausiai
rinkos tyrimams ir informacinei analitinei veiklai.

Tiriamosios veiklos funkcijy (organizavimas, koordinavimas, vykdymas ir kt.)
apibudinimas daugelyje nuostaty taip pat yra gana abstraktus arba painus ir nevienareik$mis, todél
ne visada jmanoma tiksliai nustatyti struktiiriniams padaliniams ir pareigybéms suteikiamy
igaliojimy pobidj, jy veikimo savarankiSkumo laipsnj, atsakomybés ribas, todél ir Siuo atveju

galima konstatuoti tik tam tikras tendencijas (8 lentelé).

8 lentelé. Mokslo (tiriamosios) veiklos funkcijy paskirstymas VB struktiiriniams
padaliniams ir tiesiogiai direktoriui pavaldZioms pareigybéms

VB struktiiriniai padaliniai ir pareigybés

B DIDIIO
OSIO 0
ad eto O
O artoto apla d O d 0
. a 0 0 0 0 0 0 5 ond
a 0 org 0
0 O
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Inicijuoja ir
koordinuoja 3 2 0 0 0 0 0 5
Organizuoja 1 0 0 0 0 0 1 2
Organizuoja ir
vykdo 0 1 2 1 0 0 0 4
Organizuoja,
vykdo ir 0 1 0 0 0 0 0 1
dalyvauja
Organizuoja ir 1 0 0 0 0 0 0 1
dalyvauja
Vykdo 3 2 7 5 2 6 0 25
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Vykdo ir
dalyvauja

Dalyvauja 0 1 2 2 2 1 0 8

Diegia
praktikoje
moksliniy 1 0 0 0 0 0 0 1
tyrimy
rezultatus

8-je lentel¢je pateikti duomenys rodo, kad tyrimy inicijavimas, organizavimas ir
koordinavimas beveik visada priskiriamas SVB administravimo ir valdymo bei metodikos
sektoriaus pareigybéms ir tik pavieniais atvejais vartotojy aptarnavimo padaliniams, o visi kiti |
tiriamgjg veikla jtraukti sektoriai dazniausiai jpareigojami vykdyti Sig veiklg (,,nuolat tirti®,
»analizuoti* ir pan.) arba dalyvauti joje.

Dauguma Regiono biblioteky ] tiriamajg veiklag jtraukia ir struktiirinius teritorinius
padalinius (filialus): si veikla identifikuojama 10-ies Regiono SVB (77 %) filialy nuostatuose (i$
viso 161 filialas), neskaitant Sal¢ininky SVB, kurioje tiriamosios veiklos funkcijos jrasytos tik
filialy darbuotojy pareiginiuose nuostatuose. Beveik visada ] tiriamgja veikla biina jtraukti visi
sistemoje funkcionuojantys filialai be atrankos, i§skyrus dvi bibliotekas (Alytaus m. ir Druskininky
SVB), kurios i§ Sios veiklos eliminuoja po vieng miesto filialg. Kiekvienoje SVB visy jos filialy
nuostatuose tiriamosios veiklos funkcijos apibiidinamos identi$kai, o nuostatai paprastai tvirtinami
tuo paciu metu ir daZniausiai vienu direktoriaus jsakymu. Pagal filialy nuostatuose pateiktus
tirilamosios veiklos funkcijy apibadinimus, dauguma SVB jiems priskiria rinkos tyrimy vykdymo
arba dalyvavimo juose funkcija (6 SVB arba 60 % SVB, kurios reglamentuoja tiriamaja veikla
filialy nuostatuose), o kartais filialams pavedama tik informaciné analitiné veikla (2 SVB);
dalyvavimo moksliniuose tyrimuose funkcija jrasyta tik vienos Regiono bibliotekos (Traky SVB)

filialy nuostatuose (9 lentele).

9 lentelé. Mokslo (tiriamosios) veiklos riSiy ir funkcijy paskirstymas struktiriniams
teritoriniams padaliniams (filialams)

Mokslo (tiriamosios) veiklos riisys SVB skaicius  Filialy skaicius
1. Moksliniai tyrimai 1 15
2. | Rinkos tyrimai 6 86
3. Rinkos tyrimai ir analitiné veikla 1 20
4, Informacing ir analitin¢ veikla 2 40
oKslo amaosIo elklo 0 3
1. | Vykdo 7 116

2. Dalyvauja 3 45




25

2.2.3. Mokslo (tiriamosios) veiklos paskirstymas pareigybéms

Pagal biblioteky pateiktus duomenis, tiriamuoju laikotarpiu (2010-2015 m.) mokslo
(tiriamoji) veikla pareigybiy lygmeniu buvo paskirstyta 11-oje Regiono biblioteky (85 % visy
Regiono SVB); Sios veiklos funkcijos neidentifikuojamos dviejy biblioteky (Traky r. SVB ir
Vilniaus r. SCB) personalo pareiginiuose nuostatuose.

Tiriamosios veiklos funkcijos (tyrimy organizavimas, koordinavimas, vykdymas ir
dalyvavimas juose bei informaciné ir analitiné veikla) 11-oje Regiono biblioteky priskirtos 200
pareigybiy, t. y. 44,2 % visy 2015 m. Siose bibliotekose dirbusiy profesionaliy bibliotekininky etaty
(N=452,75 VEE) arba 36,6 % visy Regiono bibliotekose dirbusiy profesionaliy bibliotekininky
etaty (N=545,75 VEE). Viesosiose (pagrindinése) bibliotekose (VB) Sios veiklos funkcijas vykdé
58 pareigybeés, t. y. 33,6 % Siose VB dirbusiy profesionaliy bibliotekininky etaty (N=172,50 VEE)
arba 26,8 % visose Regiono VB dirbusiy profesionaliy bibliotekininky etaty (N=216,50 VEE visose
Regiono VB). SVB struktiriniy padaliniy (filialy) darbuotojy pareiginiuose nuostatuose tiriamaja
veiklg reglamentuoja aStuonios (8) Regiono SVB, kuriose $ios veiklos funkcijos priskirtos 142
pareigybéms, t. y. 43,1 % visuose Regiono SVB filialuose dirbusiy profesionaliy bibliotekininky
etaty (N=329,25 VEE). Realiai | tiriamaja veiklg jtraukti beveik visy Regiono SVB filialy
darbuotojai, isskyrus Alytaus r. SVB ir Vilniaus r. SCB, kurioje $i veikla nepaskirstyta nei
struktdiriniy padaliniy, nei pareigybiy lygiu, taciau kai kuriose bibliotekose tiriamosios veiklos
funkcijos identifikuojamos arba tik filialy nuostatuose (Druskininky, Traky ir Ukmergés SVB), arba
tik jy personalo pareigybiy nuostatuose (Sal¢ininky SVB). I3 visy Regiono SVB pareigybiy, kuriy
nuostatuose reglamentuojama tiriamoji veikla, 86 pareigybéms (22 VB ir 64 filialy darbuotojai)
priskirta informaciné analitiné veikla, t. y. 43,0 % visy | tiriamaja veiklg jtraukty pareigybiy.

Mokslo (tiriamosios) veiklos funkcijy apibtdinimai personalo pareiginiuose

nuostatuose, kaip ir struktiiriniy padaliniy nuostatuose pateikti teiginiai, taip pat ne visada yra

visiSkai aisklis, pvz.: ,,analizuoja biblioteky-filialy veikla (rengia tyrimy dokumentacijq, Kaupia
informacijg apie veiklg, daro apibendrinimus ir iSvadas)* arba ,atliecka gyventojy ir skaitytojy
skaitybos tyrimus: dalyvauja rengiant anketas bei jas platina, atlieka apklausas®. Tokios
formuluotés ir vienas kitam prieStaraujantys teiginiai leidzia tik apytikriai nustatyti darbuotojams

priskirtas funkcijas. (10 lentelé).
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10 lentelé. Mokslo (tiriamosios) veiklos paskirstymas pareigybiu lygiu pagal pareigybiy
nuostatuose identifikuojamas funkcijas

Sutartinis Zyméjimas

Analizuoja | Dalyvauja | Diegia rezultatus | Inicijuoja | Koordinuoja | Organizuoja | Padeda organizuoti | Vykdo

A D Dg | K 0 pO v

Pareigybés, kurioms priskiriama mokslo (tiriamoji) veikla

SVB pagrindinéje bibliotekoje Teritoriniame padalinyje

Eil. SVB pavadi-
nr. nimas

Direktoriaus
pavaduotojas
Rinkodaros
specialistas
Metodininkas
(vyr., vyresn.)
Skyriaus vedéjas
bibliotekininkas
(bibliografas)
bibliotekininkas
(bibliografas)
Bibliotekininkas
(bibliografas)
Padalinio vedéjas
bibliotekininkas
Vyresn.
bibliotekininkas
Bibliotekininkas

2
Alytaus m. 1-A
1. SVB 1-A 1-D 1.V 2-A 2-A
Alytaus r.
2. SVB 1-0 1-pO
Druskininky
3. SVBS 1-1K 1-0V 1-D
Lazdijy r. i | 2-A N
41 svB LK wY 1-v i
. 1-0V
5 Varénos r. 1-1K 1-IK 1-v 1-D 23-V
SVB 1-A
IS viso Alyt_aus 4 0 3 8 0 6 1 0 0 26 23
apskrityje
Elektrény 2-0
1. SVB 1-ADg 1-0v 1-v 1V 1-D 1-v 2-V 6-V 3-v
Saléininky r.
2. SVB 1-O0VD 3-V 1-A 25-A
Sirvinty r. K N - - - :
3. SVB 1-vV 1-A 4-A 1-A 1-A 20-A
Svencioniy r.
4. SVB 1-A 1-A 1-v 3-A 2-V 17-V
5. | Trakyr. SVB
6 Ukmerges . 1-IK SiODD
: SVB ” )
1-A
Vilniaus m. 1-v
7. SVB 1-0D 1-OKV 2.A 17-A
8 Vilniaus r.
’ SVB
IS viso Vilniaus
apskrityje

IS viso

Regione

Pareigybiy, kuriy nuostatuose tiriamuoju laikotarpiu buvo reglamentuojama mokslo

(tiriamoji) veikla, skai¢ius kiekvienoje Regiono VB yra labai skirtingas — nuo 2 Alytaus r. VB iki 8

® Druskininky VB struktiiroje esanti pareigybé vyriausiasis bibliotekininkas-metodininkas priskirta prie metodininky.
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Sirvinty VB’. Pagal mokslo (tiriamosios) veiklos funkcijy apra§ymus pareigybiy nuostatuose,
organizavimo ir / arba koordinavimo funkcijos priskirtos 18-ai Regiono VB pareigybiy (arba 31,0
% S$ioje veikloje dalyvaujanéiy VB darbuotojy), i§ jy 12-ai (21,4 %) pareigybiy — Vvien tik Sios
funkcijos. Tiriamosios veiklos organizavimo ir koordinavimo funkcijos numatytos ne visose SVB:
koordinavimo funkcija numatyta tik 5-iose SVB, kuriose ji priskirta 6 pareigybéms (direktoriy
pavaduotojams, metodininkams), 0 tyrimy organizavimo funkcija — 7-se SVB ir jrasyta 13
pareigybiy nuostatuose (direktoriy pavaduotojy, metodininky, skyriy vedéjy, rinkodaros specialisto,
vyresniyjy bibliotekininky); dviejose i§ $iy biblioteky skyriy vedéjai (4) jpareigoti organizuoti tik
savo skyriuje atliekamus tyrimus, o tokios pareigybés, kuri organizuoty tiriamaja veikla visoje SVB
sistemoje, Siose bibliotekose néra. Daugeliui tiriamosios veiklos organizavimo funkcija vykdanciy
pareigybiy priskirtos ir Sios veiklos vykdymo arba dalyvavimo joje funkcijos.

Tiriamosios veiklos vykdymo funkcija, apibudinama terminais ,tiria®“, ,,atlicka
tyrimus®, ,,analizuoja® ir pan., priskirta 34 pareigybéms (58,6 % tiriamaja veiklg vykdanciy VB
pareigybiy), pusei i§ jy — vien tik $i funkcija (17 arba 30,4 %). Daugiau kaip trecdalio tiriamaja
veiklg vykdanciy pareigybiy (21 arba 36,2 %) funkcijos priskirtinos analitinei veiklai (,,atlieka
analizes®, ,,analizuoja“). Tiriamosios veiklos vykdymo funkcija funkcija numatyta visose Regiono
bibliotekose, isskyrus Alytaus r. SVB, kurioje direktoriaus pavaduotojo nuostatuose deklaruojama
moksliniy tyrimy organizavimo funkcija, o Bibliotekininkystés ir fondy organizavimo skyriaus
vedéjo nuostatuose jraSyta, kad jis padeda organizuoti tyrimus bibliotekos padaliniams, taciau $iy
tyrimy vykdymo funkcija neidentifikuojama. Tyrimy ir informacinés analitinés veiklos vykdymo
funkcija dazniausiai priskiriama skyriy ved¢jams (20 pareigybiy) ir vyresniesiems
bibliotekininkams (10), metodininkams (4), o kartais ir direktoriy pavaduotojams (3).

Dalyvavimo tiriamojoje veikloje funkcija priskirta tik nedidelei daliai darbuotojy — 11
pareigybiy 7-iose VB (19,6 % j tiriamaja veikla jtraukty VB pareigybiy), daznai kartu su kitomis
tiriamosios veiklos funkcijomis, ir identifikuojama jvairiy pareigybiy nuostatuose: direktoriaus
pavaduotojo, skyriy vedéjy, metodininky, vyresniyjy ir vyriausiyjy biblotekininky ir kt.

Regiono SVB filialy darbuotojams, pagal jy pareigybiy nuostatuose pateiktus
tiriamosios veiklos apibiidinimus, priskiriama arba tyrimy vykdymo funkcija (4 SVB, 78
darbuotojai arba 54,9 % | tiriamaja veiklg jtraukty filialy pareigybiy), arba informaciné analitiné
veikla (4 SVB, 64 darbuotojai arba 45,1 %) — iS viso 142 jvairios pareigybés: 3 padaliniy vedéjai
(Elektrény ir Svendioniy SVB), 45 vyriausieji bibliotekininkai (Elektrény, Sal¢ininky, Sirvinty ir

” Sirvinty SVB, pagal bibliotekos pateiktus duomenis, §iuo metu struktiiriniy padaliniy nuostatuose tiriamoji veikla
nereglamentuojama.
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Svencioniy SVB), 48 vyresnieji bibliotekininkai (Alytaus m., Elektrény, Lazdijy ir Vilniaus m.
SVB) ir 26 bibliotekininkai (Varénos SVB).

Apibendrinant tiriamosios veiklos reglamentavima pagal pareigybiy nuostatuose
suformuluotas personalo funkcijas galima pastebéti, kad tiriamosios veiklos organizavimo ir
koordinavimo funkcijas, jeigu jos numatytos, dazniausiai vykdo direktoriy pavaduotojai ir
metodininkai, Sios veiklos vykdymo funkcija dazniausiai priskiriama VB skyriy vedéjams ir
vartotojy aptarnavimo sektoriaus darbuotojams bei filialy personalui, dalyvavimo tiriamojoje
veikloje funkcija numatoma retai ir biina priskirta bet kuriai pareigybei, 0 daugeliui pareigybiy
(28,6 %) priskirtos dvi ar daugiau tiriamosios veiklos funkcijy.

Regiono biblioteky pateiktais duomenimis, neformalus tiriamosios veiklos funkcijy
paskirstymas Siek tiek skiriasi nuo personalo pareigybiy nuostatuose deklaruojamy funkcijy, t. y.
realiai konkrecioms pareigybéms priskirtos kitos funkcijos, nei yra jraSytos jy pareiginiuose
nuostatuose. Tokia praktika budinga visoms Regiono bibliotekoms, kuriose tiriamosios veiklos
funkcijos paskirstytos pareigybiy lygiu, o kai kuriose SVB néra né vienos pareigybés, kuriai
neformaliai priskirtos funkcijos visiskai atitikty pareiginiuose nuostatuose deklaruojamas funkcijas.
I$ viso Regiono SVB yra 156 tokios pareigybés arba 78 % visy pareigybiy, kuriy nuostatuose

identifikuojama mokslo (tiriamoji) veikla. (11 lentelé).

11 lentelé. Neformalus mokslo (tiriamosios) veiklos funkcijy paskirstymas pareigybiy lygiu

Sutartinis Zyméjimas

Dalyvauja | Inicijuoja | Koordinuoja | Organizuoja | Vykdo
D I K 0) \%

Pareigybés, kurioms priskiriama mokslo (tiriamoji) veikla
SVB pagrindinéje bibliotekoje Teritoriniame padalinyje

IS viso

Vyresn.
bibliotekininkas

Rinkodaros
specialistas
Metodininkas
(vyr., vyresn.)
bibliotekininkas
(bibliografas)
Bibliotekininkas
(bibliografas)
bibliotekininkas
Bibliotekininkas

wn 9N
S .S,
T o
:H
o
g5
X o
°E
o8

Skyriaus vedéjas
Padalinio vedéjas
Vyresn.biblioteki

1 2 3 |4 5 6 7 8 9 10 11 12 i
1 | AV 1ok v | 2v 2D 2D 8 ‘
2. A'g@‘g "1 1-0k 1-0v 2 ‘
3, Dmssi‘/ig%“k“ 10K | 3V 1-D 2D 7 ‘

8 Druskininky VB struktiiroje esanti vyriausiojo bibliotekininko-metodininko pareigybé priskirta prie metodininky.
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Lazdijy r. ) ) ) :

4, SVB 1-OK 1-D 3-D 24-D 29 ‘
Varénos r.

5. SVB 1-1IK 2-V 1-D 23-D 27 ‘

IS viso Alytaus

apskrityje 4 0 2 9 0 6 1 0 0 28 23

Elekiré 1-OK

1. | Feent g okv 1-OKV | 1-OKV -V | 1-v | 1-0V | 2-0V | 6-0V | 3-OV [l

SVB
1-OKV

Sal¢ininky

2. r SVB 1-V 3-V 1-D 25-V 30 ‘
Sirvinty r. 1-0

3. SVB 1-OK 1-OK 3V 1-D 1-D 20-D 28 ‘
Svengioniy

4, r. SVB 1-OK 1-0V 1-VD 3-VD 2-D 17-D 25 ‘

Traky r.

5. SVB (0]
Ukmerges .

6. SVB 1-OK 5-VD 6
Vilniaus m.

7. SVB 1-OK 1-0vV 3-V 17-D 22 ‘
Vilniaus r.

81 sve : ‘

ik VIS |- 1 4 16 1 7 2 3 65 | 23 3 | 130

apskrityje

IS viso

Regione

Esminis skirtumas tarp nuostatuose reglamentuojamo ir neformalaus mokslo
(tiriamosios) veiklos funkcijy paskirstymo pareigybéms yra tas, kad $ios veiklos organizavimo ir /
arba koordinavimo funkcijos numatytos beveik visose Regiono SVB (i$ viso 19 VB pareigybiy),
kuriose &i veikla paskirstyta pareigybiy lygiy, iSskyrus Saléininky r. SVB. Organizavimo ir
koordinavimo funkcijos visada priskiriamos direktoriy pavaduotojams, jeigu bibliotekoje yra $i
pareigybe, taip pat ir tais atvejais, kai jy pareiginiuose nuostatuose deklaruojama informacinés
analitinés veiklos vykdymo funkcija (Alytaus m. ir Svenéioniy r. SVB). Tose bibliotekose, kuriose
tiriamuoju laikotarpiu direktoriaus pavaduotojo pareigybés, situacija skirtinga: Druskininky SVB
tyrimy organizavimo funkcija pavesta vyriausiajam bibliotekininkui-metodininkui, o Sal¢ininky
SVB §i funkcija nepriskirta né vienai pareigybei, nors pagal metodininko pareigybés funkcijy
apraSymg, butent jis turéty organizuoti tiriamgjg veiklg. Direktoriy pavaduotojy funkcijos
tiriamojoje veikloje dazniausiai apsiriboja Sios veiklos organizavimu ir koordinavimu, iSskyrus
vieng biblioteka, kurioje $iai pareigybei pavesta ir tyrimy vykdymo funkcija (Elektrény SVB). Kai
kuriose Regiono bibliotekose (5 SVB) tiriamosios veiklos organizavimo ir koordinavimo funkcijos
priskirtos ne vien tik direktoriy pavaduotojams, bet pavestos dar 1-2 pareigybéms: metodininkams
(Elektrény, Sirvinty, Svenéioniy SVB), skyriy vedéjams (Alytaus r., Elektrény, Sirvinty SVB),
rinkodaros vadybininkui (Vilniaus m. SCB). Elektrény SVB $§i funkcija paskirstyta net 5 VB
pareigybéms (jskaitant direktoriaus pavaduotoja) ir struktiiriniy teritoriniy padaliniy (filialy)

darbuotojams, kurie patys ir vykdo Sig veikla.
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Tiriamosios veiklos vykdymo funkcija priskiriama 35-ioms VB pareigybéms, jskaitant
du (2) Druskininky VB skyriy vedéjus, kuriy pareiginiuose nuostatuose tiriamoji veikla i§ viso
nereglamentuojama. Dazniausiai j $ig veiklg jtraukiami skyriy vedéjai (23 darbuotojai arba 65,7 %
visy 8ig veikla vykdanciy VB pareigybiy), vadovaujantys suaugusiyjy Skaitytojy ir vaiky
aptarnavimo sektoriaus (7 SVB), istekliy sudarymo bei IPS kiirimo sektoriaus (6 SVB) ir kitiems
padaliniams, taip pat metodininkai (4 SVB) ir Kiti specialistai, dazniausiai vyresnieji, dirbantys
suaugusiyjy skaitytojy ir vaiky aptarnavimo sektoriaus padaliniuose. 15-ai pareigybiy (42,9 %),
vykdanéiy tiriamgjg veikla, priskirtos ir Kkitos funkcijos: organizavimo (2), organizavimo ir
koordinavimo (4), dalyvavimo (9).

Dalyvavimo tiriamojoje veikloje funkcija priskirta 20 VB pareigybiy 8-iose
bibliotekose; daugiau kaip pusei jy (11) tai vienintelé Sios veiklos funkcija, kitoms pareigybéms (9)
priskirta ir tyrimy vykdymo funkcija. Pusé pareigybiy (10), kurioms priskirta dalyvavimo
tiriamojoje veikloje funkcija, yra suaugusiyjy skaitytojy ir vaiky aptarnavimo sektoriaus padaliniy
vyresnieji specialistai, $ig funkcijg taip pat vykdo 7 skyriy vedéjai, kuriy daugumai priskirta ir
tyrimy vykdymo funkcija (6). Daugeliu atvejy (5 SVB) galima pastebéti, kad tiriamosios veiklos
funkcijos néra grieztai diferencijuojamos — daugiau kaip ketvirtadaliui visy j tiriamaja veikla
jtraukty VB darbuotojy (16 pareigybiy arba 27,6 %) priskiriamos dvi funkcijos, pvz. tiriamosios
veiklos organizavimo ir vykdymo arba vykdymo ir dalyvavimo sioje veikloje funkcijos.

Struktiiriniy teritoriniy padaliniy (filialy) darbuotojams, kuriy nuostatuose
deklaruojamos tyrimy vykdymo arba informacinés analitinés veiklos funkcijos, dazniausiai
priskiriama dalyvavimo tyrimuose funkcija (6 SVB arba 75 % visy SVB, kurios jtraukia j $ig veikla
filialus). Sig funkcija kaimo filialy darbuotojams priskiria ir Druskininky SVB, nors jy
pareiginiuose nuostatuose tiriamoji veikla neidentifikuojama. Sal¢ininky SVB filialy darbuotojams

priskiria tyrimy vykdymo funkcija, o Elektrény SVB — organizavimo ir vykdymo.
2.2.4. Personalo, kuriam pavedamos mokslo (tiriamosios) veiklos funkcijos, charakteristika

Regiono bibliotekos, kuriose tiriamoji veikla paskirstyta pareigybiy lygiu (11), pateiké
duomenis apie 198 darbuotojus, 1§ jy — 56 VB darbuotojai ir 142 struktiiriniy teritoriniy padaliniy
(filialy) darbuotojai.

Dauguma j tiriamaja veiklg jtraukty darbuotojy yra vyresni nei 50 mety amziaus (55,6
%), ketvirtadalis jy yra vidutinio amziaus — 41-50 mety (25,3%), o penktadalj sudaro 20—40 mety
darbuotojai (19,2 %). Vidutinis tiriamojoje veikloje dalyvaujanciy darbuotojy amzius — 50 mety. (1
pav.).
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1 pav. Darbuotojy, jtraukty i mokslo (tiriamaja) veikla, amZius (%)

BVB mfilialai 1§ viso

20-30 me =—
tU{ 8.1

31-40 mety

4150 mety [ g
S1-60 ety e

46.0

[ ]
el
[

61 ir daugiau

|

| tiriamagja veiklg jtraukti VB darbuotojai yra kvalifikuoti specialistai: beveik pusé jy
(49,2 %) turi aukstgjj ir aukStesnjjj specialyjj iSsimokslinimag, t. y. baige bibliotekininkystés,
informacijos ar komunikacijos krypties studijas aukstosiose arba aukstesniosiose mokyklose, o
penktadalis darbuotojy (20,3 %) yra jgije kity sri¢iy aukstajj iSsimokslinima — tai pedagogai (7),
filologai (6), edukologai (3), jvairiy kity specialybiy atstovai. (2 pav.).

2 pav. Darbuotoju, jtraukty i mokslo (tiriamaja) veikla, iSsimokslinimas (%)

B VB wmfilialai i viso
. .|
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20.8
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Kitu sri¢iu aukstasis
o 4 20.3
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Dauguma tiriamojoje veikloje dalyvaujaniy darbuotojy turi didele darbo patirtj:
vidutinis jy bibliotekinio darbo stazas — 20 mety (VB darbuotojy — 24 metai, filialy — 19 mety).
Beveik pusé $iy specialisty dirba bibliotekose daugiau kaip 20 mety (48,0 %), apie penktadalis —
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11-20 mety (19,2 %). Didziaja laiko dalj jie dirba toje pacioje bibliotekoje — vidutiniskai 19 mety
(VB darbuotojai — 23 metus, filialy — 18 mety) ir tose paciose pareigose — vidutiniskai 15 mety (VB
darbuotojai — 13 mety, filialy — 16 mety). (3 pav.).

3 pav. Darbuotoju, jtraukty i mokslo (tiriamaja) veikla, darbo stazas (%)

m Bibliotekinis darbo staZas Darbo stazas dabartinése pareigose
Pirmieji darbo metai ﬁ
[ A——

1-5 meta1 28,3

6-10 metu T

11-15 mety | —j0fGm—

10.6

16-20 mefy | BIoR e

21-30 mety 16.7

31 ir daugiau mety Jm—

Apibendrinant Regiono biblioteky veiklos dokumenty analizés rezultatus galima teigti,
kad biblioteky mokslo (tiriamoji) veikla néra aiSkiai reglamentuojama nei visos bibliotekos, nei
struktiiriniy padaliniy ir pareigybiy lygmenyje. Daugumoje Regiono biblioteky néra aiskaus, teisés
aktuose jtvirtinto Sios veiklos organizavimo modelio, kuriame biity tiksliai ir konkreciai apibudintos
kiekvieno Sioje veikloje dalyvaujanio struktirinio padalinio ir pareigybés funkcijos bei
kompetencijy ir atsakomybés ribos. Dazniausiai tiriamosios veiklos organizavimo sistema
bibliotekoje biina neisbaigta ir nesuderinta visy lygmeny teisés aktuose — bibliotekos nuostatuose,
struktiiriniy padaliniy ir pareigybiy nuostatuose.

Remiantis §iy dokumenty analize galima iSskirti pagrindinius tiriamosios veiklos
reglamentavimo trikumus:

1. Tiriamosios veiklos funkcijos nejraSytos bibliotekos nuostatuose, bet paskirstytos
strukturiniy padaliniy ir pareigybiy lygmeniu arba atvirkS¢iai — Sios funkcijos jraSytos bibliotekos
nuostatuose, bet nepaskirstytos bibliotekos padaliniams ir pareigybéms.

2. Tiriamosios veiklos organizavimo sistemai triksta aiSkumo ir konkretumo.
Struktiriniy padaliniy ir pareigybiy nuostatuose jraSytos tiriamosios veiklos funkcijos

suformuluotos labai abstrak¢iai arba painiai, sunku identifikuoti jiems priskirtas veiklos sritis,



33

igaliojimy bei atsakomybés ribas, nereglamentuojamas tiriamajai veiklai skiriamas personalo darbo
laikas.

3. Tiriamosios veiklos organizavimo sistemai triksta nuoseklumo ir logikos, t. y.
nesuderintos strukttriniams padaliniams ir jy personalui priskirtos funkcijos:

a) tiriamosios veiklos funkcijos priskirtos tik personalui, bet nejrasytos struktiirinio
padalinio nuostatuose, arba atvirks¢iai — jos deklaruojamos tik struktiirinio padalinio nuostatuose,
bet nepriskirtos to padalinio personalui;

b) padalinio personalui numatyta tik tyrimy organizavimo funkcija, bet niekam
nepriskirta tyrimy vykdymo funkcija;

¢) padalinio nuostatuose deklaruojamos tiriamosios veiklos sritys ir pobtidis neatitinka
Sio padalinio personalui priskirty veiklos sri¢iy ir pobiudzio; pvz. padalinio nuostatuose
deklaruojamos dokumenty fondo ir vartotojy poreikiy tyrimy vykdymo funkcijos, o padalinio
personalui priskirta tik fondo sudéties analizavimo funkcija ir pan.

d) padalinio nuostatuose deklaruojamos tiriamosios veiklos funkcijos (organizavimas,
vykdymas, dalyvavimas) neatitinka $io padalinio personalui priskirty funkcijy; pvz. padalinio
nuostatuose numatyta dalyvavimo tyrimuose funkcija, o $io padalino vadovui priskirtos tyrimy
organizavimo ir vykdymo funkcijos ir pan.

Ivertinant tai, kad realiai priskiriamos tiriamosios veiklos funkcijos ne visada atitinka
darbuotojy pareiginiuose nuostatuose jraSytas funkcijas, galima teigti, kad nuostatuose esantys su
Sia veikla susij¢ teiginiai yra daugiau deklaratyvaus pobiidzio, nesiekiant teisés aktuose jtvirtinti
aisky Sios veiklos organizavimo modelj, numatant visus Sios veiklos etapus ir konkrecias kiekvieno
joje dalyvaujancio darbuotojo funkcijas, kad bty uztikrinta atsakomybé uz galutinio rezultato
kokybe. Tokia tiriamosios veiklos organizavimo praktika gali bati susijusi su tuo, kad rengdamos
organizacinius dokumentus, bibliotekos a priori neprognozuoja, jog i veikla bus vykdoma nuolat ir
sistemingai, tod¢l nekonkretizuoja su ja susijusiy jpareigojimy ir j nuostatus jraso tik bendriausio
pobiidzio teiginius, kad atsiradus butinybei atlikti tam tikrg tiriamajj darba, galéty paskirstyti

personalui konkrecias uzduotis.

2.3. Regiono SVB atlikti mokslo (tiriamieji) darbal, ju rasys ir tematika;
informaciniu analitiniy darbuy kokybés vertinimas

2.3.1. Regiono savivaldybiy vieSyjy biblioteky atlikty mokslo (tiriamyjy) darby rasys ir tematika.
Tyrimui pateikti ir metinése veiklos ataskaitose pristatyti duomenys apie tiriamuosius

darbus rodo, kad Regiono bibliotekos juos inicijuoja ir vykdo epizodiskai, esant poreikiui ar

bitinybei pagristi vadybinius sprendimus, rengiamy projekty tikslinguma arba vertinant jy poveik]
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tikslinéms grupéms. Moksliniai tyrimai, nors jy vykdymo funkcija ir deklaruojama kai kuriy
biblioteky teisés aktuose, tiriamuoju laikotarpiu nebuvo atliekami. 2010-2015 m. tik SeSiose (6)
Regiono SVB (Alytaus m., Alytaus r., Lazdijy r., Varénos r., Elektrény ir Sven¢ioniy r.) buvo
inicijuoti ir savarankiSkai atlikti tiriamieji darbai, kurie metinése veiklos ataskaitose jvardijami kaip
apklausos arba analizés. Sie darbai ataskaitose pristatomi labai lakoniskai, nenurodant jy tiksly,
neaptariant rezultaty, nepateikiant i§vady, 0 kartais minimas tik pats faktas, kad toks darbas buvo
atliktas. Tik trys Regiono bibliotekos (Alytaus m., Elektrény ir Varénos) pateiké penkiy tyrimy
(apklausy) apibendrinimus (ataskaitas, pranes§img), o daugiau kaip pusés (7) 2010-2015 m. vykdyty
apklausy ataskaitos ar kita dokumentuota informacija (apzvalga, apibendrinimas, straipsnis,
pranesimas ir pan.) neiSliko arba i§ viso nebuvo parengtas tiriamojo darbo rezultatus apibendrinantis
dokumentas.

Remiantis turimais duomenimis, Regiono bibliotekose 2010-2015 m. buvo atlikta
viena skaitymo analizé ir 11 bibliotekos lankytojy arba aptarnaujamos teritorijos gyventojy
apklausy. Pusé $iy apklausy (6) buvo vykdomos rengiant ir jgyvendinant projektus, t. y. siekiant
nustatyti planuojamy projekto veikly tikslinguma arba vertinant projekto poveikj tikslinéms
grupéms. Kitos apklausos buvo atliktos siekiant is$siaiskinti vartotojy skaitymo poreikius (Alytaus
r., Elektrénai), kompiuterinio rastingumo mokymy lankytojy gebéjimus ir poreikius (Alytaus m.),

bibliotekos teikiamy paslaugy ir jy kokybés vertinimus (Lazdijai). (12 lentelé).
12 lentelé. Tiriamieji darbai, atlikti Regiono bibliotekose 2010-2015 m.

Bibliotekos Atlikti ir dokumentuoti tiriamieji darbai

pavadinimas

Gyventojy laisvaikio ir kultiiriniy poreikiy tyrimai rengiant projektus

[GRICIUNAITE, Indré, GRIGALIUNIENE, Agné]. Alytaus miesto laisvalaikio praleidimo
poreikiy tyrimo ataskaita. [Alytus]: Alytaus Jurgio Kuncino vie$oji biblioteka, [2015]. 20 p.:
diagr. Prieiga per interneta:
http://www.alytus.mvb.It/images/pdf/jaunimo_poreikiu_tyrimas.pdf

VOLUNGEVICIENE, Jiraté. Paaugliy ir jaunimo poreikiy Elektrény SVB tyrimo apzvalga.
[Elektrénai]: [Elektrény savivaldybés vieSoji b-ka], 2015. [Pranesimas BP2 projekto
»Saviraiskos erdvés paaugliams ir jaunimui j kiirimas Elektrény savivaldybés viesojoje
bibliotekoje* pristatymo bendruomenei renginyje].

ARMONIENE, Daiva. Ar tikslinga i§saugoti Anzelmo Matuéio Dreve ir su ja susijusias

3. |Varénosr.SVB |kultiirines tradicijas: anketinés apklausos rezultatai. [Varéna]: [Varénos rajono savivaldybés
vie$oji b-ka], [2013]. [2 p.]. [Nepublikuota].

SINKEVICIUTE, Vita. Varénos rajono kaimo jaunimo iniciatyvy skatinimas: [tyrimo

4. |Varénosr. SVB |ataskaita].[Varéna]: [Varénos rajono savivaldybés vie$oji b-ka], [2013]. [2 p.].
[Nepublikuota].

1. |Alytaus m. SVB

2. |Elektrény SVB

Projekto poveikio tyrimas

PARTIKIENE, Kristina. [Bibliotekos pazangai 2] projekto ,,Saviraiskos erdvés paaugliams ir
5. |Elektrény SVB  |jaunimui jkiirimas" poveikio vertinimo tyrimo ataskaita. [Elektrénai]: [Elektrény
savivaldybés vieSoji b-ka], [2015-2016]. [2 p.]. [Nepublikuota].
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Ataskaitose nurodyti tiriamieji darbai

Gyventojuy laisvaikio poreikiy tyrimas rengiant projekta

[Paaugliy ir jaunimo poreikiai laisvalaikio uzimtumui ir veikly pasirinkimui. Apklausa atlikta
6. |Svencioniy r.SVB |rengiant BP2 projekta ,,Technologijy centro ,,Failiukas* jkiirimas ir veikla bibliotekose*.
2015]. Svencioniy SVB veiklos ataskaita, 2015, p. 19.

Kompiuterinio rastingumo poreikiy tyrimas

[Alytaus Jurgio Kunc¢ino VB kompiuterinio rastingumo mokymy lankytojy geb¢jimy ir
7. |Alytaus m. SVB |poreikiy tyrimai zodinémis apklausomis. 2010]. Alytaus Jurgio Kunéino VB veiklos
ataskaita, 2011, p. 20.

Skaitymo poreikiy tyrimai

[Alytaus rajono gyventojy apklausa dél periodiniy leidiniy skaitymo. 2011]. Alytaus r. SVB
veiklos ataskaita, 2012, p. 24.

[Alytaus rajono gyventojy apklausa dél periodiniy leidiniy skaitymo. 2012]. Alytaus r. SVB
veiklos ataskaita, 2013, p. 25.

Ka skaitote: [Skaitymo poreikiy tyrimas. 2011]. Elektrény SVB veiklos ataskaita, 2012, p.
67.

8. |Alytausr. SVB

9. |Alytausr. SVB

10. |Elektrény SVB

Bibliotekos paslauguy kokybés tyrimai

[Lazdijy rajono savivaldybés viesoji biblioteka — priecinamumas, teikiamy paslaugy ir
aptarnavimo kokybé. Parengta anketa. 2012]. Lazdijy r. SVB veiklos ataskaita, 2013, p. 21.
[Lazdijy rajono savivaldybés viesoji biblioteka — pricinamumas, teikiamy paslaugy ir
aptarnavimo kokybé. Atlikta apklausa. 2013]. Lazdijy r. SVB veiklos ataskaita, 2014, p. 13.

11. |Lazdijyr. SVB

12. |Lazdijyr. SVB

Pateikdamos duomenis apie vykdyta tiriamaja veikla, bibliotekos priskyré keturias (4)
apklausas rinkos tyrimams, o vieng — vadybiniams sprendimams pagrjsti, taCiau jvertinus $iy
apklausy apibendrinimuose pristatyta jy turinj ir apimtis, visos $ios apklausos labiau priskirtinos
darbams, kurie skirti vadybiniams sprendimams pagrjsti. Vertinant apklausy ataskaity struktiirg ir
turinj galima teigti, kad jos daznai rengiamos nesilaikant tyrimy ataskaitoms keliamy reikalavimy,
pagal kuriuos turi buti suformuluotas tyrimo tikslas ir uzdaviniai, atskleista tyrimo problema,
pristatyta metodika, nuosekliai iSanalizuota pasirinkta tema, remiantis tyrimo metu surinktais
duomenimis suformuluotos iSvados, susietos su tyrimo problema, tikslais ir uzdaviniais, pateiktos
rekomendacijos. Pagrindinius tyrimo ataskaitos struktiiros ir turinio reikalavimus i§ esmés atitinka
tik Alytaus Jurgio Kunc¢ino vieSosios bibliotekos darbuotojy parengta ,,Alytaus miesto jaunimo
laisvalaikio praleidimo poreikiy tyrimo ataskaita“.

Regiono savivaldybiy vieSyjy biblioteky veikla bei paslaugos buvo tiriamos ir
mokymosi tikslais. 2010-2015 m. besimokantys biblioteky darbuotojai atliko 4 tyrimus trijose
bibliotekose (Alytaus r., Sirvinty ir Traky) ir atlikty tyrimy pagrindu parengé 2 bakalauro ir 2
magistro darbus; trys i§ $iy darby saugomi bibliotekose. Siuo tikslu buvo atlikti bibliotekos
paslaugy (2 tyrimai), bibliotekos organizacinés kultaros ir bibliotekos vystymosi strateginiy krypc¢iy

tyrimai. (13 lentelé).
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13 lentelé. Tiriamieji darbai, atlikti Regiono bibliotekose mokymosi tikslais 2010—-2015 m.

Bibliotekos

Eil. nr. pavadinimas Tyrimai, atlikti mokymosi tikslais

BALIONIENE, Daiva. Alytaus rajono savivaldybés viesosios bibliotekos vystymosi
strateginés kryptys: orientacija j vartotoja ir partneryste: [bakalauro darbas]. [Alytus],
2010. [Parengtas bakalauro darbas saugomas Alytaus rajono savivaldybés vieSojoje
bibliotekoje].

1. Alytaus r. SVB

SALASEVICIENE, Jiraté. Bibliotekos, kaip socialines paslaugas teikian¢ios
2. Alytaus r. SVB | institucijos, organizaciné kultiira: Alytaus apskrities atvejis: [magistro darbas]. [Alytus],
2010. [Parengtas magistro darbas bibliotekoje nesaugomas].

y TAPARA}JSKIENE, Dalia. Paslaugos Sirvinty vie$ojoje bibliotekoje: [magistro
3. Sirvinty r. SVB | darbas]. [Sirvintos], 201 1. [Parengtas magistro darbas saugomas Sirvinty rajono
savivaldybés viesojoje bibliotekoje].

ABUCEVICIENE, Jolanta. Traky viesosios bibliotekos paslaugy graza: [bakalauro
4, Traky r. SVB darbas]. [Trakai], 2010. [Parengtas bakalauro darbas saugomas Traky rajono
savivaldybés vieSojoje bibliotekoje].

Uzsakomasis tyrimas buvo atliktas tik Vilniaus miesto savivaldybés centringje
bibliotekoje — tai Bibliotekos pazangai 2 projekto ,,Mes Knygy s@loje* poveikio vertinimo tyrimas,
kurj atliko projekto dalyviai, o tyrimo duomenys buvo panaudoti projekto veikloms organizuoti.

Nors savarankiski tiriamieji darbai atlieckami retai, 2010-2015 m. Regiono SVB
aktyviai dalyvavo kity institucijy, dazniausiai Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos,
atliekamuose tyrimuose. LNB pateiktais duomenimis, $ios bibliotekos darbuotojy iniciatyva, jiems
organizuojant, koordinuojant ir atliekant pagrindiniy vykdytojy vaidmenj, savivaldybiy vieSyjy
biblioteky veiklos lauke 2010-2015 metais buvo atlikti 37 tyrimai, i§ kuriy 20-je tyrimy vienokiu ar
kitokiu budu dalyvavo ir SVB darbuotojai: rinko ir teiké duomenis tyrimy organizatoriams bei
vykdytojams, organizavo vartotojy apklausas, patys atsakinéjo j ankety klausimus ir pan. Penkis i$
Siy tyrimy — LNB atliko dalyvaujant apskri¢iy vieSyjy biblioteky specialistams. LNB organizuoty ir
vykdyty tyrimy temos apima jvairias biblioteky veiklos sritis: vadyba, planavimas ir strategija (10
tyrimy), vartotojy elgsena (4 tyrimai), biblioteky kuriamy produkty ir paslaugy tyrimai (3),
biblioteky informaciniy istekliy sudarymo problemos (2 tyrimai); apie pusé $iy tyrimy buvo atlikta

projekty ,,Bibliotekos pazangai® ir ,,Bibliotekos pazangai 2 reikméms. (14 lentel¢).

14 lentelé. LNB iniciatyva arba jai dalyvaujant organizuoti ir jvykdyti tyrimai 2010-2015 m.

. Tyrim
Tyrimy temos sk};iéiuli
1. Vadyba, planavimas, strategija; is ju: 10
1.1 Veiklos stebésenos ir vertinimo tyrimai 3
1.2. Biblioteky vidaus ir iSorés aplinkos tyrimai 4
1.3. Moksliniy tyrimy buklés bibliotekose identifikavimas 3
2. Vartotoju elgsenos tyrimai (pazinimo aspektai) 4
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3. Biblioteky kuriamy produkty ir paslaugy tyrimai; is ju: 3
3.1. Krastotyros veikla bibliotekose 1
3.2. Tarpbibliotekinio skolinimo paslaugy biiklés ir plétros tyrimas 1
3.3. Kultiirinés tapatybés formavimas 1

4. Biblioteky informaciniy iStekliy sudarymo ir struktiiravimo problemos 2

5 Pr'ojekt'q "Bibliote'kos.pz.lvi‘fmgai" ir ""Bibliotekos paZangai 2" 18

veiksmingumo tyrimais is ju:
5.1. Rinkos potencialo, charakteristiky ir tendencijy tyrimai 9
5.2. Biblioteky vadybos, raidos tendencijy, jvaizdzio tyrimai 2
5.3. Zmogiskyjy istekliy plétros tyrimai 2
54 Bib!iot.ek.q i.éqés aplinkog (pgrtneriq, verslininky ir laisvai samdomy specialisty 2
poziiirio ] bibliotekas) tyrimai
5.5. Projekto poveikio tyrimai 2
5.6. Projekto vidinés aplinkos (svetainés www.3erdve.lt) tyrimas 1

Be LNB organizuoty tyrimy, Regiono bibliotekos dalyvavo nacionalinio projekto
LiBiTOP atliktoje savivaldybés vieSyjy biblioteky darbuotojy apklausoje (2013 m.), Vilniaus
apskrities Adomo Mickeviciaus vieSosios bibliotekos inicijuotuose tyrimuose, pavieniais atvejais ir
kity organizacijy vykdytuose tyrimuose. Vilniaus apskrities Adomo Mickeviciaus vieSoji biblioteka
Siuo laikotarpiu inicijavo ir vykdé 3 tyrimus: du tyrimai buvo atlikti VAVB vykdyto BP2 projekto
L, #MUSUKRASTAS: Alytaus ir Vilniaus bendruomeniy tapatumo ugdymas bibliotekose*
reikméms, kuriuose dalyvavo Alytaus r. SVB, o tyrime ,,Elektroninés paslaugos Alytaus ir Vilniaus
apskri¢iy savivaldybiy vieSosiose bibliotekose* dalyvavo visos Regiono bibliotekos.

Apibendrinti Regiono biblioteky tiriamosios veiklos rezultatai leidZia teigti, kad Sios
veiklos praktikoje dominuoja dalyvavimas kity institucijy atlickamuose tyrimuose, kurj galima
vertinti kaip reikSmingg SVB indélj j mokslo (tiriamaja) veikla nacionaliniu mastu. Savarankiskai
vykdomoje tiriamojoje veikloje naudojami kai kurie moksliniy tyrimy metodai, daZniausiai mazZos
imties respondenty apklausos, o dauguma atlikty tiriamyjy darby vertintini kaip informacinés
analitinés veiklos rezultatai, kurie naudojami bibliotekos reikméms ir daZniausiai jokia forma

nepublikuojami.
2.3.2. Regiono savivaldybiy vieSyju biblioteky veiklos metinés ataskaitos ir jy vertinimas

Viena i§ informacinés analitinés veiklos rusiy yra biblioteky veiklos analizavimas ir
metiniy ataskaity rengimas. Visy Vilniaus regiono savivaldybiy vieSyjy biblioteky ataskaitos yra
rengiamos pagal Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos (LNB) rekomendacijas,
kurios buvo parengtos 1997 m., o véliau papildytos (2003, 2005 m.) i§ esmés nekeiCiant jy
struktiiros. Rekomendacijomis buvo siekiama paskatinti bibliotekas analizuoti mety veiklg remiantis

svarbiausiais kiekvienos veiklos srities rodikliais, kurie pateikti Siose rekomendacijose, aptariant
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pasiekimus ir pokycius, numatyty tiksly, uzdaviniy ir planuoty rodikliy vykdymo rezultatus. Nors
vélesniais metais (2009, 2011, 2013) profesinéje literatiiroje buvo aptariamos ir kitos galimos
biblioteky veiklos ataskaitos schemos, Regiono bibliotekos laikési jprastos ataskaitos struktiiros,
kurioje ataskaitos turinys déstomas pagal atskiras biblioteky veiklos sritis. Ir ankstesnése 1997 mety
rekomendacijose, ir véliau publikuotuose straipsniuose pabréziama veiklos analizés butinybé
siekiant uztikrinti efektyvig biblioteky plétra, racionaly veiklos planavima, veiksminga atstovavima,
sprendziant kitus profesinius uzdavinius.

Siame tyrime savivaldybiy vie$yjy biblioteky metinés veiklos ataskaitos priskirtos
analitiniy ataskaity zanrui ir vertinamos pagal Siems darbams keliamus reikalavimus, remiantis i$
anksto parengtais kriterijais (priedas 3). Atsizvelgiant | Siuos reikalavimus, biblioteky veiklos
metinés ataskaitos buvo vertinamos keturiais aspektais: prioritetiniy bibliotekos veiklos tiksly ir
uzdaviniy identifikavimas, atskiry veiklos sri¢iy analizés kokybé, iSvados ir rekomendacijos, darbo
iforminimo kokybé. Vertinimui buvo pasirinktos 26 ataskaitos (po dvi kiekvienos Regiono SVB
ataskaitas), kuriose analizuojama 2010 ir 2015 mety biblioteky veikla.

2.3.2.1. Prioritetiniy bibliotekos veiklos tiksly ir uZdaviniy identifikavimas metinése
ataskaitose.

Tinkamas veiklos tiksly ir uzdaviniy suformulavimas bei atskleidimas ataskaitoje turi
lemiama reikSme visos ataskaitos kaip analitinio darbo kokybei. Tik aiSkiai ir konkreciai iSdéstant
ataskaitinio laikotarpio tikslus bei uzdavinius, susiejant juos su aptarnaujamos bendruomenés
poreikiais, nacionalinio, regioninio ir savivaldos lygmens wuzdaviniais, kurie sprendZiami
dalyvaujant vieSosioms bibliotekoms, galima pagristi visy analizuojamy veikly prasminguma,
jvertinti pasiektus rezultatus, pagrindZiancius jy reikSme¢ pasirinkty tiksly ir uzdaviniy
lgyvendinimui.

Apibendrinti Vilniaus regiono savivaldybiy vieSyjy biblioteky ataskaity analizés
duomenys leidzia teigti, kad dauguma biblioteky neteikia didelés reikSmés tiksly ir uzdaviniy
formulavimui, kurie pateikiami ataskaity Bendrojoje dalyje; Sios ataskaity dalies vertinimo vidurkis
— 1,27 balo. Dazniausiai ataskaitose aptariami bendriausio pobiidzio tikslai ir uzdaviniai, kuriy
formuluotés labiau primena bibliotekos funkcijas: universalaus dokumenty fondo formavimas;
raSytinio paveldo kaupimas, saugojimas ir sklaida; etninés kultiros sklaida ir puosel¢jimas;
savivaldybés teritorijos gyventojy bibliotekinis aptarnavimas; renginiy organizavimas ir pan. Tokiy
funkecijy ir testiniy veikly, kurias nuolat vykdo kiekviena vieSoji biblioteka, vardijimas neatskleidzia
konkreciy bibliotekos siekiy ataskaitiniais metais, tod¢l neretai tos pacios bibliotekos ataskaitose

identiSki uzdaviniai kartojasi metai i§ mety. Vengiant konkretizuoti tikslus ir uzdavinius, jie daznai
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pateikiami viename iStisiniame sgraSe, neidentifikuojant, kas yra tikslas, o kas uzdavinys, Kali
kuriais atvejais nurodomi vien tik tikslai arba vien tik uzdaviniai. Neretai stengiamasi i§ viso
nenaudoti zodziy ,.tikslas* ir ,,uzdavinys®, o tiesiog deklaruojamos prioritetinés bibliotekos veiklos
kryptys, siekiai ir pastangos Siuos siekius jgyvendinti. Kai kuriose ataskaitose i§ viso nenurodomi
jokie tikslai, uzdaviniai ar pagrindinés veiklos kryptys (4 ataskaitos); $iuo atveju Bendrojoje dalyje
fragmentiskai pateikiami visumos neatspindintys faktai, minimos kai kurios veiklos ir pasiekimai,
taciau $i atrankinio pobiidzio informacija neatskleidzia, ko sieké biblioteka ataskaitiniais metais
vykdydama iSvardintas veiklas.

Tik pavieniais atvejais bibliotekos siekiai biina labiau konkretizuojami, pvz.: ,,skatinti
skaityma, tuo prisidedant prie raStingumo sklaidos informacinéje visuomenéje, panaudojant tam
tradicines ir naujas skaitymo skatinimo formas‘; ,,organizuoti jvairias turiningo laisvalaikio
praleidimo formas, popamokinj uzimtuma, skatinti ir populiarinti kiirybine iniciatyva®; ,siekti |
bibliotekas pritraukti daugiau suaugusiy ir vyresnio amziaus zmoniy®, ,,panaudojant jvairias
priemones (signalizacija, Sarvuotos durys, grotos, draudimas), siekti, kad biblioteky patalpos biity
saugios*; ,,uztikrinti tinkamas darbo salygas bibliotekos lankytojams ir personalui® ir kt.

Ataskaitose paprastai nepateikiama jokia informacija, pagrindzianti tiksly ir uzdaviniy
aktualuma bei tikslinguma, siejant juos su tais tikslais ir uZdaviniais, kurie, dalyvaujant vieSosioms
bibliotekoms sprendziami nacionaliniu, regioniniu ir savivaldos lygmeniu. Tik pavieniais atvejais
nurodomi nacionalinio ar savivaldos lygmens teisés aktai, kuriais remiantis buvo pasirinktos
prioritetinés bibliotekos veiklos kryptys ir ataskaitiniy mety veiklos uzdaviniai: Valstybés ilgalaikes
raidos strategija (Zin., 2002-11-27, Nr. 113-5029), Lietuvos informacinés visuomenés plétros
strateginis planas (Zin., 2001-08-17, Nr. 71-2534), Lietuvos kultiiros politikos nuostatos (Zin.,
2001-05-18, Nr. 42-1454). Kartais ataskaitose apsiribojama teiginiu, kad biblioteka ataskaitiniy
mety veiklg grindé jvairiais teisés aktais, pradedant Lietuvos Respublikos Konstitucija ir baigiant
savivaldybés tarybos sprendimais bei pacios bibliotekos nuostatais, taciau jokie konkretis tais
metais aktualls teisés aktai nenurodomi. Apibiidinant bibliotekos veiklos kryptis, ataskaitose neretai
deklaruojama, kad veikla, dazniausiai kultiriné, buvo siejama su svarbiausiomis tais metais
minimomis sukaktimis: Lietuvos Nepriklausomybés atkiirimo dvidesimtmeciu (2010 m.), Zalgirio
musio 600-0Siomis metinémis (2010 m.), Etnografiniy regiony metais (2015 m.), Lietuvos
nepriklausomybés atkiirimo 25-mec¢iu (2015 m.) ir kt. Analizuojamose Regiono biblioteky veiklos
ataskaitose nenurodomi tokie reik§mingi bibliotekoms dokumentai, patvirtinti tiriamuoju laikotarpiu
(2010-2015 m.) LR Seimo ir Vyriausybés nutarimais, kaip Lietuvos kultiiros politikos kaitos gairés
(Zin., 2010-07-08, Nr. 80-4152), Regiony kultiros plétros 2012—2020 mety programa (Zin., 2011-
10-29, Nr. 130-6189), 2014—2020 mety nacionalinés pazangos programa (Zin., 2012-12-11, Nr.
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144-7430), Lietuvos Respublikos skaitmeniné dienotvarké (TAR, 2014-03-21, Nr. 3386) ir kt.
Ataskaitiniy mety tikslai ir uzdaviniai nesiejami ir su aptarnaujamos teritorijos gyventojy poreikiais,
su praéjusiy mety veiklos rezultatais; tik retais atvejais Bendrojoje dalyje buna nurodyti esminiai
prieStaravimai ir problemos, su kuriomis susidiiré¢ biblioteka jgyvendindama ataskaitiniy mety
uzdavinius.

Nepagrindziant tiksly ir uzdaviniy aktualumo, nesiejant jy su pagrindinémis Salies,
regiono bei savivaldybés sprendziamomis kultirinémis ir socialinémis problemomis, su realiais
aptarnaujamos bendruomenés poreikiais, ataskaitose pristatoma bibliotekos veikla atrodo savitikslé,
neintegruota j valstybés ir savivaldybés kulttrinés bei socialinés raidos strategijas, labiau orientuota
i organizacijos vidine aplinka, o ne j bendruomene ir jos poreikius. Siuo atveju, Kitose ataskaitos
dalyse analizuojamy jvairiy bibliotekos veiklos sri¢iy prasmingumas tampa sunkiai suvokiamas,
pasiekimai ir pokyciai kiekvienoje srityje atrodo nereikSmingi, o problemos, su kuriomis

susiduriama vykdant vieng ar kitg veikla, svarbios tik paciai bibliotekai.

2.3.2.2. Atskiry veiklos sri¢iy analizés kokybé.

Regiono biblioteky veiklos ataskaitose, kurios rengiamos laikantis LNB
rekomendacijy, dazniausiai biina analizuojama 10 veiklos sri¢iy, pagal kurias ataskaitos turinys
suskirstomas | atskirus skyrius: biblioteky prieinamumas, fondo formavimas, vartotojy
aptarnavimas, vaiky aptarnavimas, informaciné ir krastotyros veikla, metodiné veikla, mokslinio
tyrimo darbas ir dalyvavimas projektuose, zmogiskieji iStekliai, materialiné bazé ir finansavimas.
Kai kuriose ataskaitose tam tikri skyriai yra jungiami j vieng, iSskiriant atitinkamus poskyrius, arba
kai kuriy veiklos sri¢iy analizé (pvz., darbas su skaitytojais vaikais, projektiné veikla) integruojama
] kitus ataskaitos skyrius, 0 kai kurios veiklos sritys neanalizuojamos, tik jraSoma pastaba, kad $i
veikla nevykdoma (dazniausiai — bibliotekos tiriamoji veikla).

Biblioteky prieinamumas.Vertinimo vidurkis — 1,19 balo. Biblioteky prieinamumag
apibudinantys rodikliai yra vieni i§ stabiliausiy metinéje ataskaitoje aptariamy rodikliy, kuriy
pokyciai net per keleta mety dazniausiai biina labai nezymiis, todél daugumoje ataskaity jy analizei
neskiriamas didesnis démesys. Nors biblioteky prieinamumui jvertinti gali buti naudojami
kokybiniai rodikliai (biblioteky tinklo tankumo koeficientas, biblioteky prieinamumo koeficientas),
nurodomi atstumai nuo gyvenamyjy vietoviy iki bibliotekos ir atstumai tarp biblioteky, susisiekimo
visuomeniniu transportu galimybés, gyventojy, kuriems bibliotekos sunkiai pasiekiamos arba i$
viso nepasiekiamos, skaiCius, kita informacija, atskleidZianti gyventojy galimybes naudotis
biblioteky paslaugomis, bet paprastai pateikiami tik statistiniai duomenys apie biblioteky skaiciy ir

konstatuojamas faktas, kad biblioteky tinklas ataskaitiniais metais nesikeité. Net ir tais atvejais kai
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uzdaromi struktiriniai teritoriniai padaliniai ir pasikeicia biblioteky skaicius, ataskaitose dazniausiai
apsiribojama tik fakto konstatavimu, bet néra Siy pokycCiy jtakos biblioteky prieinamumui
jvertinimo. Tik pavieniais atvejais aptariami esminiai biblioteky prieinamumo aspektai, pateikiami
Sios srities analizei svarbiis statistiniai ir faktiniai duomenys apie bibliotekos aptarnaujamos
teritorijos gyventojus, apibendrintas biblioteky tinklo ir pricinamumo jvertinimas, aptariamos
gyventojy galimybés naudotis kity $ioje teritorijoje esanciy biblioteky paslaugomis ir kita situacija
atskleidzianti informacija, iSrySkinamos biblioteky tinklo problemos, aptariamos priemonés, kuriy
reikéty imtis sprendziant biblioteky paslaugy prieinamumo visiems bendruomenés nariams
problemas. Placdiausiai ir detaliausiai Sioje ataskaity dalyje aptariami nestacionaraus gyventojy
aptarnavimo rodikliai ir veiklos, skirtos dviems socialinéms grupéms — nejgaliesiems bei senyvo
amziaus zmonéms. Siy veikly apragymas iliustruoja biblioteky pastangas gerinti paslaugy kokybe ir
pricinamumg Zmonéms, patiriantiems socialing atskirtj, taiau veiklos rezultatai daznai biina
neapibendrinti ir nevertinami. Neretai ¢ia pateikiama atpasakojamojo pobtidzio informacija, kurios
nepakanka, kad galima bty suprasti, kokiy rezultaty sieké biblioteka analizuojamuoju laikotarpiu.
Kai kuriy biblioteky deklaruojamy uzdaviniy jgyvendinimas yra tiesiogiai susij¢s su biblioteky
prieinamumu, pvz., kaimo ir miesto gyventojy informacinés atskirties mazinimas, lygiy galimybiy
ir geresniy salygy naudotis bibliotekos iStekliais ir paslaugomis suteikimas, potencialiy vartotojy
telkimas j bibliotekas ir pan., bet skyriuje Biblioteky prieinamumas aprasomos veiklos bei pateikti
rodikliai dazniausiai analizuojami atsietai nuo Siy uzdaviniy ir jy sgsajas galima tik nuspéti i$
bendro konteksto, nes tai patvirtinan¢iy teiginiy ir pasiekty rezultaty jvertinimo, pagrindziancio, kad
buvo jgyvendinti arba nejgyvendinti ataskaitiniy mety uzdaviniai, ataskaitose néra.

Fondo formavimas. Vertinimo vidurkis — 1,38 balo. Sioje ataskaity dalyje
pateikiama labai daug statistiniy duomeny apie fondo dydj, sudétj, paskirstymg tinklo bibliotekose,
naujy dokumenty gavima ir kt., kurie yra lyginami su praéjusiy vieneriy arba keleriy mety
rodikliais, taCiau Sie duomenys daugumoje ataskaity labai mazai komentuojami arba i§ viso
nekomentuojami, neapibendrinami ir nevertinami. Neretai apsiribojama minimaliais komentarais,
konstatuojanciais akivaizdy fakta, kad tam tikri rodikliai padidéjo, sumazéjo arba beveik nepakito,
taciau giliau neanalizuojamos ir neaiSkinamos $iy pokycCiy priezastys ir pasekmes, nepateikiamos
ateities prognozés. Sioje ataskaitos dalyje yra gausu detalios informacijos, kaip pvz. kiekvieno
réméjo dovanoty knygy skaicius, tiekéjy, 1§ kuriy jsigyjami nauji dokumentai, saraSas, nurodant i$
kiekvieno tiekéjo jsigyty dokumenty skaiCiy ir Siems dokumentams iSleisty pinigy suma,
ataskaitiniais metais prenumeruojamy periodiniy leidiniy sarasas ir pan. Si informacija gali biti
svarbi ir reikSminga dokumenty fondo analizei, jeigu ja remiantis biity daromos tam tikros i§vados

ar prognozes, taciau nesant jokiy komentary ir vertinimy, jos pateikimas ataskaitoje yra mazai
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prasmingas. Kai kuriose ataskaitose minimi nereikSmingi faktai, pernelyg detaliai aiSkinami labai
nezymis pokyciai, kurie neturi esminés jtakos visos bibliotekos veiklos rezultatams, bet néra
apibendrinanciy teiginiy ir vertinimy, apibiidinanciy viso fondo biikle. Tik keliose ataskaitose
pateikta iSsami dokumenty fondo analizé, pateikiamy duomeny ir fakty vertinimai, taciau ir jose
pasigendama apibendrinanciy teiginiy, pagrindzian¢iy pateikty rodikliy ir fakty reikSminguma
uzdaviniy jgyvendinimui. Net ir ty biblioteky ataskaitose, kurios deklaruoja tikslus ir uzdavinius,
tiesiogiai susijusius su dokumenty fondu ir kitais informaciniais iStekliais (gyventojy informaciniy
poreikiy tenkinimas, informacinio apriipinimo gerinimas, prieigos prie informacijos Saltiniy
uztikrinimas, dokumenty fondo plétra ir pan.), dokumenty fondas analizuojamas atsietai nuo $iy
uzdaviniy, nepateikiama informacija, leidzianti jvertinti, ar buvo jgyvendinti iSkelti uzdaviniai,
neaisku, kokiy rezultaty sieké biblioteka ir ar jie pasiekti, neatskleidziamas Sios veiklos srities rySys
su galutiniais bibliotekos veiklos rezultatais. Tais atvejais, kai tarpinése iSvadose pateikti
fragmentiski teiginiai ir apibendrinimai, jie daznai nepagrindziami analizés duomenimis, 0 kartais
priestarauja pateiktiems rodikliams, nejvardijamos priemonés nurodytoms problemoms spresti ir
tolimesnés veiklos kryptys Sioje srityje.

Vartotojy (suaugusiyjy) aptarnavimas. Vertinimo vidurkis — 1,65 balo.
Lyginant su dokumenty fondo analize, vartotojy aptarnavimo rodikliy bei veikly analizé¢ daugelyje
metiniy ataskaity yra kokybiSkesné. Nors Sioje ataskaity dalyje taip pat dominuoja faktine
konstatuojamoji informacija ir statistiniai rodikliai, taciau jie daZniau interpretuojami: analizuojama
vartotojy sudétis, jos dinamika, identifikuojamos ir aiSkinamos galimos pokyCiy priezastys
(vartotojy struktiiros pokyciai, vartotojy ir lankytojy skai¢iaus, dokumenty iSduoties sumaz¢jimas ar
padidéjimas ir kt.), komentuojamos skaitymo poreikiy kaitos tendencijos, kiti Siai veiklos sriciai
svarbiis veiksniai. Daugelyje ataskaity vartotojy aptarnavimo analizé yra perpildyta pertekliniais
faktiniais duomenimis, kurie yra nesusisteminti, neapibendrinti ir neinterpretuojami, pvz. mokamy
paslaugy sarasas su jy ikainiais, iStisinis publikacijy apie biblioteka sarasas, skaitomiausiy knygy
sgraSai ir pan. Kai kurie atskaitose pateikti detaliis duomenys gali biiti vertingi Sios srities analizei
(pvz. aptarnaujamos teritorijos gyventojy ir bibliotekos vartotojy demografinés charakteristikos),
taciau jy neanalizuojant, nevertinant, nesiejant su bibliotekos uzdaviniais ir planuojamais rodikliais,
S1 informacija negali pagrijsti jokiy apibendrinaciy teiginiy ir praranda prasm¢. Daugumoje ataskaity
labiausiai iSplétota ir detalizuota informacija apie renginius, kuri yra apraSomojo pobtidzio, gausiai
iliustruota nuotraukomis, bet neapibendrinta ir nevertinama; neretai tiesiog apraSomi atskiri
renginiai, vardijant jy pavadinimus, nurodant datas, dalyviy pavardes, pristatant renginio turinj.

Nors pavieniais atvejais bandoma susisteminti informacija apie renginius (pvz. renginiai
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grupuojami pagal temas), bet nepateikiamas apibendrintas Sios veiklos jvertinimas, atskleidziantis
jos tikslus ir pasiektus rezultatus.

Daugumoje ataskaity deklaruojami biblioteky veiklos tikslai ir uzdaviniai yra
tiesiogiai susij¢ su vartotojy poreikiy tenkinimu, paslaugy plétra ir kokybés gerinimu, taciau
vartotojy aptarnavimo rodikliai ir kiti Sios veiklos rezultatai retai siejami su Siy uzdaviniy
jigyvendinimu, o daZniausiai komentuojami tik rodikliy poky¢iai ir aiskinamos jy priezastys. Sioje
ataskaity dalyje, kaip ir kitose, truksta darbo su skaitytojais apibendrinimo ir analizuojamais
rodikliais pagrjsto jvertinimo, kuris aiskiai atskleisty, ar buvo jgyvendinti ataskaitiniy mety
uzdaviniai, kokiy rezultaty sieké biblioteka ir ar pavyko juos pasiekti. Pavieniais atvejais
pateikiamos tam tikros tarpinés fragmentiskos iSvados ir vertinimai, taciau paprastai jie btina
empiriniai ir nepagristi statistiniy rodikliy analizés ar tyrimy duomenimis, o kartais prieStarauja
pateiktiems rodikliams; pasitaiko, kad tarpinése iSvadose pateikti teiginiai grindziami naujais
duomenimis, kurie nebuvo analizuojami ataskaitoje arba identiski teiginiai kartojami kity mety
ataskaitoje. Tose ataskaitose, kuriose pateikiama iSsami darbo su vartotojais analizé, jos kokybe
menkina tai, kad ji yra atsieta nuo ataskaitiniy mety veiklos tiksly bei uzdaviniy, kuriy formuluotés
daznai biina labai nekonkrecios arba ataskaitoje jy i§ viso néra; §iuo atveju nejmanoma pateikti
objektyvaus ir argumentuoto Sios veiklos srities efektyvumo jvertinimo ir atsakymo ] esminj
klausimg — ar biblioteka jgyvendino ataskaitiniy mety veiklos tikslus ir uzdavinius.

Vaiky aptarnavimas. Vertinimo vidurkis — 1,46 balo. Daugumoje ataskaity (19)
darbas su skaitytojais vaikais pristatomas atskirame skyriuje, o kai kurios bibliotekos (7 ataskaitos)
darbo su vaikais analiz¢ integruoja j kitas ataskaitos dalis. Beveik visada atskirame skyriuje pateikta
analiz¢é yra Zymiai i§samesne, nei integruota j kitas ataskaitos dalis, i§skyrus vieng ataskaita, kurioje
1Ssamiai analizuojamas vaiky literatiros fondas, vaikams skirtos kultiirinés bei informacinés
veiklos. Darbo su vaikais analizei budingi tokie patys bruozai kaip ir suaugusiyjy vartotojy
aptarnavimo rodikliy bei veikly analizei, nors daugeliu atvejy tos pacios bibliotekos ataskaitoje iy
dviejy sriciy analizés kokybé yra nevienoda: kai kuriose ataskaitose darbo su vaikais analiz¢ yra ne
tokia iSsami, pateikiama daugiau neinterpretuojamy statistiniy rodikliy, maziau apibendrinimy ir
iSvady, o kai kuriose — atvirksciai, iSsamesné ir kokybiskesné yra darbo su vaikais analizé.

Informaciné ir kraitotyros veikla. Vertinimo vidurkis — 1,92 balo. Sioje dalyje
taip pat pateikiama daug faktinés informacijos ir statistiniy duomeny apie bibliografiniy jrasy
skaiciy elektroniniame kataloge, informacinio ir kraStotyros fondy dydj, interneto vartotojy skaiciy,
atsakyty uzklausy skaiciy ir kt., bet jie mazai interpretuojami, neatskleidziama jy svarba bibliotekos
veiklos uzdaviniy jgyvendinimui. Dazniausiai ypa¢ detaliai btina pristatyta kraStotyros veikla:

pateikiamas parengty kraStotyros darby sarasas, nurodomi bibliotekos jsigyty krastotyrinés
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tematikos leidiniy pavadinimai, apraSomi krastotyrinio pobiidZio renginiai ir pan., taciau $is gausus
faktinés informacijos masyvas dazniausiai biina nepakankamai susistemintas ir nesusietas su
bibliotekos tikslais ir uzdaviniais, triksta apibendrinanc¢iy teiginiy ir vertinimy, kurie atskleisty, ar
pavyko jgyvendinti atsiskaitomojo laikotarpio uzdavinius. Tais atvejais, kai ataskaitoje pateikiami
tam tikri vertinimai, jie neretai biina grindziami nuomonémis ar empiriniais duomenimis, o ne
pateikty statistiniy duomeny ir fakty analize.

Metodiné veikla. Vertinimo vidurkis — 0,23 balo. Tai viena i§ maziausiai
analizuojamy bibliotekos veikly, kurios aptariamos metinése ataskaitose. Savivaldybiy viesyjy
biblioteky metodiné veikla, daranti jtaka organizacijos vidinei aplinkai, jvairiy bibliotekos veiklos
sri¢iy rezultatams, yra orientuota j viso biblioteky tinklo veiklos efektyvumo uZztikrinimg ir tolygy
vystyma, tod¢l jos prasmingumas ir reikSmé gali biiti atskleista tik siejant Sios veiklos rezultatus su
ataskaitiniy mety bibliotekos veiklos uzdaviniais ir jy jgyvendinimo rezultatais. Pristatant metodine
veiklg ataskaitose dazniausiai nurodomos jos kryptys, pagrindinés funkcijos arba tikslai ir
uzdaviniai, kurie neretai kartojasi keletg mety i$ eilés, bet jie nesiejami su visos bibliotekos veiklos
uzdaviniais, o apraSomos veiklos kartais neturi akivaizdziy sasajy ir su ataskaitiniy mety metodinés
veiklos uzdaviniais ar prioritetais. Kai kuriose ataskaitose apsiribojama bendro pobiidzio
informacija apie atliktus darbus (pvz., buvo teikiamos konsultacijos ir praktiné pagalba,
organizuotos iSvykos ] filialus, rengti praneSimai ir pan.) ir keletu maZzai informatyviy statistiniy
rodikliy, kurie neinterpretuojami, nevertinami ir, biidami nesusieti su bibliotekos uZdaviniais,
praranda akivaizdZig prasmg¢. Pasitaiko, kad Sioje dalyje pristatomi visi bibliotekos metodininky
atlikti darbai, nors jie ir nesusij¢ su metodine veikla ir Sios veiklos ataskaitiniy mety uzdaviniais,
pvz., projekty rengimas ir jgyvendinimas, renginiy bei jvairiy akcijy organizavimas ir pan.

Mokslinio tyrimo darbas ir dalyvavimas projektuose. Vertinimo vidurkis —
0,31 balo. Daugumoje ataskaity tiriamosios ir projektinés veiklos analizei yra skirtas atskiras
skyrius arba atitinkamas poskyris skyriuje ,,Metodiné veikla®, taciau jo turinys labai retai atitinka
pavadinimg. DaZniausiai ataskaitose néra jokios informacijos apie tiriamgja veikla arba yra
vienintelis teiginys, kad jokiy tyrimy nebuvo atlikta. Tik pavieniais atvejais paminéti bibliotekoje
atlikti tyrimai, kurie i§ tiesy atlickami labai retai, Kartais nurodomi S$iy tyrimy tikslai, bet
nepristatomi tyrimy rezultatai. Daugelyje ataskaity nepateikiama informacija ir apie dalyvavima
kity organizacijy (LNB, AVB ir kt.) atliekamuose tyrimuose.

Pristatant projekting veikla ataskaitose daznai apsiribojama minimalia informacija, o
kartais tik iSvardijami jgyvendinty projekty pavadinimai, net nenurodant jy finansavimo sumos arba
nurodoma bendra visy projekty finansavimo suma. Kai kuriose ataskaitose pateikiamas labai detalus

kiekvieno jgyvendinto projekto veikly apraSymas, iliustruojamas projektiniy renginiy
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nuotraukomis, taciau nenurodomi projekto tikslai, néra apibendrinanciy teiginiy, pagrindzianciy
apraSomy veikly prasminguma. Tik pavieniais atvejais apibiidinami jgyvendinty projekty tikslai,
kurie siejasi su bendrais ataskaitiniy mety bibliotekos veiklos tikslais, uzdaviniais ir jy
jgyvendinimu. Paprastai projektiné veikla ataskaitose pristatoma atsietai nuo visos bibliotekos
veiklos ir apraSoma tik kaip jvykes faktas, o ne kaip svarbi priemoné jgyvendinant konkrecius
uzdavinius, nepateikiami apibendrinantys teiginiai bei vertinimai, pagrindziantys Sios veiklos
tikslinguma, jos jtakg bibliotekos raidai, veikly ir paslaugy plétrai bei nauda bendruomenei. Ypac
tai biidinga toms ataskaitoms, kuriose projektiniy veikly pristatymas integruotas ] kitas ataskaitos
dalis, kuriose pateikiama epizodiska informacija nelaikytina projektinés veiklos analize.

Zmogiskieji istekliai. Vertinimo vidurkis — 0,92 balo. Daugelyje ataskaity i sritis
i§ viso neanalizuojama, nors ir pateikta analizei reikalinga faktiné informacija bei statistiniai
duomenys, paprastai tie patys, kurie yra ir statistinéje ataskaitoje (bendras darbuotojy ir
profesionaliy bibliotekininky skaiCius, iSsilavinimas, ne visg darbo dieng dirbanciy bibliotekininky
skaiCius ir kt.),. Kai kuriose ataskaitose naudojami atskiri analizés elementai — nurodoma pateikty
statistiniy rodikliy procentiné iSraiska, apskaiciuoti darbuotojy veiklos efektyvumo rodikliai
(vartotojy, lankytojy ir iSduoty dokumenty skaicius vienam bibliotekininkui), bet sie rodikliai
nekomentuojami ir nevertinami. Sioje dalyje taip pat pasitaiko nereikimingos perteklinés
informacijos (pvz. nurodomos konkre¢iy darbuotojy darbo sutariy nutraukimo priezastys),
komentuojami labai neZymiis ir nereikSmingi personalo pokyciai, kurie neturi jokios jtakos
bibliotekos veiklos organizavimui ar veiklos rodikliams, taciau bendro situacijos vertinimo néra.
Daugumoje ataskaity pateikta daug faktinés informacijos apie darbuotojy kvalifikacijos kélima, kuri
yra apraSomojo pobudZio, daznai nesusisteminta ir pernelyg detalizuota, pvz. pateikiamas iStisinis
mokomuyjy renginiy sgrasas, nurodant jy pavadinimus ir juose dalyvavusiy darbuotojy pavardes. Tik
pavieniais atvejais daromos fragmentiskos apibendrinancios iSvados (pvz., teigiama, kad pakilo
darbuotojy kvalifikacija), bet ne visada pateikiami §j teiginj pagrindZiantys susisteminti rodikliai, o
kartais tarpinése i§vadose pateikiami nauji, ataskaitoje neanalizuojami duomenys. Siame skyriuje
pateikta informacija, kaip ir kitose ataskaitos dalyse, neleidzia jvertinti, ar buvo jgyvendinti
ataskaitiniy mety bibliotekos veiklos uzdaviniai.

Materialiné bazé. Vertinimo vidurkis — 0,92 balo. Si sritis daugumoje ataskaity taip
pat 1§ esmés neanalizuojama. Paprastai pateikiami statistiniai rodikliai i§ statistinés ataskaitos
(bendras ir naudingas patalpy plotas, lentyny metry skai¢ius ir kt.), kurie nekomentuojami ir
nevertinami, duomenys apie atliktus patalpy remonto darbus, taciau néra bendro materialinés bazés
jvertinimo. Informacija apie techninj apriipinimg Siame skyriuje daznai biina fragmentiska, kadangi

duomenys apie IT jranga, interneto rysj pateikiami kitame ataskaitos skyriuje pristatant informacing
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veikla. Tik kai kuriose ataskaitose yra apibendrinanciy teiginiy, apibiidinanciy patalpy bukle, jos
pokycius, problemas, pavieniais atvejais numatomi kai kuriy problemy sprendimo budai,
perspektyvos. Sioje dalyje pateikta informacija retai kada siejasi su bibliotekos uZdaviniais, jos
nepakanka, kad galima biity suprasti, ko sieké biblioteka ataskaitiniais metais.

Finansavimas. Vertinimo vidurkis — 0,27 balo. Apibendrinant visy metiniy ataskaity
analizés duomenis galima teigti, kad ataskaitose i§ viso nepateikiama biblioteky finansavimo
analizé. Sioje dalyje nurodomi tik statistiniai rodikliai, kurie nekomentuojami ir nevertinami.
Pavieniais atvejais biblioteky gautos 1€Sos lyginamos su praé¢jusiy mety finansavimo sumomis ir
konstatuojamas faktas, kad gautos 1€Sos sumaz¢jo arba padidéjo; kartais teigiama, kad 1éSy triuksta,

taCiau §is teiginys nepagrindziamas statistiniy rodikliy analize.

2.3.2.3. I§vados, rekomendacijos ir prognozés.

Vertinimo vidurkis — 1,77 balo. Si ataskaity dalis yra tiek pat svarbi, kaip ir jzangoje
suformuluoti ataskaitiniy mety bibliotekos tikslai, uZzdaviniai ir prioritetinés veiklos krytis.
Tinkamai suformuluotose iSvadose turi biiti pateikiamas tikslus ir aiSkus atsakymas, ar buvo
pasiekti ataskaitiniy mety tikslai ir kaip i$spregsti numatyti uzdaviniai, suformuluotos bibliotekos
tolimesnés raidos prognozés, numatomos artimiausio laikotarpio veiklos kryptys. ISvados
pateikiamos beveik visose analizuotose ataskaitose (iSskyrus dvi) ir daugeliu atvejy yra Zymiai
konkretesnés nei tiksly ir uzdaviniy formuluotés, taciau dazniausiai jos tik 1§ dalies atitinka
bibliotekos jgyvendinamus tikslus bei uZzdavinius ir nepateikia aiSkaus atsakymo apie jy
igyvendinimg. ISvady tikslumas ir konkretumas tiesiogiai susij¢s su tiksly ir uzdaviniy formulavimo
ypatybémis; jeigu uzdaviniai apibiidina organizacijos siekius abstrak¢iomis sgvokomis ,,gerinti®,
LHtobulinti®, ,,plétoti* ir pan., tai ir iSvady teiginiai yra analogiSki — ,,gerino®, ,,tobulino®, ,,plétojo*
arba stengési tg daryti, pvz., sudaryti sglygas visuomenei naudotis informacija, uztikrinti aukstos
kokybés paslaugas ir pan. Kartais iSvadose fiksuojami procesai, pvz. tesé LIBIS PI diegimg, moke
gyventojus naudotis kompiuteriais, organizavo renginius ir pan., ta¢iau nenurodomi S§iy veikly
rezultatai, kuriy sieké biblioteka ataskaitiniais metais, neatskleidziama, ar tie tikslai ir uzdaviniai
buvo jgyvendinti. Gana daznai daromos i§vados, kurios nepagrjstos arba nepakankamai pagrjstos
analizés duomenimis, pvz., teigiama, kad truksta 1Sy renginiams organizuoti, nors analizuojant
atitinkamas veiklos sritis nebuvo pateikti jokie tai jrodantys statistiniai duomenys, jy palyginimai ar
faktiné informacija; arba teigiama, kad bibliotekos veikla ,,labiau vertinama vartotojy tarpe*, bet
sumazéjes gyventojy sutelkimo rodiklis ir vartotojy skaiCius kelia abejoniy dél tokios iSvados
pagristumo, o jokios kitos $§j teiginj patvirtinancios informacijos ataskaitoje néra. Kartais teigiama,

kad planas i§ esmés jvykdytas, bet analizés dalyje néra §j teiginj pagrindzian¢iy duomeny, kadangi
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pateikti veiklos rodikliai nebuvo lyginami su ataskaitiniy mety planu. Pasitaiko, kad i§vados btna
pernelyg detalizuotos, nepakankamai susistemintos ir apibendrintos, kartojama daug analizés dalyje
pateikty statistiniy rodikliy, arba pateikiama nauja, veiklos analizés dalyje neatskleista informacija.
Isvadose paprastai apibiidinami pasiekimai, trikumai ir problemos, bet tik retais atvejais numatytos
priemonés darbui gerinti (rekomendacijos) ir artimiausios ateities prognozés. Nurodytos problemos
daznai buina siejamos ne su veiklos turiniu, o su materialine baze ir finansavimu, t. y. bitent su
tomis sritimis, kurios ataskaitose yra mazai analizuojamos ir vertinamos, O Sios srities problemy
sprendimas daugiausia priklauso nuo biblioteky steigéjy, todél neprognozuojami ir jy sprendimo
budai. Daugelyje ataskaity iSvados biina suformuluotos pavirSutiniSskai, yra fragmentiskos ir

nepateikia esminio bibliotekos veiklos ataskaitiniais metais jvertinimo.

2.3.2.4. Darbo jforminimo kokybé.

Darbo struktiira. Vertinimo vidurkis — 2,00 balai. Beveik visy analizuoty ataskaity
struktira i§ esmés atitinka LNB rekomenduojamg struktiirg; ataskaitose pateikiama informacija
grupuojama pagal atskiras veiklos sritis ir suskirstyta dazniausiai j 10-13 daliy. Daugeliu atvejy
ataskaity struktira yra nezymiai modifikuota, dazniausiai integruojant darbo su vaikais analize ]
atitinkamas ataskaitos dalis, jungiant kai kuriuos ataskaitos skyrius arba iSskiriant papildomus
skyrius ar poskyrius ir pan., bet $ie struktiiros pakeitimai neturi jtakos visos ataskaitos kokybei. Tik
dviejy ataskaity struktiira yra gana chaotiSka: nepagristai iSskaidyta tos pacios srities informacija,
iSskiriant atskiras struktdrines dalis, kuriy turinys yra nereikSmingas, pateikiama daug
nesusistemintos ir neapibendrintos informacijos, kai kuriy daliy antraStés neatitinka Sioje dalyje
pateiktos informacijos turinio, informacijos déstymui triksta loginio nuoseklumo. Informacijos
déstymo nenuoseklumo pasitaiko ir kitose ataskaitose, o pavieniais atvejais jose néra dviejy labai
svarbiy struktiriniy daliy — Bendrosios dalies, kurioje turi biiti apibiidinami ataskaitiniy mety
veiklos tikslai ir uzdaviniai, ir ISvady, kuriose turi biiti apibendrinti Siy tiksly ir uzdaviniy
igyvendinimo rezultatai. Apibendrinant visy Regiono biblioteky ataskaity struktiira galima teigti,
kad didziausias jy trukumas — netolygi atskiry veiklos sri¢iy analizé, t. y. vienos sritys
analizuojamos iSsamiai ir net pernelyg detaliai, o kitos — pavirSutiniSkai, fragmentiskai arba 1§ viso
neanalizuojamos, apsiribojant tik statistiniais duomenimis arba faktine konstatuojamaja informacija.
PavirSutiniska analizé arba jos nebuvimas labiausiai biidingas toms pacioms sritims beveik visose
ataskaitose, nepriklausomai nuo konkrecios bibliotekos ataskaitiniy mety tiksly ir uzdaviniy arba
deklaruojamy prioritetiniy veiklos sriciy — tai finansavimas, mokslo tiriamoji ir projektiné veikla bei
metodiné veikla. Daugumoje ataskaity labiausiai iSplétota sritis yra biblioteky organizuojami

renginiai, apie kuriuos paprastai pateikiama tik faktiné informacija, kuri neretai pernelyg
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detalizuota, bet daZniausiai nesusisteminta arba nepakankamai susisteminta ir neapibendrinta,
nepateikimai Sios veiklos vertinimai. Analizuoty ataskaity apimtis yra labai skirtinga ir svyruoja
nuo 13 iki 94 puslapiy, bet dazniausiai — nuo 35 iki 50 puslapiy. Daugumoje ataskaity (iSskyrus 5)
pateikiamas turinys, kuris labai palengvina dominancios informacijos ir duomeny paieska.

Teksto iliustravimas. Vertinimo vidurkis — 1,65 balo. Labiausiai pastebimas ir
absoliu¢iai daugumai ataskaity biidingas bruozas — statistiniy duomeny gausa tekste, ypac
analizuojant dokumenty fondo rodiklius. Nepakankamai iliustruojant statistinius rodiklius, S$ios
ataskaitos dalies tekstas buina perkrautas skaiiais, jis tampa sunkiai skaitomas ir nepatrauklus.
Pagrinding statistiniy rodikliy iliustravimo forma ataskaitose yra lentelés, kurios jterpiamos j teksta
ir labai iSpleCia jo apimtj, tac¢iau vizualiai neatskleidzia rodikliy pokyCiy ar tarpusavio rysiy,
analizuojamos srities raidos tendencijy, ir vercia ieskoti teiginius patvirtinanéiy rodikliy dideliuose
duomeny rinkiniuose. Ataskaitos tapty daug patrauklesnés, jei lentelés, kuriose detaliai pateiktas
didelis kiekis analizei reikalingy duomeny, biity nukeltos j priedus, o tekstui iliustruoti pasirinktos
tinkamesnés formos. Statistiniy rodikliy pokycius geriausiai iliustruoja diagramos, kuriy pagalba
galima vaizdziai ir patraukliai atskleisti ataskaitose analizuojamy rodikliy struktiirg, pokycius ir
tendencijas, taciau jos naudojamos labai retai, ypac¢ 2010 m. veiklos ataskaitose. Dauguma ataskaity
yra gausiai iliustruotos nuotraukomis, kurios jterptos j renginiy apraSymus, ir yra neinformatyvios,
daznai net nenurodoma, kurj renginj jos iliustruoja. Tokiy neinformatyviy iliustracijy gausa
nepagerina ataskaitos kokybés, tik padidina jos apimtj ir nustelbia analizei reikSmingg esming

informacija.

2.3.2.5. Ataskaity privalumai ir trikumai.

Biblioteky veiklos ataskaitos, kurios buvo vertinamos pagal analitinéms ataskaitoms
keliamus kokybés kriterijus, vertintinos vidutiniskai 1,21 balo (nuo 0,43 iki 2,21 balo) 5-iy baly
skal¢je. Ataskaitose pateikiama labai daug statistiniy rodikliy ir faktinés informacijos, kuri yra
svarbi veiklos analizei ir laikytina didziausiu jy privalumu. Visose ataskaitose naudojami kai kurie
analizés elementai, dazniausiai — vieneriy ar keleto mety statistiniy rodikliy palyginimas aptariant
dokumenty fondo formavimo, vartotojy aptarnavimo ir Kitas sritis. Kai kuriose ataskaitose tam tikry
veiklos sri¢iy analizé yra iSsami ir kokybiska, pateikiamos pagristos tarpinés iSvados. Absoliuti
dauguma ataskaity turi aiskig ir logiska struktiira.

Vertinant ataskaitas kaip analitinius darbus, iSry$kéja akivaizdus jy trikumas — tai
analizés pavirSutiniSkumas arba jos nebuvimas. Dauguma ataskaitose pateikty statistiniy duomeny
yra neinterpretuojami arba interpretuojami nepakankamai ir dar reciau vertinami. D¢l tokio turinio

pateikimo biido kai kurios ataskaitos tampa labiau panaSios | duomeny rinkinj, kuris gali buti
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vertingas antring analiz¢ atliekanCioms kitoms institucijoms (pvz. metodikos centrams), bet
nepriskirtinas analitiniy darby kategorijai. Analizés pavirSutiniSkumg rodo ir tai, kad neretai iStisi
sakiniai ar pastraipos kopijuojamos i§ praéjusiy mety ataskaitos, keiéiant tik statistiniy rodikliy
reikSmes.

Kai kuriose ataskaity dalyse, dazniausiai pristatant biblioteky organizuotus renginius,
gausu detalios faktinés konstatuojamosios informacijos, kuri nepakankamai susisteminta ir
neapibendrinta, nepateikiami jokie apraSomy fakty vertinimai ir i§vados, todél jy pateikimo prasmeé
yra sunkiai suvokiama ir nedaro teigiamos jtakos ataskaitos kokybei. Smulkmeniskos faktinés
informacijos pateikimas arba detalus nezymiy ir nereikSmingy poky¢iy komentavimas tik sukelia
klaidingg ispudj, kad bibliotekoje nieko svarbaus nevyksta.

Daugumoje ataskaity analizuojamos konkrecios biblioteky veiklos sritys nesiejamos
su ataskaitiniy mety veiklos tikslais ir uzdaviniais, kurie daznai biina suformuluoti labai abstrak¢iai,
arba jy sasajas galima nuspéti tik gerai zinant biblioteky veiklos konteksta, bet dazniausiai pateiktos
informacijos nepakanka, kad buty galima suprasti, kokiy rezultaty sieké biblioteka vykdydama tam
tikrg veiklg ataskaitiniu laikotarpiu ir ar juos pasieké, néra skaiCiais ir faktais pagristy
apibendrinanciy teiginiy, jrodanciy, kad tikslai ir uzdaviniai buvo jgyvendinti arba nejgyvendinti.
Atsietai analizuojamos veiklos, neatskleidziat jy prasmés ir biitinumo organizacijos vystymui,
nepagrindZiant jy aktualumo jgyvendinamiems uZdaviniams, formuoja jsptdj, kad biblioteka,
neturédama jokiy siekiy, tiesiog vykdé jprastas rutinines veiklas, kurios kartojasi kiekvienais metais
ir yra mazai tikslingos arba 1§ viso netikslingos, tod¢l ty veikly susiaurinimas ar jy apimciy
apribojimas neturéty jokiy pasekmiy bibliotekos raidai ir jos teikiamy paslaugy kokybei. Ta jspudj
dar labiau sustiprina teiginiai ,,kaip ir kiekvienais metais®, ,kaip ir pra¢jusiais metais“, ,kaip ir
ankscCiau® ir pan.

Ataskaitose suformuluotos iSvados yra konkretesnés nei tikslus ir uzdavinius
apibiidinantys teiginiai, taCiau jos daZniausiai neatsako j klausimg, ar buvo pasiektas tikslas ir
1Sspresti iSkelti uzdaviniai, nenumatytos tolimesnés bibliotekos raidos prognozés ir biisimos veiklos
kryptys. Neretai apsiribojama pavirSutini§kais bendro pobtidzio teiginiais, kuriuose konstatuojama,
kad biblioteka sieké tam tikry tiksly, aktyviai vykdé jvairias veiklas, stengési jas tobulinti ir pan.,
bet neisryskinami svarbiausi pasiekimai ir poky¢iai, triikumai ir problemos bei jy sprendimo biidai.
Nepateikiant apibendrintos, konkre¢ios ir visy veikly analize pagrjstos informacijos,

neatskleidziamas Vvisos bibliotekos veiklos prasmingumas ir jos efektyvumas.
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2.3.3. Mokslo (tiriamosios) veiklos rezultaty sklaida ir panaudojimas Regiono savivaldybiy
vieSosiose bibliotekose

Regiono bibliotekose vykdomy tiriamyjy darby pobtidis, jy paskirtis bei panaudojimo
sritys lemia Sios veiklos rezultaty sklaidos pasyvumg. Tiriamuoju laikotarpiu buvo publikuotas tik
vienas straipsnis profesiniame Zurnale ,Siandien aktualu®, kuriame pristatyti Elektrény
savivaldybés viesosios bibliotekos fondo statistinés analizés, atliktos 2009 m., rezultatai (autoré
Aldona Anduziené). Dar vienas straipsnis paskelbtas Traky ir Elektrény krasto laikrastyje ,,Galve™
(autor¢ Julijana Markauskien¢), kuriame tik paminéta, kad Traky rajono vieSojoje bibliotekoje buvo
surengta apklausa apie popierinés ir elektroninés knygos perspektyvas, bet placiau apklausos
rezultatai nepristatyti.

Nedidelés apimties apklausos yra skirtos vadybiniams sprendimams priimti ir yra
aktualios tik konkre¢ios bibliotekos veiklos ar atskiry jos sri¢iy tobulinimui, todél jy rezultatai
dazniausiai vieSai nepublikuojami. ISimtimi galima laikyti tyrimy, atlikty rengiant ir jgyvendinant
Bibliotekos pazangai 2 projektus, rezultaty vieSinimg bendruomenéms: dvi Regiono bibliotekos
(Alytaus m. ir Elektrény) parengé 3 pranesSimus (vienas i§ jy — 2016 m.), kuriuose pristaté atlikty
tyrimy rezultatus, o viena biblioteka (Alytaus m.) paskelbé dvi tyrimo ataskaitas (2015 ir 2016 m.)
ir savo bibliotekos interneto svetaingje.

ISskirtinis darbas, susijes su tiriamgja veikla, yra ,,Elektrény savivaldybés vieSosios
bibliotekos istorija® (2012), kurig parengé Sios bibliotekos darbuotojai. Tai straipsniy rinkinys,
kuriame i§samiai apraSoma bibliotekos raida nuo jos jkiirimo (1967 m.) iki 2010 mety, pristatomos
pagrindinés bibliotekos veiklos sritys, pateikiami istoriniai faktai, susisteminti ir apibendrinti
veiklos rodikliai, pateikiamas bibliotekos darbuotojy sarasas, bibliografija.

Regiono bibliotekose neskiriama démesio ir kity institucijy mokslinés (tiriamosios)
veiklos rezultaty sklaidai. Tiriamuoju laikotarpiu vieninteleé Alytaus Jurgio Kuncino vieSoji
biblioteka organizavo moksliniam-praktiniam renginiui priskirting Respubliking konferencija
,Literatliriniai festivaliai Lietuvoje. Organizavimo patirtys ir problemos* (2011).

Tiriamuoju laikotarpiu atlikty apklausy rezultatai buvo panaudojami rengiant ir
1gyvendinant projektus, tobulinant biblioteky paslaugas ir labiau pritaikant jas vartotojy poreikiams,
uztikrinant geresnj vartotojy informacinj apriipinimg papildant dokumenty fonda knygomis ir
periodiniais leidiniais. Biblioteky pateikti duomenys apie tyrimy rezultaty panaudojimg praktinéje
veikloje rodo, kad dvi bibliotekos panaudojo ir mokymosi tikslais vykdyty tyrimy rezultatus:
Sirvinty VB buvo ,,pakoreguotas paslaugy teikimas vie$ojoje erdvéje”, o Traky VB ne tik prapléte
paslaugas bei pagerino jy kokybe, bet ir panaudojo tyrimo metu surinktg informacija atstovaujant

bibliotekos interesus jvairiose institucijose.
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2.4. SVB darbuotojy ir SVB vadovy anketinés apklausos analizé

Siekiant i$siaiSkinti savivaldybiy vieSyjy biblioteky vadovy ir darbuotojy nuomone
apie mokslo (tiriamosios) veiklos bibliotekoje svarbg, jos jtaka bibliotekos veiklos rezultatams,
organizavimo ir vykdymo problemas bei Sios veiklos plétros galimybes, buvo atlikta anketiné
apklausa, kurioje dalyvavo SVB direktoriai, pavaduotojai, VB skyriy vedéjai, metodininkai ir Kiti
darbuotojai, kurie dalyvauja arba pagal pareigybes turéty dalyvauti bibliotekos vykdomoje
tiriamojoje veikloje, taip pat struktiiriniy teritoriniy padaliniy darbuotojai. Apibendrinant apklausos
rezultatus buvo stengiamasi identifikuoti vyraujancias personalo nuostatas SVB tiriamosios veiklos
atzvilgiu, savo kompetencijy tiriamosios veiklos srityje vertinimus, darbuotojy jsitraukimo |

tiriamaja veikla lygj.

2.4.1. SVB darbuotoju anketinés apklausos rezultatai

Regiono SVB darbuotojams buvo iSsiystos 99 anketos (71 — VB darbuotojams, 28 —
filialy darbuotojams). | anketos klausimus atsaké 82 darbuotojai, i§ jy 50 dirba VB, 0 27 —
struktdiriniose teritoriniose padaliniuose (7 — miesto, 20 — kaimo); 1 respondentas nenurodé savo
darbo vietos, 4 nenurodé nei pareigybés, nei darbo vietos. VB respondenty sudétis pagal pareigybes
ir pagal pagrindinius biblioteky veiklos sektorius mazdaug atitinka j tiriamaja veiklg jtraukty
darbuotojy sudétj: didziausia dalis j anketos klausimus atsakiusiy darbuotojy yra skyriy vedéjai
(27), dazniausiai vadovaujantys suaugusiyjy vartotojy aptarnavo sektoriaus padaliniams, taip pat
dalyvavo ir dauguma direktoriy pavaduotojy (8) bei metodininky (6). (4 pav.).

Pagal i§simokslinimg respondentai taip pat 1§ esmes atitinka ] tiriamajg veiklg jtraukty
darbuotojy sudétj: didzioji dalis respondenty yra jgije aukstajj iSsimokslinimag (60 %), daugiau kaip
trecdalis — aukstesnjji (36 %). Dauguma apklausoje dalyvavusiy darbuotojy yra baige
bibliotekininkystés, informacijos ar komunikacijos sri¢iy mokymo programas aukstosiose arba
aukstesniosiose mokyklose (67 %). (5 pav.).

Respondenty amziaus vidurkis taip pat atitinka darbuotojy, jtraukty j tiriamaja veikla
amziaus vidurkj, t. y. 49 metai; beveik pusé jy yra vyresnio amziaus zmones (51-60 mety), apie

ketvirtadalis — vidutinio amziaus (41-50 mety). (6 pav.).
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4 pav. Apklausoje dalyvavusiy darbuotoju pareigybés

VB darbuotojai

Direktoriy pavaduotojai

Suaugusiyju skaitytoju aptarmavimo sektoriaus vedéjai 10

Vaiky aptarnavimo sektoriaus vedéjai

Bibliografinés (informacinés) veiklos sektoriaus
vedégjai

Tstekliu sudarymo ir TIPS kurimo sektoriaus vedéjai

Bibliotekininky stés ir fondy organizavimo skyriaus
vedéja

Neidentifikuoty skyriy vedéjai

Metodininkai (vyresnieji, vyriausieji)

Projekty vadovas

Vyriausieji ir vyresnieji bibliotekininkai ir bibliografai

Bibliotekininkai, bibliografai

Miesto

Kaimo 20

Neatsaké, nenurodé darbo vietos
5 pav. Respondenty iSsimokslinimas

Specialusis vidurinis; 1; Neatsake; 2; 3%
1% J

Kity sriciu
aukstesnysis; 6; 7%
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6 pav. Respondenty amzZius

40

22

4 11 5

21-30 mety  31-40 mety 41-50 mety 51-60 mety 61 ir daugiau AmzZiaus
vidurkis

Pagal darbo staza respondentai atstovauja jvairias darbuotojy grupes, bet dauguma jy
turi didel¢ darbo patirtj: vidutinis apklausoje dalyvavusiy darbuotojy darbo stazas dabartinése
pareigose yra 19 mety, o didelé jy dalis (43 %) dirba 21 metus ir daugiau. Tarp apklaustyjy yra ir tik
pradéjusiy dirbti arba dirban¢iy nuo vieneriy iki 5 mety, kurie sudaro maziau nei ketvirtadalj
respondenty (17 %). Didelj darbo staza turin¢iy darbuotojy nuomoné¢ yra pagrista ilgamete patirtimi

ir, tikétina, iSreiskia nusistovéjusias pozicijas SVB tiriamosios veiklos atzvilgiu. (7 pav.).
7 pav. Respondenty darbo stazas dabartinése pareigose
19

16

12 13

1

Pirmieji 1-5 metai 6-10 mety  11-15 16-20 21-30 31ir Neatsaké Vidutinis
darbo mety mety mety  daugiau darbo
metai mety stazas

Tiriamosios veiklos bibliotekininko kompetencijy struktiiroje vertinimai atskleidé
skirtingas arba visiskai prieSingas respondenty pozicijas, o dalis jy (9 %) neturi aiskios nuomonés
Siuo klausimu ir negal¢jo jvertinti tiriamosios veiklos vietos bibliotekininko profesijoje. Dauguma
turin¢iy nuomone apklaustyjy (82 %) isreiSké pozityvias nuostatas tiriamosios veiklos atzvilgiu:
didziausia dalis respondenty (46 %) yra link¢ manyti, kad $i veikla yra neatsiejama bibliotekininko
kompetencijos dalis (,,labiau taip, nei ne”), 0 daugiau kaip trecdalis jy (36 %) yra visiskai tuo
isitiking (,,tikrai taip). Skeptiska poziirj ] tiriamaja veikla iSreiské beveik ketvirtadalis darbuotojy

(18 %), kurie mano, kad tiriamoji veikla nelabai susijusi su bibliotekininko kompetencijomis



54

(,,labiau ne, nei taip* — 11 %), 0 7 % apklaustyjy i§ viso nesieja bibliotekininko kompetencijy su
tiriamgja veikla (,.tikrai ne“). Apklausoje dalyvavusiy darbuotojy atsakymai rodo, kad tiriamoji
veikla, nors ir teigiamai vertinama daugumos respondenty, bet néra ta biblioteky veiklos sritis, kuri
bibliotekininky bendruomenéje biity vieningai ir negin¢ijamai pripazjstama kaip jprasta, savaime
suprantama profesiniy kompetencijy visumos dalis ir tam tikrai daliai SVB personalo kelia

abejoniy. (8 pav.).

8 pav. Ar tiriamoji veikla yra neatsiejama bibliotekininko komptetencijos dalis (%)

® tikrai taip ®labiautaip & labiaune ©tikraine = negali pasakyti

-- 9,9 I 8,6

Beveik du trec¢daliai (63 %) apklaustyjy patvirtino, kad jpareigojimai organizuoti,

koordinuoti, vykdyti tiriamaja veiklg arba dalyvauti joje yra jrasyti jy pareiginiuose nuostatuose,
daugiau kaip ketvirtadalis (27 %) teigé, kad nejraSyti, o gana didelé dalis respondenty (10 %) apie

tai i§ viso nezinojo. (9 pav.).

9 pav. Ar tiriamoji veikla identifikuojama pareiginiuose nuostatuose (%o)

Etaip "ne  neZino

Respondenty atsakymai j klausimg apie tiriamaja veikla kity jiems priskirty pareigy
kontekste atskleidé Sios veiklos paskirstymo bibliotekose jvairove ir dar kartg patvirtino, kad $i
veikla dazniausiai paskirstoma atsizvelgiant ] situacija, o ne ] pareiginiuose nuostatuose
deklaruojamas konkreciy pareigybiy funkcijas, ir tai néra pagrindiné absoliuc¢ios daugumos
respondenty veikla. Beveik trecdalis (32 %) apklausoje dalyvavusiy darbuotojy teigé, kad tiriamoji

veikla jiems priskirta kaip papildomos pareigos ir tik maza dalis apklaustyjy (9 %) patvirtino, kad
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tai yra pagrindiné jy veikla bibliotekoje, taciau $is teiginys ne visada gali biti siejamas su veiklos
prioritetais ir darbo laiko jvairioms pareigoms atlikti paskirstymu; dalis §] atsakymo variantg
pasirinkusiy respondenty (pvz. kaimo biblioteky darbuotojai) atlieka tik kai kuriuos su tiriamgja
veikla susijusius darbus ir ne dazniau kaip 1-2 kartus per metus. Dalies (14 %) darbuotojy teigimu,
tiriamuosius darbus jie daznai atlicka gave atitinkamus jpareigojimus, nors tokios pareigos
nejraSytos jy pareiginiuose nuostatuose. Penktadalis respondenty (20 %) teigia, kad, nors
tiriamosios veiklos funkcijos jrasytos jy pareiginuose nuostatuose, tac¢iau konkreciy darby dar

neteko atlikti, nors daugumos jy darbo stazas Siose pareigose yra didesnis nei 10 mety. (10 pav.).

10 pav. Tiriamoji veikla respondenty pareigy struktiiroje (%0)

Tai yra papildomos pareigos 32

Sios pareigos jrasytos pareiginiuose

nuostatuose, bet konkre¢iy darby 20
neatlieka

Sios pareigos nejrasytos pareiginiuose 14

nuostatuose, bet darbus atlicka

Tai yra pagrindiné veikla | 9

Kita 25

Ketvirtadalis respondenty (20 respondenty arba 25 %) nepasirinko pasitilyty atsakymo
varianty ir pateiké savo atsakymus, kuriuose dazniausiai akcentuojama, kad tiriamoji veikla néra
pagrindiné jy veikla bibliotekoje (9 respondentai): ,,viena i§ daugelio kity mano veikly bibliotekos
darbe®, ,néra vienintelé¢ ar pagrindiné veikla bibliotekoje®, ,ne pagrindiné, bet reikalinga ir
atlickama®, jai ,,skiriamas didelis démesys* ir pan. Kai kurie respondentai pakomentuoja, kad su
tiriamgja veikla susijusios pareigos yra jrasytos jy pareiginiuose nuostatuose (5 respondentai), kad
i veikla yra vykdoma arba pagal poreikj atlickami konkretiis darbai (5 respondentai), o 4
respondentai teigia, kad Sios veiklos nevykdo. Respondenty atsakymai rodo, kad tiriamoji veikla
néra prioritetiné veiklos sritis savivaldybiy vieSosiose bibliotekose. Daugumoje biblioteky néra
pareigybiy, kurioms tiriamoji veikla buty pagrindiné jy veikla bibliotekoje, tai yra viena i§ daugelio
darbuotojams priskirty pareigy ir yra vykdoma ne sistemingai, o tik atsiradus tam tikram poreikiui.

Repondenty atsakymai i klausima, kokius tiriamuosius darbus ir kaip daZznai per
pastaruosius dvejus metus jiems teko atlikti, leidzia teigti, kad §i veikla bibliotekose néra intensyvi,

o penktadaliui apklaustyjy (17 arba 21 %) per §j laikotarpj neteko atlikti né vieno darbo. Biblioteky
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tiriamosios veiklos praktikoje dominuoja informaciné analitiné veikla: didziausiai daliai (69 %)
apklaustyjy darbuotojy teko rengti atskiry bibliotekos veiklos sri¢iy arba filialo veiklos analizes ir
vertinimus (surinkti ir analizuoti duomenis, rengti i§vadas, prognozes, rekomendacijas); kiekvienoje
SVB §j darba atliko vidutiniskai 4 darbuotojai. Zymiai rediau bibliotekose buvo atlickamai tyrimai —
juos organizavo ir vadovo tyrimus vykdancios grupés darbui apie penktadalis respondenty (27 %).
Atlikti tyrimus, t. y. rengti tyrimo dokumentus, atlikti tyrimo veiksmus, rengti tyrimo ataskaitas ir
kt. teko beveik trec¢daliui apklausoje dalyvavusiy darbuotojy (31 %), daugiau kaip trecdalis
apklaustyjy (36 %) dalyvavo tyrimus atlickan¢iy darbo grupiy veikloje arba savarankiskai atliko
tam tikrus jiems pavestus su tyrimais susijusius darbus, tiek pat respondenty konsultavo SVB
darbuotojus tiriamojo darbo organizavimo ir vykdymo klausimais. Apklausoje dalyvavusiy
darbuotojy teigimu, bibliotekose skiriamas nemenkas démesys mokslo (tiriamosios) veiklos
rezultaty sklaidai elektroninéje erdvéje — daugiau kaip ketvirtadalis respondenty (29 %) pildé ir
prizitréjo elektroniniy tinkliniy priemoniy (el. svetaings, tinklaras¢iy ir pan.) turinj tiriamojo darbo
klausimais. Respondenty atsakymai rodo gana aktyvy biblioteky darbuotojy doméjimasi mokslo
naujovémis, Kitose institucijose atliekamais tyrimais: beveik pusé apklaustyjy skaité
bibliotekininkystés, informacijos ir komunikacijos moksly mokslines publikacijas (49 %), o taip pat
ir kity mokslo sri¢iy mokslines publikacijas (46 %), rinko duomenis ir apibendrino kitose
bibliotekose ar mokslo institucijose atlikty tyrimy rezultatus (31 %). (11 pav.).

Didziausia dalis j tiriamaja veikla itraukty darbuotojy atlieka uzduotis, susijusias su
mety veiklos ataskaitomis: renka, analizuoja ir apibendrina statistinius duomenis (81 %), rengia
atskiros veiklos srities statistiniy duomeny analize ir teksta metinei veiklos ataskaitai (61 %) arba
analizuoja darbuotojy pateiktus statistinius duomenis ir rengia bendra bibliotekos mety veiklos
ataskaitg (59 %). Beveik dvigubai maziau darbuotojy buvo jtraukta j tyrimy vykdyma — klausimyny
rengima ir apklausy organizavimg (46 %), zodiniy apklausy vykdyma (42 %) ir kt. Maziausiai daliai
respondenty (28 %) teko dalyvauti tiriamosios veiklos sklaidoje — rengti praneSimus, straipsnius,

kitas tiriamyjy darby publikacijas spaudoje bei internetingje erdvéje. (12 pav.).
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11 pav. Respondenty, atlikusiy tiriamuosius darbus, skaicius, %

| wisviso ®vidutiniskai vienoje SVB |

Rengé atskiry bibliotekos veiklos sri¢iy arba
filialo veiklos analizes ir vertinimus

Skaité bibliotekininky stés ir su $ia sritimi
susijusiu moksly mokslines publikacijas

Skaité kity mokslo krypé&iuy mokslines
publikacijas

Dalyvavo atliekant tyrimus

Konsultavo SVB darbuotojus tiriamojo darbo
organizavimo ir vykdymo klausimais

Atliko tyrimus

Rinko duomenis apie kitose institucijose atlikty
tyrimy rezultatus, rengé ju pritaikymo SVB
rekomendacijas

Prizitréjo, pildé elektroniniy tinkliniy priemoniy

turinj tiriamojo darbo klausimais

Organizavo tyrimus, vadovavo juos vykdancios
grupés darbui

Organizavo mokslinius-praktinius seminarus,
konferencijas, kitus renginius
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12 pav. Respondenty, vykdziusiy konkrecias uzduotis, skaicius, %

mi§viso mvidutini§kai vienoje SVB

Surinko, analizavo ir apibendrino statistinius | FET62:81% T

duomenis metinei SVB veiklos ataskaitai  [JlI7 4.8

Rengé atskiros SVB veiklos srities statistiniy

—

duomeny analizg ir teksta metinei veiklos B30
ataskaitai =
Rengé bendra bibliotekos mety veiklos ataskaita m3:
Rengé klausimynus, interviu planus ir pan. A

Organizavo tiriamujy apklausas i

Apdorojo ir apibendrino apklausos duomenis i

Rengé vienos ar keliy bibliotekos veiklos sri¢iu  [0717133;743% 1
analize, teiké rekomendacijas ! 2,5

Apklausé tiriamuosius ZodZiu pagal sudarytus [0132742% 1

apklausu planus 25
- 31:40%

Rengé tyrimy ataskaitas i

Rengé prane§imus, straipsnius, kitas tirilamuyju 7 21;28%
darby publikacijas, organizavo ju sklaida ! 1,6

Per pastaruosius dvejus metus 30 respondenty (37 %) organizavo ir vykdé tyrimus
arba dalyvavo juose. Dauguma respondenty dalyvavo atliekant mokslinius arba rinkos tyrimus (25

arba 83 % Siuos darbus vykdziusiy respondenty). (13 pav.).
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13 pav. Respondenty tiriamoji veikla per pastaruosius dvejus metus

Organizavo rinkos tyrimg 71
Savarankiskai atliko mokslinj tyrima |71
SavarankiSkai atliko rinkos tyrima 5
Dalyvavo atliekant mokslinj tyrima 9

Dalyvavo atliekant rinkos tyrima 16

Respondenty teigimu, jie savarankiskai atliko 1 mokslinj ir 5 rinkos tyrimus, tac¢iau du
respondentai nenurodé jy atlikty rinkos tyrimy pavadinimy. Mokslinis tyrimas "Bibliotekininky
prisiminimy specifika" atliktas Kauno Vytauto Didziojo universiteto Humanitariniy moksly
fakulteto lyginamyjy kultiros studijy magistrantés, $io tyrimo pagrindu parengtas straipsnis, kuris
publikuotas zurnale ,,Tarp knygy“. Vienas respondentas organizavo ir savarankiSkai atliko BP2
projekto poveikio vertinimo tyrimg, kurio pagrindu buvo parengtas praneSimas ir pristatytas
projekto baigiamojo renginio metu. Dar du respondentai atliko bibliotekos lankytojy sudéties pagal
gyvenamajg vietg tyrimg ir bibliotekos skaitytojy aptarnavimo pagal gyvenamajg vietg tyrima, kuriy

rezultatai nebuvo publikuoti.

Apklausos duomenys rodo, kad dauguma respondenty tiriamuosius darbus atlieka tik
kartg per metus; kai kuriy respondenty teigimu, Siek tiek dazniau — kas pus¢ mety, kartg ar net kelis
kartus per ménesj — atlickamos atskiry bibliotekos veiklos sri¢iy analizés. Tik pavieniai
respondentai teigia, kad atlieka jvairius darbus kartg ar kelis kartus per ménesj. Daugiau laiko
skiriama doméjimuisi mokslo naujienomis — didel¢ dalis respondenty bibliotekininkystés ir kity

sri¢iy mokslines publikacijas skaito reguliariai, kelis kartus ar bent kartg per ménesj. (14-15 pav.).
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14 pav. Kaip daznai atliekami tiriamieji darbai (%)

m kelis kartus per ménesj ® ne daZniau nei karta per ménesj
mne daZniau nei karta per pusmetj = karta per metus
negali pasakyti

Rengé atskiry bibliotekos veiklos sri¢iy arba filialo
veiklos analizes ir vertinimus

Skaité bibliotekininkystés ir su §ia sritimi susijusiy

moksly mokslines publikacijas

Skaité kity mokslo krypéiy mokslines publikacijas

Dalyvavo atliekant tyrimus

Konsultavo SVB darbuotojus tiriamojo darbo
organizavimo ir vykdymo klausimais

Prizitiréjo, pildé elektroniniy tinkliniy priemoniy turinj
tiriamojo darbo klausimais

Atliko tyrimus

Rinko duomenis apie kitose institucijose atlikty tyrimuy
rezultatus, rengé ju pritaikymo SVB rekomendacijas

Organizavo tyrimus, vadovavo juos vykdancios grupés
darbui

Organizavo mokslinius-praktinius seminarus,
konferencijas, kitus renginius

Aeifst 6 6

MG 2R s 18 1

MO oW s 22 14

mEm s

BEEaT so 18

WA e 25

B e 2

| TR ER T Bk

@i 2 29

EETeTE s 2
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15 pav. Kaip daznai vykdomos konkrecios uZduotys (%)

® kelis kartus per ménesj = daZniau nei karta per ménesj daZniau nei kartg per pusmetj

karta per metus negali pasakyti

Surinko, analizavo ir apibendrino statistinius duomenis —h ]

metinei SVB veiklos ataskaitai 84 i
Rengé atskiros SVB veiklos srities statistiniu duomeny . o1 5
analize ir teksta metinei veiklos ataskaitai . 1
Rengé bendra bibliotekos mety veiklos ataskaita .2 91 2
Rengé klausimynus, interviu planus ir pan. II 26 66 3
Organizavo tiriamuju apklausas I 20 63 14
Rengé vienos ar keliy bibliotekos veiklos sri¢iy analize, . 15 64 15
teiké rekomendacijas bibliotekos vadovams
Rengé tyrimy ataskaitas I 18 73 6
Apklausé tiriamuosius ZodZiu pagal sudarytus apklausu
olanus 6 13 72 )
Apdorojo ir apibendrino apklausos duomenis . 23 65 6
52 29

Rengé pranesimus, straipsnius, kitas tiriamuyjy darby
. . . . . 14
publikacijas, organizavo ju sklaida . 1

Vertinant savivaldybiy vieSyjy biblioteky jsitraukima | atskiras tiriamosios veiklos
rusis, respondenty nuostatos iSsiskyré, o neturiniy nuomonés Siuo klausimu darbuotojy skaicius
zymiai didesnis (15-17 %), ne1 vertinant tiriamgja veikla bibliotekininko kompetencijy kontekste (9
%). Atsakydami j klausima, respondentai tur¢jo pateikti savo nuomong¢ apie tai, ar SVB turéty
savarankiSkai vykdyti mokslinius tyrimus, rinkos tyrimus ir planingai bei sistemingai atlikti
informacinius analitinius darbus, t. y. rengti analitines veiklos ataskaitas, rinkti duomenis, juos

analizuoti, vertinti, rengti rekomendacijas veiklos poky¢iams ir pan. (16 pav.).
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16 pav. Darbuotojy nuomoné apie tiriamosios veiklos vykdyma bibliotekoje (%)

 tikrai taip H labiau taip nei taip, nei ne labiau ne tikrai ne neturi nuomonés

SVB turéty savaranki$kai vykdyti mokslinius tyrimus .- 18 22 20 15

SVB turéty savaranki$kai vykdyti rinkos tyrimus ._ 15 15 15 16
SVB turéty sistemingai E:;[Ellliis informacinius analitinius _- 652 17

Pastaba. Bibliotekos jsitraukimo j tiriamajg veikla vertinimai (respondenty procentiné dalis) skaiiuojami nuo turinéiy
nuomong respondenty, o neturin¢iy nuomonés respondenty dalis — nuo visy atasakiusiy j §j klausima darbuotojy.

Dauguma respondenty (77 %) iSreiSké pozityvias nuostatas informaciniy analitiniy
darby atzvilgiu: 41 % turin¢iy nuomon¢ darbuotojy yra visiskai isitiking, kad SVB turi vykdyti §ig
veiklg (,.tikrai taip“), o daugiau kaip trecdalis darbuotojy (36 %) laikosi labiau teigiamos, negu
neigiamos pozicijos §iuo klausimu (“labiau taip, nei ne“). Vis délto, palyginti nemaza dalis
respondenty (17 %) mano prieSingai, o 12 % yra tvirtai jsitikine (,,tikrai ne*), kad bibliotekose
neturéty buti vykdomi informaciniai analitiniai darbai (veiklos analizavimas, duomeny rinkimas ir
vertinimas, analitiniy ataskaity ar rekomendacijy rengimas ir pan.).

Savarankisko rinkos tyrimy vykdymo funkcija bibliotekose buvo jvertinta ne taip
pozityviai, kaip informaciné analitiné veikla: nors mananciy, kad bibliotekos turéty vykdyti tokius
tyrimus, dalis sudaro daugiau kaip pus¢ respondenty (55 %), taciau tik 13 % yra visiskai tuo
jsitiking (,,tikrai taip®), o 42 % pritaria $iai veiklai (,,labiau taip*). Beveik trecdalis (30 %)
respondenty nepripazjsta rinkos tyrimy biblioteky veiklos sritimi, i§ jy pusé (15 %) yra tvirtai tuo
isitiking (,,tikrai ne®).

Maziausiai pozityvios nuostatos biidingos moksliniy tyrimy vykdymo atzvilgiu: Siai
veiklai pritaria 40 %, nepritaria — 44 % turin¢iy nuomong apklaustyjy, o didelé dalis respondenty —
18 % laikosi neutralios pozicijos (,,nei taip,nei ne*). Tvirtai jsitikinusiy (,.tikrai taip*), kad
bibliotekose turéty buti savarankiskai vykdomi moksliniai tyrimai, respondenty dalis sudaro tik 8

%, o priesingos pozicijos (,,tikrai ne*) laikosi penktadalis (20 %) turin¢iy nuomong¢ darbuotojy.
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Vertinant respondenty atsakymus 5 baly skaléje, kur 1 reiskia ,.tikrai ne”, o 5 — , tikrai
taip*, savarankisko moksliniy tyrimy vykdymo funkcija jvertinta 2,86 balo, rinkos tyrimy vykdymo
funkcija — 3,24 balo, o informaciné analitiné veikla — 3,89 balo. Apibendrinus apklausoje
dalyvavusiy SVB darbuotojy numong apie tiriamosios veiklos integravimg j biblioteky veiklos
sritis, galima teigti, kad né viena tiriamosios veiklos riiSis néra pripazjstama kaip savaime
suprantama ir visiSkai nekvestionuojama, taCiau vyrauja pozityvios nuostatos informacinés
analitinés veiklos ir rinkos tyrimy, susijusiy su bibliotekos raidos prognozavimu bei veiklos
tobulinimu, atzvilgiu, o moksliniai tyrimai, kaip eksperimentiniai arba teoriniy pazinimo darbai
daugumos respondenty yra nepriskiriami biblioteky veiklos sriciai.

Respondenty teiginiai apie tiriamosios veiklos vertinimg bibliotekoje rodo pozityvy
biblioteky darbuotojy poziiirj  $ig veikla, nors didelé dalis apklaustyjy (29 %) nezinojo vyraujanciy
bibliotekos personalo nuostaty Siuo klausimu. Absoliuti dauguma turin¢iy nuomone respondenty
(88 %) ir beveik du trecdaliai visy apklaustyjy (62 %) teigia, kad tiriamoji veikla bibliotekoje,
kurioje jie dirba, yra vertinama kaip intelektuali ir reikSminga bibliotekos bei visos SVB sistemos
raidai, 18 jy 19 % yra tvirtai tuo jsitiking (,,tikrai taip*), 0 69 % mano, kad §i veikla vertinama labiau
teigiamai nei neigiamai (,,labiau taip nei ne). Tik nedidelé dalis apklaustyjy (12 %) teigia, kad

tiriamoji veikla bibliotekoje nevertinama (,,tikrai ne* — 3 %, ,,labiau ne nei taip* — 9 %). (17 pav.).

17 pav. Ar tiriamoji veikla bibliotekoje vertinama kaip intelektuali ir reikSminga (%)

m tikrai taip u labiau taip labiau ne tikrai ne negali pasakyti

Pastaba. Tiriamosios veiklos vertinimai (respondenty procentiné dalis) skai¢iuojami nuo turiniy nuomong
respondenty, o neturiniy nuomonés respondenty dalis — nuo visy atasakiusiy j §j klausima darbuotojy.

Atlikty tyrinéjimy reikSmé bibliotekos veikloje vertinama itin palankiai: net 95 %
turinéiy nuomong arba 77 % visy respondenty teigia, kad bibliotekoje atlikti tyrinéjimai ir
analitiniai informaciniai darbai daro teigiamg jtaka SVB sistemos veiklos rezultatams, i$ jy net 29
% yra tvirtai tuo jsitiking (,,tikrai taip*), o 67 % mano, kad $i veikla labiau turi nei neturi teigiama

itaka bibliotekos veiklai. (18 pav.).



64

18 pav. Ar bibliotekoje atlikti tyrinéjimai daro teigiama jtaka veiklos rezultatams (%)

W tikrai taip ™ labiau taip labiau ne tikrai ne negali pasakyti

20

Pastaba. Bibliotekoje atlikty tyringjimy jtakos vertinimai (respondenty procentiné dalis) skaiiuojami nuo turinéiy
nuomong respondenty, o neturin¢iy nuomonés respondenty dalis — nuo visy atasakiusiy  §j klausima darbuotojy.

Vienas 1§ svarbiausiy bibliotekose atliekamy analitiniy darby yra mety veiklos
ataskaitos, 1 kuriy rengima jtraukiama daugiausia tiriamojoje veikloje dalyvaujanciy darbuotojy.
Absoliuti dauguma respondenty turi savo nuomong apie atsakaity reikSme bibliotekos veiklai ir
vertina jas kaip labai svarby dokumentg (92 %) bei teigia, kad jos rengiamos atsakingai, prisilaikant
visy Siam dokumentui keliamy reikalavimy (97 %). Tik nedidelé dalis apklaustyjy (12 %) mano,
kad bibliotekos veiklos ataskaitos rengiamos formaliai ir tik todél, kad to reikalaujama "i$
auksciau". Apklausoje dalyvave darbuotojai labai pozityviai vertina mety veiklos ataskaitos
rezultaty panaudojimo galimybes ir teigia, kad jie visuomet panaudojami aiskinantis bibliotekos
pasiekimus trikumus ir sprestinas problemas (95 % turin¢iy nuomong respondenty), planuojant
bibliotekos veikla (94 %), numatant bibliotekos vystymo strategija (91 %). Kur kas maziau
respondenty mano, kad ataskaitos rezultatais yra grindziamas bibliotekos finansavimo poreikis (74
%), o beveik penktadalis visy apklausoje dalyvavusiy darbuotojy (19 %) teigia to nezinantys. Labai
gerai yra vertinami ir ataskaitas rengianciy darbuotojy profesiniai gebéjimai — 90 % apklausos
dalyviy teigia, kad bibliotekos darbuotojams pakanka kompetencijy mety veiklos ataskaitai
tinkamai parengti, i$ jy net 58 % yra visiskai tuo jsitiking, bet zymiai maziau yra mananciy, kad

visuomet pakanka Siam darbui skiriamo laiko (62 %). (19 pav.).
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19 pav. Respondenty nuomoné apie mety veiklos ataskaitas (%)

m visiskai pritaria labiau pritaria nei pritaria, nei nepritaria

labiau nepritaria m visi§kai nepritaria nezino

Mety veiklos ataskaita yra bibliotekos veiklai labai — 14 3 3.1
svarbus dokumentas R ——————— e
Mety veiklos ataskaitos bibliotekoje rengiamos

atsakingai, prisilaikant visy Siam dokumentui keliamy _ 13 I3

reikalavimy

Mety veiklos ataskaitos bibliotekoje rengiamos formaliai . 55 24 _ 4
ir tik todeél, kad to reikalaujama "i§ auksciau" R I

Mety veiklos ataskaitos rezultatai visuomet yra
1 ve s . G % 8o
naudojami numatant bibliotekos vystymo strategija
Mety veiklos ataskaitos rezultatai visuomet naudojami _ 29 131 4
planuojant bibliotekos veikla ________________| —  ul
Mety veiklos ataskaitos rezultatai visuomet panaudojami

aiSkinantis bibliotekos pasiekimus, trikumus, sprestinas _ 17 ]]I3

problemas
Mety veiklos rezultatais yra grindziamas bibliotekos _
finansavimo poreikis 2 14 8 . L
Bibliotekos darbuotojams visiskai pakanka kompetencijy _ 32 7 1I 3
mety veiklos ataskaitai tinkamai parengti

Bibliotekos darbuotojams visuomet pakanka laiko mety
veiklos ataskaitai tinkamai parengti _ - cll -4

Savo tiriamosios veiklos kompetencijas respondentai jvertino taip pat pozityviai, bet
reikliau nei atsakaitas rengianciy darbuotojy kompetencijas. 47 % apklaustyjy, jvertinusiy savo
komptencijas, teigia, kad jiems visuomet pakanka (35 %) arba visuomet ir visiskai pakanka (12 %)
kompetencijy pavedamiems tiriamiesiems darbams atlikti, o mazdaug tiek pat apklaustyjy (43 %)
mano, kad Siy kompetencijy jiems dazniau pakanka negu nepakanka. Tik apie deSimtadalis
darbuotojy (9 %) teigia, kad jiems dazniau nepakanka negu pakanka arba visiSkai nepakanka
tiriamosios veiklos kompetencijy. Dalis respondenty (8 %) negal¢jo jvertinti savo komptencijy, nes

tiriamojo darbo neatlieka. (20 pav.).
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20 pav. Tiriamosios veiklos kompetenciju pakankamumo vertinimas (%)

m visiskai pakanka ® pakanka = daZniau pakanka, negu nepakanka

daZniau nepakanka, negu pakanka = visi§kai nepakanka negali pasakyti

.-_ 8 | 8

Pastaba. Tiriamosios veiklos kompetencijy vertinimai (respondenty procentiné dalis) skaiCiuojami nuo turinéiy
nuomong respondenty, o neturin¢iy nuomoneés respondenty dalis — nuo visy atasakiusiy  §j klausima darbuotojy.

Atsakydami ] klausimg, kokiy tiriamosios veiklos ziniy dazniausiai nepakanka,
respondentai nurodé jvairias $ios veiklos sritis, kuriose stokoja ziniy nuo 74 % iki 94 % darbuotojy,
atliekanciy tiriamuosius darbus. Dazniausiai respondentai susiduria su ziniy stoka tyrimy
metodologjos srityje. Daugiau kaip trecdalis apklaustyjy teigia, kad jiems daZznai arba visuomet
pristinga Ziniy pasirenkant tyrimo metodus, pagrindziant jy patikimuma (39 %), pasirenkant tyrimy
instrumentus (duomeny atrankos kriterijus, duomeny analizés metodus, rengiant anketas ir pan.) (35
%). Apie ketvirtadalio respondenty teigimu, jiems triksta ziniy nustatant tyringjimy problema,
temg, jos aktualumg ir reikSminguma, tiriamojo darbo tikslus, atrenkant tyrimui reikalingas
publikacijas, analizuojant ir vertinant jy turinj (28 %), aiSkinantis temos, problemos, veiklos srities
iStyrimo lygj (25 %), numatant tiriamojo darbo uzdavinius (23 %). Ne mazesné dalis respondenty
susiduria su problemomis apdorojant tyrimy duomenis: analizuojant, apibendrinant, vertinant
gautus rezultatus (26 %), rengiant tyrimo apibendrinimo tekstg (23 %) ir rekomendacijas (25 %),
pasirenkant ir kuriant darbo rezultaty apipavidalinimo priemones — paveiksly, diagramy, schemuy,
lenteliy grafinius modelius (31 %). Maziausia dalis respondenty pasigenda tiriamosios veiklos
organizavimo bei koordinavimo (17-18 %) ir Sios veiklos rezultaty sklaidos srityse (18 %). (21

pav.).
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21 pav. Tiriamosios veiklos sritys, kuriose pristinga Ziniy (%)

H visuomet pristinga daZnai pristinga retai pristinga
labai retai pristinga niekada nepristinga §iy darbu neatlieka
Nustatant tyrinéjimy problema, tema, jos aktualumg ir 10 1s 33 30 3 47
reik§minguma
Nustatant tiriamojo (informacinio analitinio) darbo W0 1s 33 33 3 47
tikslus
Organizuojant tiriamaja veikla bibliotekoje ir jos 14 39 31 14 52
teritoriniuose padaliniuose
Organizuojant tiriamojo darbo grupes ir koordinuojant ju @11 44 2 15 64
veikla
Atrenkant tyrimui reikalingas publikacijas, analizuojant 55 33 58 i 51
ir vertinant ju turinj
Numatant tiriamojo darbo uzdavinius [§ll 16 41 25 42
I8siaiskinat temos, problemos, veiklos srities iStyrimo 5 20 37 32 7 44
lygi
Parenkant tyrinéjimo (informacinio analitinio darbo) 7 32 37 17 B 45
metodika
Pasirenkant tyrinéjimo (informacinio analitinio darbo)
nstrumentus 5 30 33 23 9 41
Apdorojant duomenis: analizuojant, apibendrinant,
kritiskai jvertinant ir i$ai¥kinant gautus rezultatus 22 31 22 20 33
Apra8ant gautus rezultatus, kuriant darbo rezultaty 19 33 55 17 38
apibendrinimo teksta . - -
Formuluojant i§vadas 16 36 22 22 33
Rengiant rekomendacijas 22 35 30 11 50
Pasirenkant darbo rezultaty apipavidalinimo priemones [l 24 26 26 17 40
Pristatant rezultatus tikslinei grupei 2 16 29 27 27 40

Pastaba. Kiekvienos srities ziniy pristingan¢iy respondenty procentiné dalis skai¢iuojama nuo tos srities darbus
atliekanciy respondenty, 0 tokiy darby neatliekanciy respondenty dalis — nuo visy atasakiusiy j §j klausimg darbuotojy.

Nurodydami, kokiy tiriamosios veiklos ziniy labiausiai noréty jgyti, respondentai teiké

prioritetus ne toms sritims, kuriose jie dazniausiai pristinga ziniy atlikdami su tyrimais susijusias

uzduotis, bet toms, su kuriomis dazniausiai susiduria savo kasdieninéje veikloje. Didziausia dalis

apklaustyjy noréty jgyti informacinés analitinés veiklos, kurioje dalyvauja dauguma } tiriamaja

veikla jtraukty darbuotojy, Ziniy ir jgadziy: 72 % nurodZziusiy ziniy poreikj respondenty teigia, kad

jiems labiausiai reikalingos bibliotekos veiklos analizavimo zinios, o 61 % labiausiai pageidauja
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igyti statistinés analizés ziniy ir jgidziy. Moksliniy tyrimy ir rinkos tyrimy metodologijos Ziniy,
kuriy respondentams dazniausiai pritriiksta atliekant su tiriamgja veikla susijusias uzduotis, noréty
jgyti 2-3 kartus maziau respondenty (23 % ir 28 %). Dauguma respondenty akivaizdziai teikia
prioritetus praktiniams jgiidZziams ir Zymiai maziau vertina teorines Zinias, jskaitant ir informacing
analiting veiklg, 0 daugiau kaip trecdalis apklaustyjy negaléjo jvertinti tokiy Ziniy poreikio. (22
pav.).

22 pav. Darbuotojams reikalingos Zinios (%)

® 1- labiausiai reikalingos Zinios m2 ™3 =4 © 5 - maZiausiai reikalingos Zinios ' negali pasakyti

Labiau Maziau
Bibliotekos veiklos analizés metodika --23 16

Statistinés analizés Zinios ir jgiidZiai __--2[ 22
T i e e, B ——E T
T st e o, ——se
Teorinés Zinios apie informacing analiting veikla _-_ 13 9 28
Rinkos tyrimy metodologija ____ 6 7 32

Teorinés Zinios apie mokslo tiriamaja veikla --_ 19 9 29
Moksliniy tyrimy metodologija F-- 10 8 35

Pastaba. Respondenty, kuriems reikalingos tam tikros srities zinios, procentiné dalis skaiCiuojama nuo turinéiy
nuomong respondenty, o neturin¢iy nuomonés respondenty dalis — nuo visy atasakiusiy j §j klausima darbuotojy.

Rinkdamiesi tinkamiausias mokymo formas siekiant jgyti papildomy ziniy tiriamojo
darbo srityje absoliuti dauguma respondenty teikia prioritetus specialisty konsultacijoms (91 %) ir
tradicinéms paskaitoms bei seminarams (89 %); $ios mokymy formos buvo jvertintos kaip visiskai
tinkamos arba labiau tinkamos, nei netinkamos, ir n¢ vienas respondentas jy nejvertino kaip visiskai

netinkamy. Labai pozityviai vertinamos ir stazuotés bei praktikumai mokymo bazése (84 %).
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Nuotolinj mokyma pozityviai vertina daugiau kaip pusé¢ respondenty (57 %). Reciausiai
respondentai rinkosi savarankiska darba naudojantis nurodytais arba paciy pasirinktais mokymosi
Saltiniais (43 % ir 36 %); Siuos mokymosi buidus respondentai dazniau vertina neigiamai ir teigia,
kad jie labiau netinkami negu tinkami arba visiskai netinkami (40 % ir 46 %). Keletas respondenty
mano, kad efektyviausias budas jgyti ziniy yra praktinés uzduotys mokymy metu, Konkreciy
situacijy ir pavyzdziy pristatymai, intensyviis mokymai derinant teorija su praktiniais uzsiémimais,

praktiniai uzsiémimai naudojant kompiuterines priemones. (23 pav.).

23 pav. Respondentams tinkamiausios mokymo formos (%0)

m visi§kai tinkama ® labiau tinkama, nei netinkama nei tinkama, nei netinkama

labiau netinkama, nei tinkama = visiS$kai netinkama

st konsitcis S S

Paskaitos, seminarai _- 8 4

Stazuotés ir praktikumai mokymo bazése _— 754

Dalykiniai Zaidimai, disk;:li;];f)s, imitaciniai Zaidimai ir _— 16 11 o
Rl IR

Savarankiskas darbas naudojantis nurodytais mokymosi
Saltiniais !_! - 21 19

Saltinius

SavarankiSkas darbas patiems pasirenkant mokymosi J-- 17 25 21

Apklausos duomenys rodo, kad atlikdami tiriamosios veiklos uzduotis ir analizuodami
statistinius duomenis biblioteky darbuotojai dazniausiai naudoja aprasomosios statistikos metoda
(60 %), o statistiniy duomeny apdorojimui beveik visada naudojama Microsoft Office Excel
programa (96 %). Penktadalis darbuotojy teigia, kad nenaudoja né vieno statistinés analizés metodo

(20 %), o tiek pat respondenty neturi Ziniy apie Siuos metodus. (24 pav.).
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24 pav. Statistinés analizés metoduy ir statistiniy duomeny apdorojimo programinés jrangos
naudojimas (%o)

Naudoja apraSomosios statistikos metoda

Naudoja faktorinés analizés metoda

Naudoja koreliacinés analizés metoda

Naudoja regresinés analizés metoda

Nenaudoja né vieno i§ §iu metody

Neturi Ziniy né apie vieng i§ §iy metody

Statistinius duomenis apdoroja Microsoft

Office Excel programa

Statistiniy duomeny apdorojimui naudoja kitas
programas

Nesinaudoja programine jranga

Profesinio tobuléjimo galimybes tiriamosios veiklos srityje respondentai jvertino
pozityviai, bet ne itin optimistiSskai. DidZiausia dalis apklaustyjy (41%) tobuléjimo galimybes
vertina labiau gerai, negu blogai, o penktadalis (21 %) — gerai ir tik keletas darbuotojy (3%) Sias
galimybes jvertino labai gerai. Neigiamai tobuléjimo galimybes jvertino beveik trecdalis
respondenty (30 %), dazniausiai — labiau blogai, negu gerai (24 %). Keletas respondenty (6 %)
negaléjo jvertinti $iy galimybiy, dazniausiai dél to, kad neatlicka jokiy darby tiriamosios veiklos
srityje. (25 pav.).

25 pav. Profesinio tobuléjimo galimybiy vertinimas (%)

m Labai gerai m Gerai = Labiau gerai, nei blogai  Labiau blogai, nei gerai ~ Blogai = Labai blogai = Kitas variantas

I-_ ) 3 6
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Respondentai nurodé jvairias priezastis, ribojancias jy galimybes dalyvauti
tiriamojoje veikloje, kurios isry$kino tris pagrindines problemines sritis: tiriamosios veiklos
kompetencijos, darbo organizavimas ir bibliotekos vadovy bei personalo nuostatos. Didziausia dalis
respondenty nurodo priezastis, susijusias su tiriamajai veiklai butiny kompetencijy stoka: beveik
pusé apklaustyjy (47 %) teigia, kad labiausiai jy galimybes riboja biitiny praktiniy jgiidziy stoka,
daugiau kaip trecdaliui (36 %) triikksta teoriniy tiriamosios veiklos Ziniy, o penktadalis (22 %)
respondenty susiduria su tyrin¢jimo id¢€jy stoka. Beveik trecdalis respondenty (31 %) pasigenda
metodiniy priemoniy, kurios galéty palengvinti tiriamosios veiklos organizavima ir jgyvendinimg
savivaldybiy vieSosiose bibliotekose. Kita tiriamosios veiklos galimybes ribojanciy priezasciy
grupé¢ sietina su darbo organizavimu. Kaip rodo apklausos duomenys, beveik visiems ] tiriamaja
veiklg jtrauktiems darbuotojams $i veikla néra pagrindiné, o tik viena i§ daugelio jy atlickamy
darby, todel didel¢ respondenty tvirtina, kad dalyvauti tiriamojoje veikloje jiems trukdo laiko stoka
(44 %) ir didelis pagrindinio darbo kravis (42 %), o kai kurie apklausoje dalyvave darbuotojai
mano, kad bibliotekoje yra netinkama Sios veiklos vadyba (10 %). Tiriamosios veiklos galimybéms
turi neigiamg jtaka ir biblioteky vadovy bei personalo nuostatos Sios veiklos atzvilgiu: ketvirtadalis
respondenty (25 %) teigia, kad bibliotekoje néra bendros nuostatos ir sutarimo dél tiriamosios
veiklos naudingumo, o keletas respondenty (5 %) nurodo, kad bendradarbiams btudingas neigiamas
pozitris ] $ig veikla. (26 pav.).

Dauguma apklaustyjy tiriamosios veiklos plétrg bibliotekose, kaip ir savo dalyvavimo
Sioje veikloje galimybes, sieja su personalo kompetencijomis ir teigia, kad jtvirtinti ir plétoti
tiriamaja veikla labiausiai padéty tinkamas specialisty parengimas $iai veiklai (69 %) bei aktyvesné
mokslo Ziniy sklaida bibliotekinéje bendruomené¢je — kongresy, moksliniy konferencijy, moksliniy
praktiniy seminary ir panaSiy renginiy organizavimas savivaldybés, regioniniu ar nacionaliniu
lygmeniu (31 %). Beveik du trecdaliai respondenty mano, kad teigiama jtakg tiriamosios veiklos
organizavimui ir jgyvendinimui turéty efektyvi metodiné pagalba (65 %). Daugiau kaip pusé
respondenty (53 %) tiriamosios veiklos plétros galimybes jzvelgia vadovy organizaciniuose
sprendimuose ir teigia, kad $ig veiklg padéty plétoti piniginis bibliotekos darbuotojy skatinimas uz
veiklos rezultatus. Daugelis apklausoje dalyvavusiy darbuotojy akcentuoja bibliotekoje vyraujanciy
nuostaty svarbg — jy teigimu, tiriamajg veiklg galéty jtvirtinti ir paskatinti bibliotekos vadovy
démesys $iai veiklai (28 %) ir teigiamas bendradarbiy pozitris (36 %). Beveik trec¢dalis apklaustyjy
mano, kad teigiamg jtakg tiriamosios veiklos plétrai turéty jvairiy lygiy biblioteky
bendradarbiavimo stiprinimas (32 %) ir tik maza dalis respondenty (11 %) jzvelgia Sios veiklos

plétros galimybe stiprinant rySius ir bendradarbiavimg su aukStosiomis mokyklomis. Vienas
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respondentas atkreipia démsj j tai, kad yra trukdziy taikant tyrinéjimy rezultatus praktikoje. (27
pav.).

26 pav. Kas riboja galimybes dalyvauti tiriamojoje veikloje (%0)

Tiriamosios veiklos jgiidZiy stoka
Laiko stoka
Didelis pagrindinio darbo kruvis

Teoriniy tiiamosios veiklos Ziniy trikumas

Metodiniy priemoniy tiriamajai veiklai bibliotekose
organizuoti ir jgyvendinti trikumas

Bibliotekoje néra bendros nuostatos ir sutarimo dél
tiriamosios veiklos naudingumo

Tyrinéjimo idéjy stoka
Motyvacijos stoka

Netinkama $ios veiklos vadyba bibliotekoje

Neigiamas bendradarbiy poZitris | tiriamaja veikla

Niekas neriboja

27 pav. Priemonés, galincios padéti jtvirtinti ir plétoti tiriamaja veikla bibliotekoje (%)

Tinkamas specialisty parengimas
Efektyvi metodiné pagalba
Piniginis bibliotekos darbuotoju skatinimas

Teigiamas bendradarbiy poZitiris j §ia veikla

Ivairiy lygiy biblioteky bendradarbiavimo
stiprinimas

Aktyvesné mokslo Ziniy sklaida bibliotekinéje
bendruomenéje

Bibliotekos vadovy démesys ir pozityvus

poZitiris | §ig veikla
Rysiy ir bendradarbiavimo su auks§tosiomis
mokyklomis stiprinimas

[ ]

Kita
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2.4.2. SVB vadovy anketinés apklausos rezultatai

Dalyvauti apklausoje buvo kvieCiami visi Vilniaus regiono SVB vadovai (13), i
anketos klausimus atsaké 10 biblioteky direktoriy. Sios grupés respondenty amziaus vidurkis 49
metai, vidutinis darbo stazo Siose pareigose — 8 metai. 3 biblioteky vadovai yra jgije aukstajj
iSsimokslinimag iki 1995 m., 0 7 yra baige magistro studijas vélesniais metais; pusé i§ jy (5) yra
baige bibliotekininkystés, informacijos ir komunikacijos krypties studijas, Kiti ekonomikos (2),
vadybos, viesojo administravimo ir Zurnalistikos studijas.

Visi biblioteky vadovai iSreiské pozityviag nuomone apie tiriamosios veiklos svarbg
biblioteky sektoriaus vystymui: 6 vadovai teigia, kad $i veikla tikrai svarbi, o 4 mano, kad labiau
svarbi, nei nesvarbi. Respondenty atsakymai rodo, kad tiriamoji veikla labiausiai vertinama dél to,
kad ji padeda bibliotekai islikti konkurencingai, leidzia numatyti bibliotekos vystymo strategijg ir
nustatyti jos veiklos problemas bei rasti §iy problemy sprendimus. Siems teiginiams visiskai pritaria
arba labiau pritaria nei nepritaria beveik visi vadovai (9-10), jy vertinimo vidurkis 5-iy baly skaléje
— 4,50 balo. Dauguma respondenty taip pat pritaria teiginiams, kad tiriamoji veikla padeda
iSsiaiSkinti ir interpretuoti  bibliotekoms svarbius reiSkinius, plefia Zinojimo ribas
bibliotekininkystés ir informacijos teorijos bei praktinés veiklos srityse (vertinimo vidurkis 4,40
balo). Daugiau kaip pusé vadovy (6) mano, kad tiriamoji veikla palaiko ir stiprina biblioteky
darbuotojy profesines kompetencijas (vertinimo vidurkis 4,00 balai).

Nezitrint teigiamy tiriamosios veiklos teikiamos naudos ir galimybiy vertinimy,
respondenty nuomoné apie ja néra vienareik§mé ir atspindi §ios veiklos problematikg, daZzniausiai
susijusig su jos rezultaty panaudojimu praktinéje biblioteky veikloje. Dauguma vadovy mano, kad
tiriamosios veiklos rezultatai nepanaudojami modeliuojant biblioteky ateitj (7 respondentai,
vertinimo vidurkis 4,11 balo), sprendziant biblioteky veiklos problemas (8 respondentai, vertinimo
vidurkis 4,20 balo), kad bibliotekoms iskylan¢ios problemos efektyviau sprendziamos remiantis
praktine patirtimi, o0 ne tyrimais ir analize (8 respondentai, vertinimo vidurkis 4,20 balo). Vadovy
teigimu, tyrimy rezultaty panaudojima labai apsunkina sudétingi moksliniy tyrimy tekstai, kuriems
suprasti reikia papildomy pastangy (7 respondentai, vertinimo vidurkis 4,00 balai), o kai kurie
vadovai (4) mano, kad tyrimy rezultatai nepanaudojami todél, jog netyrinéjamos Svarbiausios
biblioteky problemos (vertinimo vidurkis 3,78 balo). Teiginiui, kad tiriamoji veikla yra
bereikalingas uzsiémimas, atitraukiantis darbuotojus nuo svarbesniy reikaly, visiskai pritaré tik

vienas vadovas (vertinimo vidurkis 2,11 balo). (28 pav.).
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28 pav. Tiriamosios veiklos vertinimai balais (5 baly skaléje)

Tiriamoji veikla padeda bibliotekai i§likti konkurencingai 4,50

Tiriamoji veikla leidZia numatyti bibliotekos vystymo 450
strategija -
Tiriamoji veikla padeda nustatyti bibliotekos veiklos 450
problemas ir rasti ju sprendimus 2
Tiriamoji veikla pleéia Zinojimo ribas bibliotekininkystés 4.40
ir informacijos teorijos ir praktinés veiklos srityse -
Tiriamoji veikla padeda iSsiaiskinti ir interpretuoti
o o N 4,40
bibliotekoms svarbius reigkinius ir juy esmes
Tiriamoji veikla palaiko ir stiprina bibliotekos darbuotojy

profesines kompetencijas 4,00

Bibliotekoms iskylanéios problemos efektyviau

sprendZiamos remiantis ne tyrimais ir analize, o praktine 4,20
patirtimi

Tiriamosios veiklos rezultatai nepanaudojami sprendZiant 420

biblioteky veiklos problemas -

Tiriamosios veiklos rezultatai nepanaudojami

modeliuojant biblioteky ateitj oLl

Reikia papildomy pastangy suprasti moksliniy tyrimuy

tekstus, o tai labai apsunkina ir tyrimy rezultaty 4,00
panaudojima

Svarbiausios biblioteky problemos netyrinéjamos, todél

tyrimy rezultatai ir néra panaudojami biblioteky 3,78

praktikoje

Tiriamoji veikla yra bereikalingas uZsiémimas,

atitraukiantis darbuotojus nuo svarbesniu reikaly 211

Biblioteky vadovy nuomoné apie tiriamosios veiklos biikle vieSyjy biblioteky
sektoriuje yra gana kritiSka, nors dominuoja pozityviis vertinimai: 7 vadovai jg vertina labiau gerai,
negu blogai, o 3 — labiau blogai, negu gerai. Pateikdami savo nuomong¢ apie tai, kokiy biblioteky
veiklos sri¢iy tyrin¢jimai biity aktualiausi, daugeliu atvejy jie jvardija tas sritis, kuriy tyrimus 2010—
2015 metais vykdé Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka (Zr. p. 36-37), bet ne visada
teikia joms prioritetus. Respondenty atsakymai rodo, kad biblioteky vadovai labiau suinteresuoti
gauti daugiau naujy duomeny ir informacijos, kurig galéty panaudoti priimdami konkrecius
organizacinius sprendimus kasdienéje veikloje, t. y. vartotojy poreikiai bei Siuos poreikius
atitinkancios biblioteky veiklos naujovés, o biblioteky vidinés ir iSorinés aplinkos tyringjimai arba

gilesni atskiry atskiry sric¢iy (dokumenty fondo, techninio apriipinimo) tyrin¢jimai juos domina
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maziau. Vadovy teigimu, aktualiausia tyrin€jimy sritis yra biblioteky vartotojy ir jy poreikiy raida:
vartotojy likesciai, jy pozitris i bibliotekos paslaugas, produktus, personala, techninj apriipinima,
informacijos ieskos ir informacinio aptarnavimo sistemas, teikiamy paslaugy kokybe ir pan.
Sitlydami pirmiausia organizuoti ir vykdyti vartotojy ir jy poreikiy tyrimus, 8 vadovai teigia, kad §i
sritis labai aktuali, o 2 vadovai mano, kad ji labiau aktuali nei neaktuali (vertinimo vidurkis 4,80
balo). Be Sios veiklos srities, biblioteky vadovy sililymuose pastebima aiSki tendencija teikti
prioritetus tyrin¢jimams, susijusiems su naujoviy diegimu. Antra pagal aktualumg vadovy siiiloma
tyrinéjimy sritis yra naujy, konkurencingy biblioteky veiklos rasiy, jy technologijy ir metodiky
tyrinéjimai; Siai sriiai teikia pirmenybe 9 vadovai, 0 6 i$ jy mano, kad tai labai aktuali sritis
(vertinimo vidurkis 4,50 balo). PanasSiai vertinami ir naujy bibliotekiniy (bibliotekinés veiklos)
produkty, uztikrinan¢iy biblioteky konkurencinguma bei dokumenty ir informacijos prieinamuma
tyringjimai (9 respondentai, vertinimo vidurkis 4,40 balo). Vadovy manymu, taip pat aktuali
tyrinéjimy sritis, susijusi su tradicine biblioteky veikla ir paslaugomis — tai skaitymo vaidmens ir
funkcijy tyrinéjimai (skaitymo motyvacija, skaitymas ir kity informacijos $altiniy naudojimas ir
pan.) (8 respondentai, vertinimo vidurkis 4,40 balo). Maziau reikSmés vadovai teikia biblioteky
iSorinés aplinkos, dokumenty fondo vystymo tyrinéjimams (vertinimo vidurkis 4,40 balo),
profesijos kaitos tyrinéjimams (vertinimo vidurkis 3,44 balo). Biblioteky vadovams maziausiai
aktualGs biblioteky vidinés aplinkos, t. y. vidiniy salygy ir faktoriy, kliudanéiy arba skatinanciy
bibliotekos vystymasi, tyrin¢jimai; $iai sri¢iai teikia prioritetg 3 vadovai, 1§ kuriy tik vienas jg laiko

labai aktualia (vertinimo vidurkis 2,90 balo). (29 pav.).

Vadovy teigimu, bibliotekose atlikty tyrimy ir analitinés veiklos rezultatai paskatino
jdiegti naujoves 8-se i§ 10-ies biblioteky, kuriy vadovai dalyvavo apklausoje. Pasinaudojus
tiriamosios veiklos rezultatais bibliotekose buvo patobulintos paslaugos (5 SVB), sukurtos naujos
paslaugos (3 SVB), padaryti nauji arba patobulinti esantys organizaciniai sprendimai (2 SVB),
jdiegti nauji ir patobulinti technologiniai procesai (po 1 SVB). Biblioteky vadovy teigimu,
reikSmingiausios jy bibliotekose jdiegtos naujovés yra 3D spausdintuvy jsigijimas, ,,Solidworks*
projektavimo programos jdiegimas (2 SVB), kino filmy demonstravimas, neformalaus Svietimo

veiklos, jaunimo erdviy jkiirimas.
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29 pav. Vadovuy siiilomi tiriamosios veiklos prioritetai (vertinimai balais 5 baly skaléje)

Biblioteky vartotojy ir ju poreikiy raidos

tyringjimai 4,80
Nauju, konkurencingy biblioteky veiklos rasiu, 450
jutechnologijy ir metodiky tyrinéjimai -
Nauju bibliotekiniy produkty, uztikrinanéiy 4.40

biblioteky konkurencinguma, tyrinéjimai
Nauju bibliotekinés veiklos produktu,
uZtikrinanéiy dokumenty ir informacijos 4,40
prieinamuma, tyrinéjimai

Skaitymo vaidmens ir funkciju tyrinéjimai 4,40
Biblioteky veiklos tendenciju pasaulyje (3alyje, 430
regione) tyrinéjimai -
Biblioteky techninio apriipinimo ir juy atitikties 420
visuomenés poreikiams tyrinéjimus -
Dokumenty fondo vystymo tyrinéjimai 4,00
Biblioteky iSorinés aplinkos tyrinéjimai 4,00
Profesijos kaitos tyrinéjimai 3,44
Biblioteky vidinés aplinkos tyrinéjimai 2,90

Vadovy nuomoné apie tiriamosios veiklos vykdyma bibliotekose yra nevienareikSme,
o dalis vadovy neturi aiSkios nuomongés Siuo klausimu. Dauguma apklausoje dalyvavusiy vadovy
(6) pritaria, kad savivaldybiy vieSosiose bibliotekose turéty biiti atlieckami informaciniai analitiniai
darbai, t. y. analitinés tam tikro laikotarpio visos bibliotekos arba atskiry jos struktiiriniy padaliniy
veiklos turinio, vienos ar keliy veiklos sri¢iy ataskaitos, apzvalgos, analizés, vertinimai ir kt. Pusé
apklausoje dalyvavusiy vadovy (5) teigia, kad bibliotekose turéty biiti vykdomi rinkos tyrimai, 0 4
vadovai mano, kad turéty buti atliekami ir taikomieji moksliniai tyrimai. Neigiamg nuostata
tirimosios veiklos bibliotekose atzvilgiu iSreiské tik nedidelé dalis vadovy: du i jy teigia, kad
neturéty biti vykdomi moksliniai tyrimai, nes biblioteka yra ,,per maza jstaiga“ ir joje ,,neuzteks

zmogiskyjy istekliy™; po vieng vadova mano, kad neturéty buti atlickami rinkos tyrimai ir
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informaciniai analitiniai darbai. Vadovai daznai abejoja dél vienos ar kitos tiriamosios veiklos
vykdymo bibliotekoje, o du direktoriai neturi aiskios nuomonés né apie vieng tiriamosios veiklos
rusj. Vienas respondentas paaiSkina savo neigiamg nuostatg teiginiu, kad ,,[...] Siandieng
bibliotekininkas yra ir taip pakankamai apkrautas darbu, o jo atlyginimas néra proporcingas jdétoms
pastangoms®. Dar vieno vadovo komentaras ,,Senstant visuomenei aiskéja darbo kryptis“ gali bati
traktuojamas kaip teiginys, kad rinkos tyrimai bibliotekai néra bitini, nes darbo kryptys ir taip yra

aiskios. (30 pav.).

30 pav. Vadovy nuomoné apie tiriamosios veiklos vykdyma bibliotekose

Htaip Mne neturi nuomonés

Bbibliotekoje turéty bati atliekami
taikomieji moksliniai tyrimai -

Bbibliotekoje turéty biti atlieckami rinkos .
tyrimai

Bibliotekoje turéty bati atliekami .
informaciniai analitiniai darbai

Vadovai, kuriy manymu bibliotekos turéty vykdyti taikomuosius mokslinius tyrimus,
visiS8kai nepritaria tam, kad biblioteka juos atlikty savarankiskai, kartu uztikrindama reikiamas
personalo kompetencijas (2 vadovai), arba bendradarbiaudama su aukstosiomis mokyklomis (1
vadovas). Jy teigimu, Sie tyrimai turéty buty atlieckami bendradarbiaujant su LNB specialistais (2
vadovai) arba biblioteka turéty tik dalyvauti atliekant mokslinius tyrimus (surinkti reikiamus
duomenis, organizuoti apklausas, atlikti Kitus organizacinio pobiidzio darbus) (2 vadovai), arba
mano, kad moksliniai tyrimai turéty buti atliekami bibliotekos bazéje, taciau organizuoti ir atlikti
juos turi institucijos, kuriy personalas turi butinas §iai veiklai kompetencijas (1 vadovas). Vertinant
vadovy pasirinktus moksliniy tyrimy organizavimo biidus 5 baly skal¢je, kur 1 reiskia ,,visiSkai
nesutinku“, o 5 — ,visiSkai sutinku®, | aukSCiausig pozicijg iSkyla du teiginiai: savivaldybiy
vieSosios bibliotekos turéty tik dalyvauti atliekant mokslinius tyrimus (4,50 balo) arba atlikti juos

bendradarbiaudama su LNB specialistais (4,33 balo). (31 pav.).
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31 pav. Moksliniy tyrimy bibliotekose organizavimo biidai (vertinimas balais 5 baly skaléje)

Biblioteka turéty tik dalyvauti atliekant

mokslinius tyrimus 4,50
Mokslinius tyrimus biblioteka turéty atlikti
bendradarbiaudama su nacionalinés bibliotekos 4,33
specialistais |
Mokslinius tyrimus bibliotekos bazéje turéty 4.00

atlikti kompetentingos institucijos

Mokslinius tyrimus biblioteka turéty atlikti |
bendradarbiaudama su auk§tosiomis 2.00
mokyklomis

Mokslinius tyrimus biblioteka turéty atlikti

savarankiskai Ll

Vertindami rinkos tyrimy vykdymo galimybes bibliotekose vadovai priskiria daugiau
ipareigojimy savivaldybiy vieSosioms bibliotekoms, nei organizuojant mokslinius tyrimus, bet néra
linke¢ priskirti joms visiSkos atsakomybeés uZ §ig veikla ir jos rezultatus. Tik vienas vadovas visiskai
pritaria teiginiui, kad biblioteka rinkos tyrimus turéty organizuoti ir atlikti savarankiskai, kartu
uztikrinant reikiamas personalo kompetencijas, o 2 vadovai laikosi visiskai prieSingos nuomonés
(vertinimo vidurkis 2,50 balo). Dauguma vadovy auks¢iausiais balais vertina teiginj, kad rinkos
tyrimai gali buti atliekami bibliotekos baz¢je, taciau organizuoti ir vykdyti juos turi kity institucijy
darbuotojai, turintys batinas $iai veiklai kompetencijas (4 respondentai, vertinimo vidurkis 4,50
balo), o kai kurie vadovai mano, kad tokius tyrimus biblioteka turéty uzsakyti rinkos tyrimy
agentliroms ar kitoms specializuotoms institucijoms (2 respondentai, vertinimo vidurkis 3,75 balo).
Dalis vadovy pritaria galimybei atlikti rinkos tyrimus bendradarbiaujant su LNB specialistais (3
respondentai, vertinimo vidurkis 4,25 balo) arba su apskrities vie$aja biblioteka (2 respondentai,
vertinimo vidurkis 4,00 balai), taip pat neatmeta galimybés atlikti Siuos tyrimus savarankiskai, jeigu
buty uztikrinta informaciné, metodiné ir konsultaciné pagalba (3 respondentai, vertinimo vidurkis
4,00 balai). Tiek pat respondenty teigia, kad biblioteka gali tik dalyvauti atliekant rinkos tyrimus, t.

y. surinkti ir teikti duomenis, organizuoti apklausas, atlikti kitus organizacinio pobtidzio darbus. (32

pav.).
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32 pav. Rinkos tyrimy bibliotekose organizavimo biidai
(vertinimas balais 5 baly skaléje)

Rinkos tyrimus bibliotekos bazéje gali organizuoti ir
atlikti institucijos, kuriy personalas turi biitinas $iai 4,50
veiklai kompetencijas
Rinkos tyrimus biblioteka turéty atlikti 45
bendradarbiaudama su Lietuvos nacionaline biblioteka -
Rinkos tyrimus biblioteka turéty atlikti

bendradarbiaudama su apskrities vie$aja biblioteka 4,00

Rinkos tyrimus biblioteka turéty atlikti savarankiskai,
jei biity uZtikrinta informaciné, metodiné ir 4,00

konsultaciné pagalba

Biblioteka turéty tik dalyvauti atliekant rinkos tyrimus 4,00

Rinkos tyrimus biblioteka turéty uzsakyti

S T 3,75
specializuotoms institucijoms :

Rinkos tyrimus biblioteka turéty atlikti savarankigkai 2,50

Pareik§dami savo nuomong apie informacinés analitinés veiklos organizavimo
bibliotekoje biidus vadovai neatmeta né vienos galimybés ir nevertina jos kaip netinkamos
(,,visiSkai nepritariu arba ,labiau nepritariu, nei pritariu®), bet yra labiau linke priskirti Sig veikla
bibliotekai, nei mokslinius arba rinkos tyrimus. Dauguma vadovy teigia, kad biblioteka turéty
savarankiSkai atlikti SVB veiklos arba atskiry jos sri¢iy analiz¢ ir vertinimg, taciau jai Siais
klausimais turéty biti teikiama informaciné, konsultaciné ir metodiné pagalba (5 respondentai,
vertinimo vidurkis 4,00 balai), arba mano, kad biblioteka pati turéty uztikrinti analitinei veiklai
butinas personalo kompetencijas ir vykdyti Sig veiklg visiSkai savarankiSkai (2 respondentai,
vertinimo vidurkis 4,50 balo). Nezitrint to, kai kurie vadovai neatmeta galimybés arba visiSkai
pritaria ir tam, kad biblioteka tik teikty reikiamus duomenis veiklos analizei, o analizuoty ir vertinty

veikla metodikos centry specialistai (4 respondentai, vertinimo vidurkis 4,50 balo). (33 pav.).
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33 pav. Informacinés analitinés veiklos bibliotekose organizavimo budai
(vertinimas balais 5 baly skaléje)

Biblioteka turéty savarankiskai analizuoti savo
) 4,50

veikla
Biblioteka turi teikti reikiamus duomenis
veiklos analizei, o analizuoti ir vertinti veikla 3.75
turéty metodikos centry specialistai

Biblioteka turéty savarankiskai atlikti veiklos
analizg, bet jai turéty bati teikiama 3,40
informaciné, konsultaciné ir metodiné pagalba

Vadovy apklausos duomenys rodo, kad vieng i§ svarbiausiy visose bibliotekose
atlickamy analitiniy darby — SVB sistemos mety veiklos rezultaty analizes ir ataskaitas daugumoje
biblioteky rengia vienas darbuotojas (6 bibliotekos), dazniausiai direktoriaus pavaduotojas (5
bibliotekos), arba pavaduotojas §j darbg jis atlicka kartu su kitu darbuotoju (direktoriumi,
rinkodaros vadybininku) (2 bibliotekos). Dviejose bibliotekose mety veiklos ataskaitas rengia darbo
grupés, | kurias jtraukiami VB skyriy vedéjai; tokia galimybé, vieno respondento teigimu,
svarstoma dar vienoje bibliotekoje.

Visi apklausoje dalyvave vadovai (10) vertina ataskaitas kaip labai svarby bibliotekos
veiklai dokumentg (taip ataskaitas vertina ir 92 % darbuotojy) ir teigia, kad jos rengiamos
atsakingai, prisilaikant visy Siam dokumentui keliamy reikalavimy (tokios nuomonés laikosi ir 97 %
darbuotojy), nors vienas vadovas kartu pripazjsta, kad bibliotekos veiklos ataskaitos rengiamos tik
todél, kad to reikalaujama "i$ aukS$ciau". Dauguma vadovy (8) patvirtina (visiskai pritaria arba
labiau pritaria, negu nepritaria), kad mety veiklos ataskaitos rezultatai visuomet naudojami
modeliuojant bibliotekos vystymo strategija, aiskinantis veiklos pasiekimus, trikumus ir sprestinas
problemas, o taip pat, kad ataskaita yra labai svarbus dokumentas, kai reikia pagrijsti finansavimo
poreikj savivaldos struktiirose (pastarajj teiginj pozityviai jvertino ir 74 % darbuotojy). Vadovy
nuomon¢ apie ataskaitas rengianciy darbuotojy profesinj pasirengimg yra dar geresné negu paciy
darbuotojy: visi respondentai (10) visiskai pritaria arba labiau pritaria nei nepritaria, kad bibliotekos
darbuotojams visiskai pakanka ziniy ir kompetencijy mety veiklos ataskaitai tinkamai parengti (taip
manano ir 90 % darbuotojy). Vadovai pozityviau negu darbuotojai vertina ir Siam darbui skiriamo
laiko trukme: 4 vadovai mano, kad bibliotekos darbuotojams visiskai pakanka laiko mety veiklos
ataskaitai tinkamai parengti o dar 3 labiau pritaria nei nepritaria Siam teiginiui (taip mananciy
darbuotojy dalis — 62 %). (34 pav.).
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34 pav. Vadovy nuomoné apie mety veiklos ataskaitas (%)

B visigkai pritaria labiau pritaria, nei nepritaria nei pritaria, nei nepritaria

labiau nepritaria, negu pritaria visiskai nepritaria

Mety veiklos ataskaita yra labai svarbus dokumentas SVB

istemos veikli e 0

Mety veiklos ataskaita bibliotekoje yra rengiama labai

atsakingai, prisilaikant visy $iam dokumentui privalomy _ 30

reikalaviny

Mety veiklos ataskaita bibliotekoje yra rengiama formaliai, ir
tik todél, kad to reilkalaujama "i& aukiiau” ___RtN K | o

Mety veiklos ataskaitos duomenys visuomet yra naudojami
modelinojant bibliotekos vystymo strategija

Mety veiklos ataskaitos duomenys visuomet yra naudojami

aiSkinantis sistemos veiklos pasiekimus, trikumus, sprestinas _ 1 11

problemas

Mety veiklos ataskaita yra labai svarbus dokumentas, kai reikia
pagrjsti finansavimo poreikj savivaldos struktirose

Bibliotekos darbuotojams visigkai pakanka laiko, kuris

skiriamas mety veiklos ataskaitai tinkamai parengti 3 =

Bibliotekos darbuotojams visigkai pakanka Ziniy ir _ a1
kompetencijy mety veiklos ataskaitai tinkamai parengti L

{

Pareik§dami savo nuomong apie Siuo metu naudojama mety veiklos ataskaitos
struktlirg ir jos tobulinimo arba naujo ataskaitos modelio suktirimo galimybes, vadovai rinkosi 1-3
teiginius, labiausiai atitinkan¢ius jy vertinimus. Apibendrinti duomenys rodo, kad daugumos
biblioteky vadovai (7) pritaria §iuo metu naudojamai mety veiklos ataskaitos struktdrai ir jos
rengimo metodikai, bet tik vienas vadovas mano, kad $i ataskaitos struktiira yra visiskai tinkama
SVB sistemos veiklos analizei ir tokia pati turéty islikti ateityje. Kiti 6 vadovai, pritariantys
dabartinei ataskaitos struktiirai, siiilo kickvienai SVB savarankiSkai padaryti aktualius pakeitimus ir
patobulinimus pagal savo poreikius (4 respondentai), arba nuolat perzitréti ataskaitos struktiirg bei
jos rengimo metodikg ir centralizuotai parengti keitimus ir patobulinimus (3 respondentai). Trijy
biblioteky vadovy manymu, biitina perzitréti §iuo metu naudojamos mety veiklos ataskaitos forma
bei turinj ir padaryti esminius pakeitimus, nors vienas i jy kartu pritaria ir $iuo metu naudojamos
ataskaitos patobulinimui. Biblioteky vadovy nuomonés dél naujo veiklos ataskaitos modelio
parengimo iSsiskyré: 3 respondentai mano, kad $is modelis turi buti rengiamas centralizuotai,
laikantis vieningy reikalavimy visam SVB sektoriui, o 2 respondentai teigia, kad kiekviena SVB
turéty parengti individualy savo sistemos veiklos ataskaitos modelj, prisitaikydama prie jos

savininko nustatytos tvarkos. Dar du respondentai pritaré teiginiui, kad mety veiklos atsakaita ir
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mety veiklos analizé yra visiSkai skirtingi dokumentai ir jie turi buti rengiami pagal skirtingas

metodikas. (35 pav.).

35 pav. Vadovuy nuomoné apie metinés ataskaitos struktiirg ir jos tobulinimg
(vertinimy skaicius)

Siuo metu naudojama metu veiklos ataskaitos
struktira ir jos rengimo metodika yra visiskai 4
tinkama

Mety veiklos ataskaitos struktiira ir jos rengimo
metodika yra tinkama, o aktualius pakeitimus gali 4
savarankiskai padaryti kiekviena SVB

Mety veiklos ataskaitos struktiira yra tinkama, bet ja
biitina ja nuolat perZitiréti ir tobulinti centralizuotai

Biitina perZitiréti §iuo metu rengiamos SVB
sistemos mety veiklos ataskaitos forma ir turinj ir 3
padaryti esminius pakeitimus

SVB mety veiklos ataskaitos modeliai turi bti
parengti centralizuotai, laikantis vieningy 3
reikalavimy visam SVB sektoriui

Kiekviena SVB turéty parengti savo veiklos
ataskaitos model], prisitaikydama prie jos savininko 2
nustatytos tvarkos

Mety veiklos atsakaita ir mety veiklos analizé yra
visikai skirtingi dokumentai ir jie turi bti 2
rengiami pagal skirtingas metodikas

Vadovy atsakymai j klausimg apie savivaldybei kasmet teikiamas SVB sistemos
veiklos ataskaitas atskleidé keletg skirtingy atsiskaitymo su savivaldos institucijomis praktikos
pavyzdziy. IS deSimties biblioteky, kuriy vadovai dalyvavo apklausoje, keturios bibliotekos
nerengia atskiros ataskaitos savivaldybei, o teikia pagal LNB rekomendacijas parengta ataskaita;
trys i§ Siy biblioteky teikia nezymiai pakoreguota ataskaita, o viena jg radikaliai sutrumpina ir
pakoreguoja. Pusé apklausty vadovy (5) teigia, kad biblioteka rengia dar vieng atskirg SVB mety
veiklos ataskaita pagal savivaldybés keliamus reikalavimus ar rekomendacijas, be to, dvi i§ Siy
biblioteky dar pateikia savivaldos institucijoms ir atskirus duomenis apie SVB mety veiklos
rezultatus. Dar vienos bibliotekos vadovas nurodo, kad biblioteka su savivaldybés institucijomis
atsiskaito tik pateikdama atskirus duomenis apie SVB mety veiklos rezultatus tokiu budu, kaip Siy
duomeny pareikalauja savivaldos institucijos. Né viena Regiono biblioteka neatsiskaito su

savivaldos institucijomis pateikdama pagal LNB rekomendacijas parengta mety veiklos ataskaitos
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kopija arba Sios ataskaitos pagrindu parengdama zodinj prane$img. Tokia atsiskaitymo praktika
lemia tai, kad daugelis biblioteky kasmet turi parengti po dvi mety veiklos ataskaitas, i§ kuriy viena
teikiama savivaldybei, o kita LNB ir apskrities vieSajai bibliotekai, o daugelis darbuotojy yra uzimti
statistiniy duomeny rinkimu, jy analize ir teksty rengimu pagal skirtingus jiems keliamus
reikalavimus.

Biblioteky vadovy apklausa atskleidé daug ir jvairiy faktoriy, turiniy neigiama jtaka
tiriamosios  veiklos organizavimui ir vykdymui savivaldybiy vieSosiose bibliotekose.
ReikSmingiausia klititimi, daugumos respondenty nuomone, laikomas kokybisky metodiniy
priemoniy tiriamosios veiklos organizavimui ir vykdymui triilkumas (7 respondentai, vertinimo
vidurkis 4,22 balo). Si klifitis sietina su nepakankamomis kompetencijomis, neuztikrinan¢iomis
galimybés savarankiSkai priimti sprendimus organizuojant ir vykdant tiriamajg veiklg ir
lemian¢iomis metodinés pagalbos biitinybe, nors Siems faktoriams respondentai teikia daug maziau
reikSmés: biblioteky personalo kompetencijy trikumas, kaip tiriamosios veiklos trukdis, jvertintas
vidutiniskai 3,78 balo (6 respondentai), ziniy ir informacijos nepakankamumas pasirenkant
aktualias tyrinéjimy sritis — 3,44 balo (4 respondentai), nepakankamos vadovy teorinés zinios ir
baziniai gebéjimai bei jgudziai tiriamosios veiklos organizavimo ir vykdymo klausimais —
atitinkamai 3,22 ir 3,10 balo. Antroji pagal rekSminguma respondenty nurodyta klititis yra susijusi
su bibliotekos atstovavimu savivaldos institucijose: septyni (7) respondentai teigia, kad sunku
jrodyti tiriamosios veiklos reikalinguma bibliotekos savininkui ir gauti finansavima $iai veiklai, o
Sesi (6) 18 jy $ig klititj vertina kaip labai reik§mingg (vertinimo vidurkis 4,11 balo). Dar viena svarbi
kliatis, kurig laiko reik§minga 6 respondentai, yra didelis bibliotekos darbuotojy darbo kriivis kitose
srityse, kuris trukdo tinkamai organizuoti ir atlikti tiriamaja veikla (vertinimo vidurkis 4,00 balai).
Vienas respondentas savo atsakymg pakomentuoja teigdamas: ,,Dideli darbo kriiviai, bibliotekos jau
dabar atlicka be galo daug papildomy funkcijy“. Svarbios priezastys, turin¢ios neigiama jtaka
tiriamosios veiklos organizavimui ir vykdymui, yra bibliotekose vyraujan¢ios nuostatos Sios veiklos
atzvilgiu: 6 vadovai teigia, kad tiriamoji veikla néra reikSminga veiklos sritis jy vadovaujamose
bibliotekose (vertinimo vidurkis 3,89 balai). Sj nuostata patvirtina ir auks$¢iau pacituotas
komentaras, rodantis, kad tiriamoji veikla laikoma ne pagrindine, o papildoma bibliotekos funkcija.
Tikétina, kad su tokiomis nuostatomis gali buti susijusi ir personalo vidinés motyvacijos tiriamajai
veiklai stoka, kurig nurodo 5 respondentai (vertinimo vidurkis 3,56 balo). Dar du vadovy nurodomi
tiriamosios veiklos organizavimo trukdZziai yra susije¢ su $ios veiklos rezultaty sklaida, t. vy.,
informacijos ir ziniy apie vieSosiose bibliotekose ir visame biblioteky sektoriuje vykdomus

tyrinéjimus nepakankamumas (vertinimo vidurkis atitinkmai 3,33 ir 3,44 balo). (36 pav.).
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36 pav. Tiriamosios veiklos organizavimo ir vykdymo trukdziai
(vertinimas balais S baly skaléje)

Triksta kokybisky metodiniy priemoniy 42
tiriamosios veikos organizavimui ir vykdymui -
Sunku jrodyti tiriamosios veiklos reikalinguma
bibliotekos savininkui ir gauti finansavimga $iai 4,11
veiklai

Didelis SVB darbuotojy darbo kravis kitose
srityse trukdo tinkamai organizuoti ir atlikti 4,00
tiriamaja veiklg SVB sistemoje

Tiriamoji veikla néra reik$minga veiklos sritis
_ 3,89

misy SVB
SVB personalui nepakanka tiriamosios veiklos 378
kompetencijy 2
SVB personalui nepakanka vidinés motyvacijos 356
tiriamajai veiklai E
Nepakanka informacijos ir Ziniy pasirenkant 344
aktualias tyrinéjimy sritis SVB sistemoje 2
Nepakanka informacijos ir Ziniy apie visame 344
biblioteky sektoriuje vykdomus tyrinéjimus 2
Nepakanka informacijos ir Ziniy apie viesujy 333
biblioteky sektoriuje vykdomus tyrinéjimus 2
Bibliotekos vadovams truksta teoriniy Ziniy
tiriamosios veiklos organizavimo ir vykdymo 3,22

klausimais

Bibliotekos vadovams stinga baziniy gebéjimy ir
jgtidZiy tiriamosios veiklos organizavimo ir 3,10
vykdymo klausimais

Tiriamojoje veikloje tenka dalyvauti ne tik biblioteky darbuotojams, bet ir vadovams:
respondenty teigimu, per pastaruosius dvejus metus pusé apklausoje dalyvavusiy vadovy (5)
dalyvavo atliekant taikomuosius mokslinius (4 respondentai) tyrimus ir / arba rinkos tyrimus (3
respondentai). Nors ir nelaikydami savo ziniy bei jgtidziy stokos svarbiausiomis tiriamosios veiklos
organizavimo bei vykdymo klititimis, vadovai teigia, kad jiems taip pat biity naudinga sustiprinti
savo zinias ir gebéjimus jvairiose $ios veiklos srityse. Daugumos respondenty (7) teigimu, jiems
buty aktualiausios zinios tiriamosios veiklos metodikos rengimo ir surinkty duomeny apdorojimo,
interpretavimo bei vertinimo srityse (vertinimo vidurkis atitinkamai 4,20 ir 4,13 balo), taip pat jiems
buity naudingos tiriamosios veiklos planavimo, koordinavimo, rezultaty apibendrinimo (vertinimo

vidurkis 3,89 balo) ir kitos zinios. (37 pav.).
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37 pav. Tiriamosios veiklos sritys, kuriose vadovai noréty sustiprinti savo gebéjimus
(vertinimas balais S baly skaléje)

Adekvaciy tiriamosios veiklos metody —‘
parinkimas ir metodikos parengimas

Surinkty duomeny apdorojimas,
interpretavimas ir vertinimas

Tiriamosios veiklos rezultaty
apibendrinimo (ataskaitos ir kitokios
medZiagos) parengimas

Tiriamosios veiklos planavimas

Tiriamosios veiklos koordinavimas

Tiriamosios veiklos organizavimas

Tiriamosios veiklos rezultaty sklaidos
organizavimas J

Vertindami savo bibliotekos personalo tiriamosios veiklos ziniy ir gebéjimy poreikius,
biblioteky vadovai daZzniausiai akcentavo tas pacias tiriamosios veiklos sritis, t. y. adekvaciy
tiriamosios veiklos metody parinkimas ir metodikos parengimas (7 respondentai, vertinimo vidurkis
4,33 balo) bei surinkty duomeny apdorojimas, interpretavimas, vertinimas (7 respondentali,
vertinimo vidurkis 4,38 balo); taip pat vadovai mano, kad darbuotojams biity tikslinga stiprinti
gebéjimus tiriamosios veiklos planavimo, koordinavimo, rezultaty apibendrinimo srityse (6

respondentai, vertinimo vidurkis 4,00 balai) ir kt. (38 pav.).

38 pav. Biblioteky darbuotoju gebéjimy stiprinimo poreikis vadovy poziiiriu
(vertinimas balais 5 baly skaléje)

Surinkty duomeny apdorojimas, interpretavimas ir
vertinimas

Adekvaéiy tiriamosios veiklos metodu parinkimas ir
metodikos parengimas

Tiriamosios veiklos rezultaty apibendrinimo
(ataskaitos ir kt.) parengimas

Tiriamosios veiklos koordinavimas
Tiriamosios veiklos planavimas
Tiriamosios veiklos rezultaty sklaidos organizavimas

Tiriamosios veiklos organizavimas
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Apibendrinti vadovy ir darbuotojy apklausos rezultatai patvirtino, kad tiriamoji veikla
Regiono bibliotekose yra vertinama priestaringai. Nezilirint pozityvaus tiriamosios veiklos reik§més
biblioteky sektoriaus vystymui vertinimo, jos svarbos vadybiniy sprendimy priémimui ir bibliotekos
konkurencingumo uztikrinimui pripazinimo, $i veikla yra vertinama kaip nepakankamai efektyvus
problemy sprendimo biidas, iSreiSkiamos abejonés dél tiriamosios veiklos rezultaty panaudojimo
biblioteky praktikoje, néra vieningos nuomonés dél §ios veiklos plétros galimybiy. Tiriamoji veikla
nelaikoma reikSminga veiklos sritimi bibliotekose, daugumai darbuotojy ji néra pagrindiné ir
priskiriama kaip papildomas darbo kriivis, todél laiko stoka ir nepakankamos kompetencijos riboja
ju galimybes dalyvauti sioje veikloje. Kartu biitina pastebéti, kad biblioteky darbuotojai ir vadovai
iSreiskia tiriamosios veiklos kompetencijy ugdymo poreikj ir pageidauja jgyti daugiau $ios srities

Ziniy, su kuriomis sieja galimybes jtvirtinti ir plétoti tiriamaja veikla bibliotekoje.
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III. ISVADOS

1. Tyrimo ,,Alytaus ir Vilniaus apskri¢iy savivaldybiy viesyjy biblioteky mokslo (tiriamoji) veikla
20102015 metais* rezultatai patvirtino, kad profesinéje bendruomenéje néra susiformaves aiskus ir
vieningas pozitris ] mokslo (tiriamajg) veikla savivaldybiy vieSosiose bibliotekose. Tiriamosios
veiklos teikiama nauda bibliotekos raidai ir jos rezultaty panaudojimo galimybés vertinamos
pozityviai, taiau nuomonés dél Sios veiklos organizavimo ir vykdymo bibliotekose yra
priestaringos ir nevienareikSmes. N¢ viena tiriamosios veiklos rasis (moksliniai tyrimai, rinkos
tyrimai ir informaciné analitiné veikla) néra nekvestionuojama ir visuotinai pripazjstama kaip
reikSminga biblioteky veiklos sritis, su kuria susijusias funkcijas savivaldybiy vieSosios bibliotekos

turi vykdyti savarankiskai.

2. Regiono bibliotekose néra aiSkaus, teisés aktuose jtvirtinto tiriamosios veiklos organizavimo
modelio, kuriame bty tiksliai nustatytos struktiiriniy padaliniy ir personalo vykdomos §ios veiklos
formos ir funkcijos, apibréztos jgaliojimy ir atsakomybés ribos. Bibliotekose jprasta neformalizuoto
Sios veiklos organizavimo praktika, paskirstant personalui su tiriamaja veikla susijusias funkcijas
kaip papildomas uzduotis, riboja darbuotojy galimybes vykdyti $ig veikla ir uztikrinti jos rezultaty
kokybe.

3. Tiriamoji veikla Regiono savivaldybiy vieSosiose bibliotekose néra prioritetiné veiklos sritis ir
nepasiZzymi intensyvumu. Pagrindin¢ savarankiSkai vykdomos tiriamosios veiklos forma
bibliotekose yra informaciné analitiné veikla, kurig reik§mingai papildo aktyvus jsitraukimas ir
dalyvavimas kity biblioteky atliekamuose tyrimuose. Savivaldybiy vieSosiose bibliotekose atlikty
tiriamyjy darby rezultatai daZzniausiai panaudojami diegiant naujoves, tobulinant paslaugas ir
technologinius procesus, bet jy sklaidai ir dokumentavimui skiriamas nepakankamas démesys, Sie

darbai tik i$ dalies atitinka jiems keliamus reikalavimus ir kokybés kriterijus.

4. I§ esmés teigiamos savivaldybiy vieSyjy biblioteky personalo nuostatos tiriamosios veiklos
atzvilgiu, darbuotojy turimi tyrimy metody naudojimo ir kiti tiriamosios veiklos jgiidziai bei jdirbis,
pozityvus poziiiris j Siai veiklai biitiny specifiniy kompetencijy ugdyma rodo tam tikra potencialg ir
sukuria palankias mokslinés (tiriamosios) veiklos plétros vieSosiose bibliotekose prielaidas ir

galimybes.
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IV. REKOMENDACIJOS

1. Savivaldybiy vieSosios bibliotekos, kurios nepretenduoja j moksliniy tyrimy organizatoriy ir
vykdytojy vaidmenj, bet aktyviai juose bendradarbiauja, yra svarbios mokslinés veiklos biblioteky
sektoriuje dalyvés ir jy vaidmuo bei indélis | $ig veikla gali buiti uztikrintas esant aiSkiems ir
motyvuotiems profesinés bendruomenés susitarimams Salies mastu dél tiriamosios veiklos funkcijy
pasiskirstymo tarp skirtingo lygmens biblioteky (Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo

bibliotekos, apskri¢iy vieSyjy biblioteky ir savivaldybiy vieSyjy biblioteky).

2. Pasirenkant vieSyjy biblioteky sektoriaus tyrinéjimy sritis, temas ir problemas reikalingas
konstruktyvus dialogas tarp Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos, apskriéiy vieSyjy
biblioteky ir savivaldybiy vieSyjy biblioteky, kuris uztikrinty tikslesnj aktualiausiy $io sektoriaus
probleminiy klausimy, kuriy sprendimui biitinos patikimos, tyrimy duomenimis pagrjstos iSvados ir

rekomendacijos, identifikavima.

3. Siekiant efektyvesnio tiriamosios veiklos rezultaty panaudojimo vieSyjy biblioteky veiklos
praktikoje, butina uztikrinti aktyvig ir veiksmingg Salies bei uZsienio biblioteky ir kity institucijy
atlikty tyrimy rezultaty sklaida, panaudojant jvairias komunikacijos priemones, o ypac virtualig
erdve, atskleisti tyrimy rezultaty panaudojimo galimybes moksliniuose-praktiniuose renginiuose ir
skatinti jais naudotis priimant strateginius, organizacinius, technologinius sprendimus viesyjy

biblioteky sektoriuje.

4. Skatinant savivaldybiy vieSyjy biblioteky tiriamosios veiklos plétra, didinant jos rezultaty kokybe
ir patikimumag, uztikrinti biblioteky personalo kompetencijy ugdyma organizuojant Sios srities

kvalifikacijos kélimo renginius, metodiniy priemoniy rengima bei metoding ir prakting pagalba.
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Priedas 1

MOKSLO (TIRIAMOJI) VEIKLA SAVIVALDYBIU VIESOSIOSE
BIBLIOTEKOSE.

Anketa biblioteky darbuotojams
Gerbiami kolegos,

Lietuvos apskri¢iy vieSosios bibliotekos, bendradarbiaudamos su Lietuvos nacionaline
biblioteka, atlicka tyrima ,,Savivaldybiy vieSyjy biblioteky mokslo (tiriamoji) veikla 2010-2015
metais®. Sio tyrimo tikslas — i$siaidkinti, kokiu biidu savivaldybiy viesosios bibliotekos dalyvauja
(ar galéty dalyvauti) kuriant ir panaudojant bibliotekininkystés ir informacijos mokslo Zzinias.
Tyrimo rezultatai padés suzinoti, kaip Sios Zinios galéty biiti efektyviau panaudojamos vieSyjy
biblioteky sektoriuje, aiSkiau apibrézti pa¢iy SVB vaidmenj jas kuriant, i$siaiskinti su tiriamosios
veiklos* organizavimu savivaldybiy vieSosiose bibliotekose susijusias problemas.

I anketos klausimus praSome atsakyti tuos SVB darbuotojus, kurie dalyvauja (ar pagal
uzimamas pareigybes galéty dalyvauti) bibliotekos vykdomoje tiriamojoje veikloje. Visuose
duomeny rinkimo, jy apdorojimo ir suvestinés informacijos rengimo bei skelbimo etapuose bus
uztikrintas gauty duomeny konfidencialumas, Salinama bet kokia informacija, kurios pagrindu
duomenis pateikes asmuo galéty biiti tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuotas.

Busime nuosirdziai dékingi, jei jdémiai jsiskaitysite ir atvirai atsakysite i pateiktus klausimus.

*Tiriamoji veikla cia suprantama kaip sistemingai atliekamas kiirybinis paZinimo darbas, apimantis
bibliotekose atlieckamus mokslinius tyrimus, rinkos tyrimus ir (arba) tyrimus, reikalingus
vadybiniams sprendimams parengti, analitiniy darby jvairove, kuriais siekiama spresti praktinius
uzdavinius (metines bibliotekos veiklos ataskaitas, bibliotekos veiklos ar atskiry jos veiklos sriciy
analize ir prognozes, galimybiy vertinimus ir t.t.), taip pat veiklas, skleidziant informacijq apie
tiriamyjy darby rezultatus bei integruojant siuos rezultatus j biblioteky praktikq.

1. Ar, Jisy nuomone, tiriamosios veiklos kompetencija yra neatsiejama Jusy profesinés
kompetencijos dalis?
Pazymékite vieng Jisy nuomone labiausiai atitinkantj atsakymo variantq.

Tikrai taip

Labiau taip, nei ne
Labiau ne, nei taip
Tikrai ne

Negaliu pasakyti

O O O O O

2. Ar jpareigojimai vykdyti ( organizuoti, koordinuoti) tiriamaja veiklg arba dalyvauti joje
yra jraSyti Jusy pareiginiuose nuostatuose?
Pasirinkite vieng Jums tinkantj variantg.

o Taip
o Ne
o Nezinau
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3. PraSome pazyméti, kaip daZnai per pastaruosius dvejus metus Jums teko atlikti Zemiau
iSvardintus darbus:

Pasirinkite Jums tinkancius atsakymus ir ties jais pazymékite skaiciy, kuris labiausiai atitinka Jusy situacijq. Skaiciy reiksmés: 1
— kelis kartus per ménesj; 2 — ne dazniau nei kartq per ménesj; 3 — ne dazniau nei kartq per pusmetj;, 4 — kartq per metus; 5 —
niekada neteko; 6 — negaliu pasakyti.

12 34 5 Negaliu pasakyti

1. Organizuoti taikomuosius mokslinius, rinkos tyrimus
ir vadovauti juos vykdancios grupés darbui;

2. Atlikti taikomuosius mokslinius, rinkos tyrimus (rengti
tyrimo dokumentus, atlikti tyrimo veiksmus, rengti tyrimo
ataskaitas ir jy publikacijas);

3. Dalyvauti atliekant taikomuosius mokslinius, rinkos
tyrimus (dalyvauti darbo grupése arba savarankiskai
atlikti uz tiriamaja veiklg atsakingy asmeny pavedamus
darbus);

4. Rengti atskiry bibliotekos veiklos sriciy (arba filialo veiklos)
analizes ir vertinimus (surinkti ir analizuoti duomenis,
rengti iSvadas, prognozes, rekomendacijas);

5. Rinkti duomenis apie kitose bibliotekose, mokslo institucijose
atlikty tyrimy rezultatus; juos apibendrinti ir (ar) rengti jy
pritaikymo SVB rekomendacijas;

6. Konsultuoti tiriamojo darbo organizavimo ir jgyvendinimo

klausimais SVB darbuotojus;

7. Organizuoti mokslinius-praktinius seminarus, konferencijas,
kitus renginius savivaldybés (ir (arba) regioniniu, nacionaliniu,
tarptautiniu) lygmeniu;

8. Priziuréti (pildyti arba dalyvauti prizitirint (pildant) elektroniniy
tinkliniy priemoniy (blog (0), tinklalapio, el. svetainés ir pan.)
turinj tiriamojo darbo klausimais;

9. Skaityti bibliotekininkystés ir su $ia sritimi susijusiy
moksly (informacijos ir komunikacijos kryp¢iy) mokslines
publikacijas;

10. Skaityti kity mokslo kryp¢iy mokslines publikacijas.

4. PraSytume nurodyti detaliau, kuriuos darbus, susijusius su tiriamaja veikla per
pastaruosius dvejus metus Jums teko atlikti?

Pasirinkite Jums tinkancius atsakymus. Ties kiekvienu is pasirinkty atsakymy pazZymékite skaiciy, kuris atitinka Jiisy
atliekamy darby daznumgq. Skaiciy reiksmés: 1 — kelis kartus per ménesj; 2 — ne dazniau nei kartg per ménesj; 3 — ne
dazniau nei kartq per puse mety,; 4 — kartq per metus; 5 — niekada neteko; 6 — negaliu pasakyti.

12 3 4 5 Negaliu pasakyti

1. Rengti klausimynus, interviu planus ir pan.;
2. Organizuoti tiriamyjy apklausas (iSdalinti ir surinkti

klausimynus, sukviesti tiriamyjy grupes ir organizuoti

darbg Siose grupése);
3. Apklausti tiriamuosius Zodziu pagal sudarytus apklausy

(interviu) planus;
4. Apdoroti ir apibendrinti apklausos (anketavimo, interviu)

duomenis;
5. Rengti tyrimo (-y) ataskaitas (apibendrinti duomenis,

parinkti grafiky ir paveiksly dizaina, rasyti ataskaitos tekstus ir t.t.);
6. Rengti praneSimus, straipsnius, kitas tiriamyjy darby

publikacijas ir organizuoti jy sklaidg (profesinéje
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bendruomengje, spaudoje, internetinéje erdvéje ir pan.);

7. Surinkti, analizuoti ir apibendrinti statistinius duomenis
metinei SVB veiklos ataskaitai;

8. Rengti bendrg bibliotekos mety veiklos ataskaita: sutvarkyti
ir analizuoti darbuotojy pateiktus statistinius duomentis,
raSyti apibendrinancius tekstus;

9. Rengti atskiros SVB veiklos srities (fondo sudarymo,
vartotojy aptarnavimo, atskiry SVB struktiiriniy
padaliniy ir pan.) statistiniy duomeny analizg ir
teksta metinei veiklos ataskaitai;

10. Rengti vienos ar keliy bibliotekos veiklos sriciy analizg,
prognozuoti jos (jy) vystymo perspektyvas, teikti §io
pobtdzio rekomendacijas bibliotekos vadovui (-ams).

5. Ar tiriamoji veikla yra Jisy pagrindiné veikla bibliotekoje?
Vertinkite dabarting situacijq ir pasirinkite vienqg is pateikiamy varianty arba jrasykite savo versijq.

Taip;

Ne, tai yra man paskirtos papildomos pareigos;

Sios pareigos yra tik jradytos mano pareiginiuose nuostatuose, konkreciy darby atlikti neteko;

Sios pareigos nejrasytos mano pareiginiuose nuostatuose, tatiau a§ daznai esu jpareigojama (-as)
tokius darbus atlikti.

Kitas variantas (prasome jrasyti)

O O O O

6. Ar savivaldybés vieSoji biblioteka, Jiisy nuomone, yra institucija, kuri turéty:
Pazymékite skaiciy, kuris atitinka Jiusy vertinimq. Vertinimai: 1 — tikrai ne; 2 — labiau ne; 3 — nei taip, nei ne; 4 —
labiau taip; 5 — tikrai taip; 6 — nezinau.
12 345 Nezinau

1. Savarankiskai vykdyti mokslinius tyrimus (savarankiskai
pasirinkti tyrimy temas, rengti tyrimy dokumentus, atlikti
tyrimy veiksmus, rengti tyrimy ataskaitas, organizuoti tyrimy
rezultaty sklaidg);

2. Savarankiskai vykdyti rinkos tyrimus (savarankiskai
pasirinkti tyrimy temas, rengti tyrimy dokumentus, atlikti
tyrimy veiksmus, rengti bibliotekos raidos prognozes,
rekomendacijas veiklos tobulinimui ir jas jgyvendinti);

3. Planingai ir sistemingai atlikti informacinius analitinius
darbus (rengti analitines veiklos ataskaitas, rinkti
duomenis, juos analizuoti, vertinti, rengti rekomendacijas
veiklos poky¢iams ir pan.).

7. Ar, Jusy nuomone, tiriamoji veikla Juasuy bibliotekoje yra vertinama kaip intelektuali ir

reik§minga bibliotekos ir visos SVB sistemos raidai veikla?
Pazymékite vieng Jiisy nuomone atitinkantj variantq arba parasykite savo pastebéjimus.

Tikrai taip

Labiau taip, nei ne

Labiau ne, nei taip

Tikrai ne

Negaliu pasakyti

Kitas variantas (prasome jrasyti)

O O O O O
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8. Kaip manote, ar Jisy bibliotekoje atlikti tyriné¢jimai (arba analitiniai informaciniai darbai)

daro teigiama jtaka SVB sistemos veiklos rezultatams?
Pasirinkite Jiisy nuomoneg atitinkancius atsakymus arba parasykite savo pastebéjimus.

Tikrai taip

Labiau taip, nei ne

Labiau ne, nei taip

Tikrai ne

Negaliu pasakyti

Kitas variantas (prasome jrasyti)

O 0O O O O

9. Ivertinkite Zemiau pateiktus teiginius apie Jusuy bibliotekoje rengiamas mety veiklos
ataskaitas.

Pazymeékite skaicius, kurie labiausiai atitinka Jisy vertinimq. Skaiciy reik§més: 1 — visiSkai nepritariu; 2 — labiau
nepritariu, nei pritariu; 3 — nei pritariu, nei nepritariu; 4 — labiau pritariu, nei nepritariu; 5 — visiskai pritariu; 6 —
nezinau.

1234 5 Nezinau

1. Mety veiklos ataskaita yra bibliotekos veiklai labai
svarbus dokumentas;

2. Mety veiklos ataskaitos bibliotekoje rengiamos atsakingai,
prisilaikant visy Siam dokumentui keliamy reikalavimy;

3. Mety veiklos ataskaitos bibliotekoje rengiamos formaliai
ir tik todél, kad to reikalaujama "i§ auks¢iau";

4. Mety veiklos ataskaitos rezultatai visuomet yra naudojami
numatant bibliotekos vystymo strategija;

5. Mety veiklos ataskaitos rezultatai visuomet naudojami
planuojant bibliotekos veikla;

6. Mety veiklos ataskaitos rezultatai visuomet panaudojami
aiskinantis bibliotekos pasiekimus, trikumus, sprestinas
problemas;

7. Mety veiklos rezultatais yra grindziamas bibliotekos
finansavimo poreikis;

8. Bibliotekos darbuotojams visiskai pakanka kompetencijy
mety veiklos ataskaitai tinkamai parengti;

9. Bibliotekos darbuotojams visuomet pakanka laiko mety veiklos
ataskaitai tinkamai parengti.

10. Ar Jums asmeniSkai visuomet pakanka kompetenciju Jums pavedamiems tiriamiesiems

darbams atlikti?
Pasirinkite vieng, labiausiai Jiisy nuomone atitinkantj variantq arba jrasykite savo pastebéjimus.

Taip, visiSkai pakanka

Pakanka

Dazniau pakanka, negu nepakanka
Dazniau nepakanka, negu pakanka
Visiskai nepakanka

Kitas variantas (prasome jrasyti)

O O O O O
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11. PraSytume pazZyméti, kuriose i§ Zemiau iSvardinty tiriamosios veiklos sri¢iy Jums
daZniausiai pristinga Ziniy?
Pasirinkite Jums tinkancius atsakymus ir ties jais pazymékite skaiCiy, kuris labiausiai atitinka Jisy situacijq.
Skaiciy reiksmés: 1 — Visuomet pristinga Ziniy, 2 — daZnai pristinga Ziniy, 3 — retai pristinga Ziniy, 4 — labai retai
pristinga Ziniy, 5 — niekada nepristinga Ziniy, 6 — Siy darby neatlieku.

no

N o

10.
11.
12.

13.
14.

15.

Nustatant tyrinéjimy problemg, tema, jos aktualuma

ir reik§minguma;

Nustatant tiriamojo (informacinio analitinio) darbo tikslus;
Organizuojant tiriamajg veiklg bibliotekoje ir jos
teritoriniuose padaliniuose;

Organizuojant tiriamojo darbo grupes ir koordinuojant
ju veikla;

Atrenkant tyrimui reikalingas publikacijas, analizuojant
ir vertinant jy turinj;

Numatant tiriamojo darbo uzdavinius;

I8siaiskinant temos, problemos, veiklos srities iStyrimo lygj;
Parenkant tyrin¢jimo (informacinio analitinio darbo)
metodika: atsirenkant tyrimo metodus, pagrindziant

ju patikimuma;

Pasirenkant tyrinéjimo (informacinio analitinio darbo)
instrumentus: nustatant duomeny atrankos kriterijus,
duomeny analizés metodus, rengiant anketas, interviu,
stebéjimo ir pan. planus;

Apdorojant duomenis: analizuojant, apibendrinant,
kritiskai jvertinant ir iSaiSkinant gautus rezultatus;
ApraSant gautus rezultatus, kuriant darbo rezultaty
apibendrinimo tekstg (lingvistiniy kompetencijy);
Formuluojant iSvadas;

Rengiant rekomendacijas;

Pasirenkant darbo rezultaty apipavidalinimo priemones:
paveiksly, diagramy, schemy, lenteliy grafinius modelius,
juos kuriant ir atvaizduojant;

Pristatant rezultatus tikslinei grupei (darbuotojams,
bibliotekos vadovams, savivaldybés institucijoms,
profesinei bendruomenei ir pan.).

1 2 3 4 5 Siy darby neatlicku

12. Kokiy Ziniy tiriamosios veiklos srityje Jiis asmeniSkai norétuméte jgyti?
Pasirinkite Jums tinkancius atsakymus ir ties jais pazymékite skaiciy, kuris labiausiai atitinka Jisy situacijq.
Skaiciy reikSmeés: 1 — maZiausiai reikalingos Zinios; 5 — labiausiai reikalingos Zinios, 6 — negaliu pasakyti.

NogkrwdE

Teoriniy Ziniy apie mokslo tiriamaja veikla;

Teoriniy Ziniy apie informacing analiting veikla;
Moksliniy tyrimy metodologijos;

Rinkos tyrimy metodologijos;

Bibliotekos veiklos analizés metodikos;

Statistinés analizés ziniy ir jgidZziy;

Tyringjimy, informacinés analitinés veiklos rezultaty
vertinimo ir apraSymo Ziniy ir jgiidziy,

Tyrinéjimy, informacinés analitinés veiklos rezultaty
pristatymo ir vieSinimo Ziniy ir jgidziy;

Tyrimy, analitinés veiklos SVB sistemoje organizavimo
Ziniy ir jgudziy.

12 3 4 5 Negaliu pasakyti
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13. PraSytume pazyméti, kokius statistinés analizés metodus naudojate savo darbe.
Pasirinkite visus Jums tinkancius variantus, arba jrasykite papildomai.

O 0O 0O O O Oo

ApraSomosios statistikos

Koreliacinés analizés

Faktorinés analizés

Regresinés analizés

Nenaudoju né vieno i$ $iy metody

Negaliu pasakyti (neturiu ziniy né apie vieng is iy metody)
Kitas variantas (prasome jrasyti)

14. Kokia statistiniy duomeny apdorojimo programine jranga (programiniais paketais), ju
elektroninémis skaifiuoklémis ir pan. naudojatés savo darbe?
Pasirinkite Jums tinkancius variantus ir (arba) jrasykite kitq Jisy naudojamq jrangq.

@)
@)

SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)
Microsoft Office Excel
Kitas variantas (prasome jrasyti)

15. Kaip vertinate savo profesinio tobuléjimo galimybes tiriamosios veiklos srityje?
Pasirinkite vieng, labiausiai atitinkantj Jisy vertinimq variantq, arba jrasykite savo pastebéjimus.

O O O O O O

Labai gerai

Gerai

Labiau gerai, nei blogai
Labiau blogai, nei gerai
Blogai

Labai blogai

16. Kokios priemonés, Jiusy nuomone, padéty jtvirtinti ir plétoti tiriamaja veikla Jusy
bibliotekoje (sistemoje)?

Pasirinkite 3, Jisy nuomone, svarbiausias priemones; jei nesuradote Jisy nuomone atitinkancio teiginio,
parasykite savo variantq.

O O O O

O O O O

Tinkamas specialisty parengimas tiriamajai veiklai;

Piniginis bibliotekos darbuotojy skatinimas uz Sios veiklos rezultatus;

Teigiamas bendradarbiy pozitiris j $ig veikla bibliotekoje (sistemoje);

Aktyvesné mokslo ziniy sklaida bibliotekinéje bendruomenéje (kongresy, moksliniy konferencijy,
moksliniy praktiniy seminary ir pan. organizavimas savivaldybés regioniniu, nacionaliniu lygmeniu);
Bibliotekos vadovy démesys ir pozityvus poziilris j Sig veikla,

Rysiy ir bendradarbiavimo su aukStosiomis mokyklomis stiprinimas;

Ivairiy lygiy (savivaldos, regioninio, nacionalinio) biblioteky bendradarbiavimo stiprinimas;
Efektyvi metodiné pagalba SVB organizuojant ir jgyvendinant tiriamajg veiklg.

Kitas variantas (prasome jrasyti).

17. Kas, Jiisy nuomone, labiausiai riboja Jiasy galimybes dalyvauti tiriamojoje veikloje?
Pasirinkite 3, Jisy nuomone, svarbiausias priezastis; jei nesuradote Jiisy nuomone atitinkancio teiginio, parasykite
savo variantq.

0O O O O O O O

Motyvacijos stoka;

Tyringjimo idéjy stoka;

Bibliotekoje (sistemoje) néra bendros nuostatos ir sutarimo dél tiriamosios veiklos naudingumo;
Neigiamas bendradarbiy pozitris | tiriamgjg veikla;

Didelis pagrindinio darbo kriivis;

Laiko stoka;

Netinkama Sios veiklos vadyba bibliotekoje (sistemoje);



96

o Metodiniy priemoniy tiriamajai veiklai savivaldybiy vieSosiose bibliotekose organizuoti ir
igyvendinti triikumas;

o Teoriniy tiriamosios veiklos ziniy trilkumas;

Praktiniy tiriamajai veiklai biitiny jgiidziy stoka;

o Niekas neriboja.
Kitas variantas (prasome jrasyti).

o

18. Kurios mokymo formos Jums biity tinkamiausios siekiant igyti papildomu Ziniy tiriamojo
darbo srityje?

Pasirinkite Jums tinkancius atsakymus ir ties jais pazymékite skaiciy, kuris labiausiai atitinka Jisy vertinimus;
skaiciy reiksSmes: 1 — visiskai netinkama, 2 — labiau netinkama, nei tinkama; 3 — nei tinkama, nei netinkama; 4 — labiau
tinkama, nei netinkama; 5 — visiskai tinkama.

12345

1. Paskaitos, seminarai;

2. Stazuotés ir praktikumai mokymo bazése;

3. Specialisty konsultacijos;

4. Dalykiniai zaidimai, diskusijos, imitaciniai zaidimai ir pan.,
formos, kai mokymo dalyviai savarankiskai iesko iskylanciy
problemy sprendimy;

5. Mokymai naudojant kompiuterines programas (nuotolinis
mokymas);

6. Savarankiskas darbas paciai (-iam) pasirenkant mokymosi
saltinius;

7. Savarankiskas darbas naudojantis nurodytais mokymo(si)
saltiniais.

Kitas variantas (prasome pazZyméti vertinimus, o teiginj jrasyti Zemiau esanciame langelyje).
Kitas variantas (prasome jrasyti).

19. Ar per pastaruosius dvejus metus Jiis asmeniSkai esate:
Pasirinkite visus Jums tinkancius variantus.

Organizavusi (-¢s) mokslinj tyrima

Organizavusi (-¢s) rinkos tyrima;

Savarankiskai atlikusi (-¢s) mokslinj tyrima

SavarankiSkai atlikusi (-¢s) rinkos tyrimg

Dalyvavusi (-¢s) atlickant mokslinj tyrima (pereikite prie 21 klausimo)
Dalyvavusi (-¢s) atlickant rinkos tyrima (pereikite prie 21 klausimo)

O 0O O O O O

20. Jei per pastaruosius dvejus metus esate vadovavusi (-es) moksliniam ar rinkos tyrimui
arba esate savarankiSkai atlikusi (-¢s) mokslinj ar rinkos tyrima, Siame langelyje nurodykite
jo pavadinima, rezultaty publikavimo forma ir publikavimo Saltinj (jei tyrimo medZiaga
publikuota).

21. Jusy pareigos bibliotekoje (Siuo metu)

22. Jusy darbo vieta
Jei dirbate vieSojoje bibliotekoje, prasytume nurodyti struktirinio padalinio pavadinimgq, jei teritoriniame
struktiriniame padalinyje — prasytume nurodyti, ar dirbate miesto, ar kaimo filiale.

23. Mokslo laipsnis, iSsimokslinimas
Pazymeékite vieng is nurodyty varianty.

o Aukstasis, jgytas iki 1995
o Magistro
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Bakalauro

Profesinio bakalauro
Aukstesnysis

Specialus vidurinis

Kitas variantas (prasome jrasyti)

o O O O

24. Studiju Kkryptis
Pazymeékite krypciy grupe; pasirinkusieji "Kita", krypties pavadinimgq jrasykite Zemiau esanciame langelyje.

o Bibliotekininkystés, informacijos ir komunikacijos krypciy grupé;
o Kita (pvz., Svietimas ir ugdymas, filologija, kulttros studijos, sociologija, vadyba ir t.t.).

Studijavusieji Kkitas nei bibliotekininkystés, informacijos ir komunikacijos Kkrypties
programas, prasome jrasyti studijy krypties pavadinima.

25. Jiisy darbo stazas Siose pareigose

Pirmieji darbo metai
1-5 metai

6-10 mety

11-15 mety

16-20 mety

21-30 mety

31 ir daugiau mety

O O O O O O O

26. Jusy amZius

iki 20 mety
21-30 mety
31-40 mety
41-50 mety
51-60 mety
61 ir daugiau

O O O O O O

217. PraSome nurodyti apskrit, kurios teritorijoje yra Jiisy biblioteka.
Duomenys reikalingi atsakymy paskirstymui.

Alytaus
Kauno
Klaipédos
Marijampolés
Panevézio
Telsiy
Taurages
Siauliy
Utenos
Vilniaus

O 0O O 0O OO O OO0 O0
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Priedas 2

MOKSLO (TIRIAMOJI) VEIKLA SAVIVALDYBIU VIESOSIOSE
BIBLIOTEKOSE

Anketa biblioteky vadovams
Gerbiami kolegos,

Lietuvos apskri¢iy viesosios bibliotekos, bendradarbiaudamos su Lietuvos nacionaline
biblioteka, atliecka tyrimg "Savivaldybiy vieSyjy biblioteky mokslo (tiriamoji) veikla 2010-2015
metais. Sio tyrimo tikslas — i§siaiskinti, kokiu biidu savivaldybiy vieSosios bibliotekos dalyvauja (ar
galéty dalyvauti) kuriant ir panaudojant bibliotekininkystés ir informacijos mokslo zinias. Tyrimo
rezultatai padés suzinoti, kaip Sios zinios galéty biiti efektyviau panaudojamos viesyjy biblioteky
sektoriuje, aiSkiau apibrézti paciy SVB vaidmenj jas kuriant, iSsiaiskinti su tiriamosios veiklos*
organizavimu savivaldybiy vieSosiose bibliotekose susijusias problemas.

I anketos klausimus praSome atsakyti savivaldybiuy vieSyju biblioteky direktorius.
Visuose duomeny rinkimo, jy apdorojimo ir suvestinés informacijos rengimo bei skelbimo etapuose
bus uztikrintas gauty duomeny konfidencialumas, $alinama bet kokia informacija, kurios pagrindu
duomenis pateikes asmuo galéty biiti tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuotas.

Biisime nuosirdziai dékingi, jei idémiai jsiskaitysite ir atvirai atsakysite j pateiktus klausimus.

*Tiriamoji veikla cia suprantama kaip sistemingai atliekamas kiirybinis paZinimo darbas, apimantis
bibliotekose atlieckamus mokslinius tyrimus, rinkos tyrimus ir (arba) tyrimus, reikalingus
vadybiniams sprendimams parengti, analitiniy darby jvairove, kuriais siekiama spresti praktinius
uzdavinius (metines bibliotekos veiklos ataskaitas, bibliotekos veiklos ar atskiry jos veiklos sriciy
analize ir prognozes, galimybiy vertinimus ir t.t.), taip pat veiklas, skleidziant informacijq apie
tiriamyjy darby rezultatus bei integruojant Siuos rezultatus j biblioteky praktikq.

1. Ar, Jiisy nuomone, tiriamoji veikla yra svarbi biblioteky sektoriaus vystymui?
Pasirinkite vienq Jiisy nuomone atitinkantj atsakymo variantq.

Tikrai taip

Labiau taip, nei ne
Labiau ne, nei taip
Tikrai ne

Negaliu pasakyti

O O O O O

2. Ivertinkite Zemiau pateiktus teiginius 5 baly skaléje.

Prie kiekvieno teiginio pazymékite skaiciy, kurio reiksmé atitinka Jisy nuomone. Skaiciy reikSmés: 1— visiskai
nepritariu; 2 — labiau nepritariu nei pritariu; 3 — nei pritariu, nei nepritariu; 4 — labiau pritariu, nei nepritariu; 5 —
visiskai pritariu;, 6 — neturiu nuomones.

1 2 3 4 5 Neturiu nuomonés
1. Tiriamoji veikla plecia Zinojimo ribas bibliotekininkystés ir
informacijos teorijos ir praktinés veiklos srityse;
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2. Tiriamoji veikla padeda i$siaiSkinti ir interpretuoti bibliotekoms
svarbius visuomeninius reiskinius ir jy esmes;

. Tiriamoji veikla padeda bibliotekai i§likti konkurencingai;

. Tiriamoji veikla leidzia numatyti bibliotekos vystymo strategija;

. Tiriamoji veikla padeda nustatyti bibliotekos veiklos problemas ir

rasti jy sprendimus;

6. Tiriamoji veikla palaiko ir stiprina biblioteky darbuotojy profesines
kompetencijas;

7. Reikia papildomy pastangy suprasti moksliniy tyrimy tekstus, o tai
labai apsunkina ir tyrimy rezultaty panaudojima,

8. Svarbiausios biblioteky problemos netyrinéjamos, todél tyrimy
rezultatai ir néra panaudojami biblioteky praktikoje;

9. Tiriamosios veiklos rezultatai nepanaudojami modeliuojant
biblioteky ateitj;

10. Tiriamosios veiklos rezultatai nepanaudojami sprendziant

biblioteky veiklos problemas;

11. Bibliotekoms iskylancios problemos efektyviau sprendziamos
remiantis ne tyrimais ir analize, o praktine patirtimi;

12. Tiriamoji veikla yra bereikalingas uzsiémimas, atitraukiantis

darbuotojus nuo svarbesniy reikaly.

o1 W

3. Kaip Jis jvertintuméte bendrg tiriamosios veiklos biikle vieSuju biblioteku sektoriuje?
Pazymeékite vieng, Jisy nuomone labiausiai atitinkantj variantg.

Labai gerai

Gerai

Labiau gerai, negu blogai
Labiau blogai, negu gerai
Blogai

Labai blogai

Negaliu jvertinti

O O O O O O O

4. Jei Jums biity pavesta nustatyti tiriamosios veiklos prioritetus vieSyju biblioteku sektoriuje,
kuriy bibliotekos veiklos sriciy tyrinéjimus siailytuméte organizuoti ir vykdyti pirmiausia?

Ties kiekvienu teiginiu paZymékite skaiciy, kurio reiksmé labiausiai atitinka Jiisy poZiirj. Skaiciy reikSmés: 1 —
visiskai neaktualu, 2 — labiau neaktualu, nei aktualu; 3 — nei neaktualu, nei aktualu 4 — labiau aktualu, nei neaktualu; 5
— labai aktualu 6 — nezinau.

1 2 3 4 5 Nezinau

1. Biblioteky vidinés aplinkos tyrinéjimus (vidiniy sglygy ir faktoriy,

kliudanciy arba skatinanciy bibliotekos vystymasi tyrinéjimai);

2. Biblioteky iSorinés aplinkos tyrinéjimus (iSoriniy sglygy ir faktoriy,
daranciy jtaka bibliotekos veiklai, iSSaukianciy poreikj keistis
tyrinéjimai);

3. Dokumenty fondo vystymo tyrinéjimus (struktiiros, turinio,
dokumenty rusiy, dokumenty paskirstymo sistemose, naujinimo ir
panaudojimo, bibliotekoje esanciy ir jai prieinamy informacijos Saltiniy
reik§mingumo bei vietos fondo strukttiroje ir pan. tyrinéjimai);

4. Biblioteky vartotojy ir jy poreikiy raidos tyrinéjimus (vartotojy
lukesciy, jy pozitrio j bibliotekos paslaugas, produktus, personala,
techninj apriipinimg, informacijos ieskos ir informacinio aptarnavimo
sistemas, teikiamy paslaugy kokybe ir pan. tyrinéjimai);

5. Skaitymo vaidmens ir funkcijy tyringjimus (skaitymo motyvacijos,
skaitymo ir kity informacijos $altiniy naudojimo ir pan. tyriné¢jimai);
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6. Profesijos kaitos (modifikacijos) tyrinéjimus;
7. Biblioteky techninio apriipinimo, materialiniy iStekliy ir jy atitikties
visuomenés poreikiams tyringjimus;
8. Biblioteky veiklos tendencijy pasaulyje (Salyje, regione) tyrinéjimus;
9. Naujy, konkurencingy biblioteky veiklos rasiy, jy technologijy ir
metodiky tyrinéjimus;
10. Naujy bibliotekiniy veiklos produkty, uztikrinan¢iy dokumenty ir
informacijos prieinamuma, tyrinéjimus;
11. Naujy bibliotekiniy veiklos produkty, uztikrinanc¢iy biblioteky
konkurencinguma, tyrinéjimus.
Kita (prasome pazyméti vertinimus, o tekstq jrasyti Zemiau esanciame langelyje).
Kita (prasome jrasyti).

5. Ar Jisy bibliotekos nuostatuose yra numatyta moksliniy tyrimy vykdymo funkcija?

o Taip
o Ne

6. Ar Jusy bibliotekoje atlikti tiriamosios veiklos (taikomyju moksliniy tyrimy, rinkos tyrimy,
veiklos ar atskiry veiklos sri¢iy analizés) rezultatai paskatino joje jdiegti naujoves?
Pasirinkite visus, Jiisy nuomone, Jiisy bibliotekai tinkancius variantus arba jrasykite savo pastebéjimus.

Sukiiréme naujas paslaugas;

Patobulinome teikiamas paslaugas;

Sukiiréme (jdiegéme) naujus technologinius procesus;

Patobulinome technologinius procesus;

Padaréme naujus ir (arba) patobulinome esancius organizacinius sprendimus;
Naujoviy nejdiegéme (pereikite prie 8 klausimo);

Kitas variantas (prasome jrasyti).

O O O 0O O O

7. PraSytume iSvardinti 1-2 pacias reikSmingiausias naujoves, kurias paskatino jdiegti Jiisy
bibliotekoje atliktos tiriamosios veiklos rezultatai.
Prasome jrasyti.

8. Ar, Juisu nuomone, Jusy savivaldybés vieSojoje bibliotekoje turéty biiti atliekami taikomieji

moksliniai tyrimai*?

*Moksliniai tyrimai ¢ia suprantami kaip bibliotekos tiriamosios veiklos kryptis, kai vykdomi taikomojo pobudzio

moksliniai darbai, sistemingai ir organizuotai nagrinéjantys tikrovés objektus, naudojant mokslo priemones ir metodus.
Pasirinkite atsakymo variantq; jei pasirinkote "Ne" Zemiau esanciame langelyje parasykite trumpg komentarg

kodél, ir pereikite prie 10 klausimo jei pasirinkote atsakymq "Neturiu nuomonés", pereikite prie 10 klausimo.

o Taip
o Ne (Zemiau esanciame langelyje pakomentuokite kodél, ir pereikite prie 10 klausimo)
o Neturiu nuomongs (pereikite prie 10 klausimo)

Jei j 8 klausimq atsakéte "Ne", Siame langelyje prasome pakomentuoti kodél, ir pereiti prie 10 klausimo.

9. Jei taikomieji moksliniai tyrimai Jiisy bibliotekoje turéty biuti atliekami, kaip, Jiisy nuomone,
tai turéty vykti?

Ivertinkite Zemiau pateiktus teiginius 5 baly skaléje. Baly reiksmés: 1 — visiskai nepritariu; 2 — labiau nepritariu,
nei pritariu; 3 — nei pritariu, nei nepritariu; 4 — labiau pritariu, nei nepritariu; 5 — visiskai pritariu,; 6 — nezinau.

1 2 3 4 5 Nezinau
1. Biblioteka turéty mokslinius tyrimus atlikti savarankiskai, kartu
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uztikrindama, kad jos personalas turéty reikiamas kompetencijas $iai
veiklai;

2. Biblioteka turéty mokslinius tyrimus atlikti bendradarbiaudama su
aukstosiomis mokyklomis;

3. Biblioteka mokslinius tyrimus turéty atlikti bendradarbiaudama su
Lietuvos nacionalinés bibliotekos specialistais;

4. Biblioteka mokslinius tyrimus turéty atlikti bendradarbiaudama su
apskrities viesosios bibliotekos specialistais;

5. Biblioteka turéty tik dalyvauti atliekant mokslinius tyrimus (surinkti
reikiamus duomenis, organizuoti apklausas, atlikti kitus techninio
pobudzio darbus);

6. Moksliniai tyrimai turéty biiti atliekami bibliotekos bazéje, taciau
organizuoti ir atlikti juos turi institucijos, kuriy personalas turi biitinas
Siai veiklai kompetencijas.

10. Ar, Jasy nuomone, Jisy savivaldybés vieSojoje bibliotekoje turéty biiti atliekami rinkos
tyrimai?

Pasirinkite atsakymo variantg; jei pasirinkote "Ne" Zemiau esanciame langelyje parasykite trumpq komentarg
kodél. Jei pasirinkote atsakymq "Neturiu nuomonés", pereikite prie 12 klausimo.

o Taip
o Ne (Zemiau esanciame langelyje pakomentuokite kodél ir pereikite prie 12 klausimo)
o Neturiu nuomonés (pereikite prie 12 klausimo)

Jei j 10 klausimg atsakéte "Ne", Siame langelyje prasome pakomentuoti kodél, ir pereikite prie 12
klausimo.

11. Jei rinkos tyrimai Jusy bibliotekoje turéty buti atliekami, kaip, Jusy nuomone, tai turéty
vykti?

Ivertinkite Zemiau pateiktus teiginius 5 baly skaléje. Baly reiksmés: 1 — visiskai nepritariu, 2 — labiau nepritariu,
nei pritariu; 3 — nei pritariu, nei nepritariu; 4 — labiau pritariu, nei nepritariu; 5 — visiSkai pritariu; 6 — neZinau.

1 2 3 4 5 Nezinau

1. Biblioteka rinkos tyrimus turéty organizuoti ir atlikti savarankiskai,
kartu uztikrindama kad jos personalas turéty tam reikiamas
kompetencijas;

2. Biblioteka rinkos tyrimus turéty atlikti savarankiskai, jei Siuo
klausimu jai biity uztikrinta informaciné, metodiné ir konsultaciné
pagalba;

3. Biblioteka rinkos tyrimus turéty uzsakyti specializuotoms
institucijoms (rinkos tyrimy kompanijoms, agentiiroms ir pan.)

4. Biblioteka rinkos tyrimus turéty atlikti bendradarbiaudama su
Lietuvos nacionaline biblioteka;

5. Biblioteka rinkos tyrimus turéty atlikti bendradarbiaudama su

apskrities vie$aja biblioteka;

6. Biblioteka gali tik dalyvauti atliekant rinkos tyrimus (surinkti ir teikti
duomenis, organizuoti apklausas, atlikti kitus organizacinio pobiuidzio
darbus);

7. Rinkos tyrimai gali buti atliekami bibliotekos bazéje, taciau
organizuoti ir vykdyti juos turi kity institucijy darbuotojai, turintys
biitinas $iai veiklai kompetencijas.

Kita (pazymékite vertinimus, o tekstq jrasykite Zzemiau esanciame langelyje).
Kita (prasome jrasyti).
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12. Ar, Jusy nuomone, Jiusuy bibliotekoje turéty buti atlieckami informaciniai analitiniai*
darbai?
*Informaciniai analitiniai darbai — tai analitinés atskiro laikotarpio (pvz., mety), atskiry struktiiriniy padaliniy, vienos ar
keliy veiklos sriciy, veiklos turinio ir pan. ataskaitos, apZvalgos, analizés, vertinimai ir t. t.

Jei pasirinkote atsakymg "Ne", Zemiau esanciame langelyje trumpai pakomentuokite kodél ir pereikite prie 14
klausimo, jei pasirinkote atsakymq "Neturiu nuomonés", pereikite prie 14 klausimo.

o Taip
o Ne (Zemiau esanciame langelyje pakomentuokite kodél ir pereikite prie 14 klausimo)
o Neturiu nuomonés (pereikite prie 14 klausimo)

Jei j 12 klausimg atsakéte "Ne", Siame langelyje prasome pakomentuoti kodél, ir pereiti prie 14 klausimo.

13. Jei informaciniai analitiniai darbai Jisy bibliotekoje turéty biiti atliekami, kaip, Jusy
nuomone, tai turéty vykti?

Ivertinkite Zemiau pateiktus teiginius 5 baly skaléje. Baly reiksmés: 1 — visiSkai nepritariu, 2 — labiau nepritariu,
nei pritariu; 3 — nei pritariu, nei nepritariu; 4 — labiau pritariu, nei nepritariu; 5 — visiskai pritariu,; 6 — neZinau.

1 2 3 45 NezZinau

1. Biblioteka turéty savarankiskai analizuoti savo veiklg, kartu

uztikrindama, kad jos personalas turéty Siai veiklai bitinas

kompetencijas;
2. Biblioteka turéty savarankiskai organizuoti ir atlikti SVB, atskiry jos

veiklos sri¢iy analize ir vertinima, taciau jai Siais klausimais turéty biiti

teikiama informaciné, konsultaciné ir metodiné pagalba;
3. Biblioteka turi teikti reikiamus duomenis veiklos analizei, taiau

analizuoti ir vertinti juos turéty metodikos centry specialistai.

Kita (prasome pazyméti vertinimus, o tekstq jrasyti Zemiau esanciame langelyje).

Kita (prasome jrasyti).

14. Kam i§ Jusy bibliotekos darbuotoju (kuriai pareigybei, pareigybéms) yra pavesta parengti
SVB sistemos mety veiklos ataskaita, iSanalizuoti ir apibendrinti mety veiklos rezultatus?

Prasome jrasyti pareigybiy pavadinimus; tuo atveju, jei Sis darbas pavestas darbo grupei, parasykite "Darbo
grupei” ir nurodykite grupés vadovo pareigas.

15. PraSytume jvertinti pateiktus teiginius apie pastaraisiais metais Jiisy bibliotekoje
parengtas SVB sistemos mety veiklos ataskaitas.

Vertinkite 5 baly skaléje, kur 1 — visiSkai nepritariu;, 2 — labiau nepritariu, nei pritariu; 3 — nei pritariu, nei
nepritariu; 4 — labiau pritariu, nei nepritariu; 5 — visiSkai pritariu; 6 — neZinau.

1 2 3 4 5 Nezinau

1. Mety veiklos ataskaita yra labai svarbus dokumentas SVB sistemos
veiklai;

2. Mety veiklos ataskaita bibliotekoje yra rengiama labai atsakingai,
prisilaikant visy Siam dokumentui privalomy reikalavimy,;

3. Mety veiklos ataskaita bibliotekoje yra rengiama formaliai ir tik todél,
kad to reikalaujama "i§ auks¢iau";

4. Mety veiklos ataskaitos duomenys visuomet yra naudojami
modeliuojant bibliotekos vystymo strategija,

5. Mety veiklos ataskaitos rezultatai visuomet naudojami aiSkinantis
sistemos veiklos pasiekimus, triikumus, sprestinas problemas;

6. Mety veiklos ataskaita yra labai svarbus dokumentas kai reikia pagrijsti
finansavimo poreikj savivaldos struktiirose;

7. Bibliotekos darbuotojams visiSka pakanka Ziniy ir kompetencijy mety
veiklos ataskaitai tinkamai parengti;
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8. Bibliotekos darbuotojams visiskai pakanka laiko, kuris skiriamas mety
veiklos ataskaitai tinkamai parengti.
Kita (prasome pazyméti vertinimus, o tekstq jrasyti Zemiau esanciame langelyje).
Kita (prasome jrasyti).

16. Prasome labai jdémiai perskaityti visus Zemiau iSvardintus teiginius. Pasirinkite ir
pazymékite 1-3 teiginius, labiausiai atitinkancius Jiisy vertinimus arba jrasSykite savo
nuomoneg.

O

Siuo metu naudojama mety veiklos ataskaitos struktiira, jos rengimo metodika visiskai tinkama SVB
sistemos veiklos analizei ir tokia pat turéty iSlikti ir ateityje;

Mety veiklos ataskaitos struktiira, jos rengimo metodika yra tinkama SVB sistemos veiklos analizei,
aktualius pakeitimus ir patobulinimus kiekviena SVB pagal savo poreikius gali padaryti
savarankiskai;

Mety veiklos ataskaitos struktiira, jos rengimo metodika yra tinkama SVB sistemos veiklos analizei,
taciau butina jg nuolat perziiiréti ir centralizuotai parengti keitimus ir patobulinimus;

Biitina perzitréti Siuo metu rengiamos SVB sistemos mety veiklos ataskaitos forma ir turinj ir
padaryti esminius pakeitimus;

Mety veiklos ataskaita ir mety veiklos analizé yra visiSkai skirtingi dokumentai ir jie turi buti
rengiami pagal skirtingas metodikas;

SVB mety veiklos ataskaitos modeliai turi biiti parengiami centralizuotai, laikantis vieningy
reikalavimy visam SVB sektoriui;

Kiekviena SVB turéty pasirengti individualy savo sistemos veiklos ataskaitos modelj, prisitaikydama
prie jos savininko nustatytos tvarkos.

Kitas variantas (prasome jrasyti).

17. Ar kiekvienais metais Jusy bibliotekoje yra rengiama daugiau negu viena SVB sistemos

mety veiklos ataskaita?
Pasirinkite vienq, Jiisy situacijq labiausiai atitinkantj atsakymgq; jei tokio nerasite, parasykite savo variantq.

O

O

Taip, savivaldybei rengiama dar viena atskira SVB mety veiklos ataskaita pagal savivaldybés
reikalavimus (rekomendacijas);

Ne, taciau savivaldybei teikiama radikaliai sutrumpinta ir pakoreguota pagal LNB rekomendacijas
parengta SVB mety veiklos ataskaita,

Ne, savivaldybei teikiama nezymiai pakoreguota pagal LNB rekomendacijas parengta SVB mety
veiklos ataskaita;

Ne, savivaldybei teikiama pagal LNB rekomendacijas parengtos mety veiklos ataskaitos kopija;

Ne, savivaldybés institucijoms atsiskaitoma parengiant Zodinj praneS§img pagal LNB rekomendacijas
parengtos ataskaitos pagrindu;

Savivaldybés institucijoms atsiskaitoma pateikiant atskirus duomenis apie SVB mety veiklos
rezultatus taip, kaip $iy duomeny pareikalauja savivaldos institucijos.

Kitas variantas (prasome jrasyti).

18. Prasome jvertinti, ar Zemiau iSvardintos priezastys yra reikSmingos kliiitys, trukdancios
organizuoti ir vykdyti tiriamaja veikla SVB sistemose?

Ties kiekvienu teiginiu pazymékite skaicius, kuriy reiksmés labiausiai atitinka Jiisy vertinimus. Skaiciy reiksSmés: 1
— visiSkai nereik§minga; 2 — labiau nereikSminga, nei reikSminga; 3 — nei reik§minga, nei nereiksminga, 4 — labiau
reiksminga, nei nereiksminga; 5 — labai reiksminga, 6 — nezinau.

1 2 3 45 Nezinau

1. Bibliotekos vadovams triiksta teoriniy Ziniy tiriamosios veiklos
organizavimo ir vykdymo klausimais;

2. Bibliotekos vadovams stinga baziniy gebéjimy ir jgiidziy tiriamosios
veiklos organizavimo ir vykdymo klausimais;

3. Nepakanka informacijos ir ziniy pasirenkant aktualias tyrin¢jimy sritis
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SVB sistemoje;
4. Nepakanka informacijos ir Ziniy apie vieSyjy biblioteky sektoriuje
vykdomus tyrinéjimus;
5. Nepakanka informacijos ir Ziniy apie visame biblioteky sektoriuje
vykdomus tyrinéjimus;
SVB personalui nepakanka tiriamosios veiklos kompetencijy;
SVB personalui nepakanka vidinés motyvacijos tiriamajai veiklai;
8. Didelis SVB darbuotojy darbo kriivis kitose srityse trukdo tinkamai
organizuoti ir atlikti tiriamaja veikla SVB sistemoje;
9. Tiriamoji veikla néra reikSminga veiklos sritis miisy SVB;
10. Sunku jrodyti tiriamosios veiklos reikalinguma bibliotekos
savininkui ir gauti finansavima Siai veiklai;
11. Truksta kokybisky metodiniy priemoniy tiriamosios veiklos
organizavimui ir vykdymui.
Kita (prasome pazyméti vertinimus, o tekstq jrasyti Zemiau esanciame langelyje).
Kita (prasome jrasyti).

~No

19. Ar manote, kad Jums asmeniSkai biity naudinga sustiprinti Zemiau iSvardintus tiriamosios
veiklos gebéjimus?

Ivertinkite teiginius 5 baly skaléje. Baly reiksmés: 1 — visiskai nenaudinga; 2 — labiau nenaudinga, nei naudinga;
3 — nei naudinga, nei nenaudinga: 4 — labiau naudinga, nei nenaudinga; 5 — labai naudinga; 6 — nezinau.

1 2 3 45 Nezinau
. Tiriamosios veiklos organizavimas;
. Tiriamosios veiklos planavimas;
. Tiriamosios veiklos koordinavimas;
. Adekvaciy tiriamosios veiklos metody parinkimas ir tyrimo metodikos
parengimas;
5. Surinkty duomeny apdorojimas, interpretavimas ir vertinimas;
. Tiriamosios veiklos rezultatus apibendrinimo (ataskaitos ar kitokios
medZziagos) parengimas;
7. Tiriamosios veiklos rezultaty sklaidos organizavimas.
Kita (pazymékite vertinimus, o tekstq jrasykite Zemiau esanciame langelyje).
Kita (prasome jrasyti).

A WN P
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20. Kokius tiriamosios veiklos gebéjimus, Jisy nuomone, labiausiai buty tikslinga stiprinti
Jusy bibliotekos personalui?

Ties kiekvienu teiginiu pazymékite skaiciy, kurio reiksmé labiausiai atitinka Jiisy poziurj. Skaiciy reikSmés: 1 —
visiskai nenaudinga; 2 — labiau nenaudinga, nei naudinga; 3 — nei naudinga, nei nenaudinga; 4 — labiau naudinga, nei
nenaudinga; 5 — labai naudinga; 6 — nezinau.

1 2 3 4 5 Nezinau
. Tiriamosios veiklos organizavimas;
. Tiriamosios veiklos planavimas;
. Tiriamosios veiklos koordinavimas;
. Adekvaciy tiriamosios veiklos metody parinkimas ir metodikos
parengimas;
5. Surinkty duomeny apdorojimas, interpretavimas ir vertinimas;
. Tiriamosios veiklos rezultaty apibendrinimo (ataskaitos ar kitokios
medziagos) parengimas;
7. Tiriamosios veiklos rezultaty sklaidos organizavimas.
Kita (pazymékite vertinimus, o tekstq jrasykite Zemiau esanciame langelyje)
Kita (prasome jrasyti)

H0ON P

)
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21. Ar per pastaruosius dvejus metus Jiis asmeniskai esate organizavusi (-¢s), savarankiskai
atlikusi (-es) taikomajj mokslinj tyrima, rinkos tyrima ar dalyvavusi (-¢s) tokius tyrimus
atliekant?

Pasirinkite visus Jums tinkamus variantus arba, jei tinkamo nesurasite, jrasykite savo variantg.

O 0O O O O O O

Esu organizavusi (-¢s) mokslinj tyrima;

Esu organizavusi (-¢s) rinkos tyrima;

Esu savarankiskai atlikusi (-¢s) mokslinj tyrima;

Esu savarankiskai atlikusi (¢s) rinkos tyrima;

Esu dalyvavausi (-¢s) atlickant mokslinj tyrima (pereikite prie 23 klausimo);
Esu dalyvavusi (¢s) atliekant rinkos tyrima (pereikite prie 23 klausimo);

Ne (pereikite prie 23 klausimo).

22. Jei per pastaruosius dvejus metus esate savarankiskai atlikusi (-¢s) mokslinj arba rinkos
tyrimg, prasome nurodyti jo pavadinima, rezultaty publikavimo formg ir publikavimo Saltinj,
jei rezultatai buvo publikuoti.

23. Jusuy mokslo laipsnis, iSsimokslinimas

O 0O O O O O O

Aukstasis, jgytas iki 1995 mety
Magistro

Bakalauro

Profesinio bakalauro
Aukstesnysis

Specialus vidurinis

Kitas (prasome jrasyti)

24. Studijy kryptis
Pasirinkite Jums tinkantj variantq. Pasirinkusieji variantq "Kita", studijy kryptj jrasykite Zemiau esanciame

langelyje).

o
o

Bibliotekininkysté, informacijos ir komunikacijos kryp¢iy grupé
Kita (pvz., $vietimas ir ugdymas, filologija, kultiiros studijos, sociologija, vadyba ir t.t.)

Pasirinkusius 24 klausimui atsakymq "Kita" ¢ia prasome jrasyti studijy kryptj.

25. Jusu darbo stazas Siose pareigose

O O O O O O O

Pirmieji darbo metai
1-5 metai

6-10 mety

11-15 mety

16-20 mety

21-30 mety

31 ir daugiau mety

26. Juisy amZius

O O O O O

iki 30 mety
31-40 mety
41-50 mety
51-60 mety
61 ir daugiau
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27. PraSome nurodyti apskritj, kurios teritorijoje yra Jusu biblioteka
Duomenys reikalingi atsakymy paskirstymui.

Alytaus
Kauno
Klaipédos
Marijampolés
Panevézio
Telsiy
Taurages
Siauliy
Utenos
Vilniaus

O 0O O O OO OO0 OO0



Kriterijus

Priedas 3

ANALITINIU ATASKAITU VERTINIMO KRITERIJU LENTELE

1 balas

3 balai

4 balai

5 balai

Aptariami bendriausio

Atskleisti prioritetiniai
bibliotekos tikslai ir
uzdaviniai jgyvendinti

Atskleisti prioritetiniai

pobudzio bibliotekos atsiskaitomaisiais metais. | bibliotekos tikslai ir
tikslai ir uzdaviniai, kurie Aptariami Aptarti svarbiausieji uzdaviniai atsiskaitomuoju
buvo jgyvendinti atsiskaitomaisiais metais | nacionalinio, regioninio laikotarpiu, jie susieti su
O atsiskaitomaisiais metais. | Aptariami bendrieji jgyvendinti bibliotekos ir savivaldos lygmens ankstesnés veiklos
Prioritetiniy Nepaeristas tikslu i tsiskaitomaisiai tai slai ir uzdaviniai dok - :
. . . pagristas tiksly ir atsiskaitomaisiais metais tikslai ir uzdaviniai, okumentai, arba rezultatais, ankstesniaisiais
Vevlklof t‘lkslq Ir uzdaviniy aktualumas ir igyvendinti bibliotekos taCiau jie tik i§ dalies nurodytos veiklos kryptys | laikotarpiais iSsprestomis
uzdaviniy tikslingumas: nenurodyti | tikslai ir uzdaviniai, ta¢iau | suderinti su — kuo remiantis galima (arba neissprestomis)
identifikavimas esminiai prie$taravimai, ju igyvendinimo analizé nacionalinémis, regiono | jvertinti, kaip vieSosios problemomis, aiskiai susieti
dokumente Neaptariami su kuriais susidiré nesusieta nei su realiais ar savivaldos vystymo bibliotekos veikla su tais tikslais ir uzdaviniais
(pagrindinis atsiskaitomaisiais bib]iotgka o . aptarnaujamos _strategijpmi_s, arba_ o integruota Salies, regiono ir juos reglamentuojanciais
vertinimo metais jgyvendinti at5|s}<a|§0ma|5|a|s metais, | bendruomenés p.ore.ikials, ignoruojami (neminimi), | ar teritorijos vystymo dokumeptals, 'ktvmev,
kriterijus pagrindiniai tikslai ir pagrln(?nes nei su pagrindinémis Salies Iaba_u svarblis strategijose. Gallm(_)s_ tam df;lly_vaujant vieSosioms
vertinant wdaviniai. sprendz1ar_nos problemog, b1b1loteku sztymo bei nacmr_lallnlo, regioninio tllfros .kl‘au.dos:‘ne. visi b|b|_|otek_or_ns, spr_en<_1z_1ar_m
ataskaitos nenqrodyp a.rba nurodyti sav1va1dybes . ar savwaldc_Js Iyg_m_ens uzdaviniai susieti su nac_lonallnlu, regioniniu ir
. nereik§mingi, nesvarbiis sprendziamomis dokumentai, kuriais ankstesnés veiklos savivaldos lygmeniu.
,,Be'nd‘r‘OSIOS nacionalinio, ir (ar) kult@irinémis ir socialinémis | remiantis turéty buti rezultatais, ataskaitoje Ataskaitoje suformuluotos
dalies ) savivaldos lygmens teisés | problemomis. formuojamos bibliotekos | suformuluotos i§vados ir | isvados ir rekomendacijos
parengimo aktai, kuriais buvo veiklos strateginés rekomendacijos tik i3 atitinka atsiskaitomuoju
kokybe) remtasi pasirenkant Siuos nuostatos. dalies susietos su tais laikotarpiu jgyvendintus
tikslus metais jgyvendintais tikslus ir uzdavinius.
tikslais ir uzdaviniais.
Veiklos sritis Veiklos srities analizé Panaudoti atskiri analizés Veiklos sritis Veiklos sritis iSanalizuota | Visos veiklos sritys
. . neanalizuojama. nekokybiska arba elementai. Naudojami iSanalizuota tinkamai. tinkamai, pateikiami iSanalizuotos; aiSkiai,
At.svl.(qu vefk!os Darbe pateikiami tik | analizuojami teiginiai ar apibendrinimai Galimi neesminiai analizés duomenys susistemintai ir akivaizdziai
sriciy analizés atrankiniai, visumos | nereik§mingi duomenys; | grindziami ne duomeny ar trikkumai vertinant ar patikimai jrodo, kad atskleisti konkre¢iy veiklos
kokybeé ir neatspindintys daug loginiy klaidy ir fakty analize ir vertinimu, o | interpretuojant atskirus | analizuojamuoju sriGiy rezultatai ir pateiktas
mokslinis duomenys ar faktai; netikslumy; parenkami nuomonémis ar empirine duomenis, netikslumai laikotarpiu buvo Jju vertinimas pasirinkty
(dalykinis) tekstas apraomojo duomenys nesisteminami, | patirtimi. Aptariant atskiras | nustatant prieZastinius- pasiektas (arba ne) tiksly ir uzdaviniy
pagrindimas (atpasakojamojo), nelyginami, arba veiklos sritis duomenys pasekminius rySius, bibliotekos tikslas ir jgyvendinimui. Tarpinés
(vertinimo pobudzio, neteikiami | lyginami nekorektiskai; neapdorojami arba . interpretuojant ir (arba).jgyvel.ld.intas'(-i) iéva@og ir apibendrinimai
principais jokie susisteminti pateiktos informacijos apdorojami netinkamai, jy vertinant darbo uzdavinys (-iai), skirtas (- | pagrjsti tinkamai pateiktais
: : kiekybiniai nepakanka, kad galima reik§més neanalizuojamos rezultatus; tam tikri i) tam tikslui pasiekti. ir interpretuotais
vadovaujamasi i ) . P . - S . s - .
vertinant duomenys, biity suprasti, kokiy ir neinterpretuojamos, arba | veiklos aspektai gali bati | Atskleistos pagrindinés duomenimis, atskleistos

palyginimai,

rezultaty sieké (ar

analizuojamos ir

aptarti nepilnai ir/ar

poky¢iy tendencijos, arba

analizuojamos veiklos
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kiekvienos veiklos
Srities analize)

vertinimai.

pasieké) biblioteka
analizuojamuoju
laikotarpiu. Yra
kiekybiniy duomeny
skai¢iavimo ir
interpretavimo klaidy.

interpretuojamos atsietai
nuo tyrinéjamos veiklos
srities. Yra nemazai
(orientacijai — daugiau nei
30% visy pateikty
statistiniy duomeny
rinkiniy, lenteliy ir t. t.)
kiekybiniy duomeny
skai¢iavimo ir
interpretavimo klaidy.

fragmentiskai. Esminiy
duomeny skai¢iavimo,
analizés ir interpretavimo
klaidy néra.

numatyti papildomi
veiksmai siekiant
nustatyti esmines
pozityviy ar negatyviy
poky¢iy priezastis. Gali
biiti neesminiy trikumy
ar perteklinés
informacijos analizuojant
veikla (pvz., atskirose
darbo dalyse
analizuojama ta pati
veikla) Duomeny
atrankos, skai¢iavimo,
analizés ir interpretavimo
klaidy néra.

srities vystymo prognozeés ir
(arba) suformuluotos raidos
kryptys atei¢iai. Duomeny
atrankos, skaiciavimo,
analizés ir interpretavimo
klaidy néra.

ISvados ir
rekomendacijos

Neéra parengty nei
i$vady, nei
rekomendacijy.

I$vados visiskai
nesiejamos arba tik i§
dalies siejamos su
iSdéstyta medziaga;
i$vady formuluotés
netikslios o turinys
nereik$mingas.

Isvados suformuluotos
nepagristai, neatitinka
analizuojamy duomeny
arba jiems priestarauja,
pakartoja pagrindines jvado
tezes arba bibliotekos
nuostatuose jvardintus
tikslus ir uzdavinius;
i8vadose pateikiama nauja,
veiklos analizés dalyje
neatskleista informacija,
rekomendacijos (raidos
prognozes, artimiausios
veiklos kryptys)
suformuluotos
pavirsutiniskai, yra
nejgyvendinamos ar
nelogiskos.

I8vados tik i§ dalies
atitinka bibliotekos
jgyvendinamus tikslus ir
uzdavinius, nepilnai
atsako, kaip buvo
iSspresti numatytieji
uzdaviniai ir (ar)
pasiektas numatytasis
tikslas. Isvadose
fiksuojami ne rezultatai,
0 procesai, pvz.:
»darbuotojai teikia
kokybiskas bibliotekos
paslaugas, kuria
informacing ir Ziniy
visuomeng, skatina
skaityma ir uztikrina
paslaugas,. gyventojai
nuolat mokomi
kompiuterinio
rastingumo® ir pan.

I8vados susietos su
bibliotekos
suformuluotais tikslais ir
sprendZiamais
uzdaviniais, jos
tikslingos, logiskos.
Prognozés (jei jos
pateikiamos) remiamos
tekstuose tinkamai
iSanalizuotais ir
apibendrintais
statistiniais, atlikty
tyrimy ar kitokiais
procesiniais ar veiklos
rezultaty vertinimy
duomenimis.

I8vados tikslios ir glaustos,
aiSkiai susietos su
bibliotekos tikslais ir
sprendziamais uzdaviniais.
Bibliotekos raidos
prognozés artimiausiam
laikotarpiui aiSkiai
suformuluotos,
rekomendacijos
(numatomos veiklos
kryptys) pagristos,
atitinkanc¢ios moksliskumo
ir praktiskumo principus,
taip pat aptarnaujamos
bendruomenés poreikius
biblioteky paslaugoms ir
praktiskai jgyvendinamos.

Darbo struktiira
ir pagrindinés jo

dalys

Analitiné ataskaita
visiskai neturi
struktiiros.

Atskiros veiklos sritys
analizuojamos
fragmentiskai. Atskiry
veiklos sri¢iy analizé
akivaizdziai nelygiaverté.
Darbo jforminimas
netinkamas.

Darbo struktiira nenuosekli,
nesubalansuota, nepagrjstai
i§samiai ir detaliai
analizuojamos (apraSomos,
iliustruojamos) vienos
veiklos sritys, o kity sriéiy
analiz¢é atlikta
pavirSutiniskai (atmestinai)
ir (ar) nekorektigkai.

Darbo struktiira ir teksto
organizavimas atitinka
pagrindinius
reikalavimus; atskirose
darbo dalyse gali bati
tam tikry netolygumy ar
netikslumy, tadiau jie
lemiamos jtakos veiklos
analizei ir vertinimui

Visos struktirinés
analitinio darbo dalys
logiskai, nuosekliai
i8déstytos, jy turinys
atskleistas remiantis
objektyvia moksliskai
pagristy ar praktikoje
patikrinty ir patikimy
duomeny ir §iy duomeny
pagrindu gauty rodikliy

Yra visos struktiirinés
dalys, reikalingos
analizuojamai temai
(problemai) i§ esmeés istirti,
kiekviena sudétiné veiklos
sritis tinkamai atskleista
(giliai, sistemiskai,
objektyviai, analizuojant
pagrindiniy tyrimo subjekty
dinamika, jvertinant
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nedaro.

analize. Galimos
smulkios klaidos,
nepazeidziancios darbo
nuoseklumo bei logikos

priezastinius- pasekminius
ry$ius ir pan.). Gali biiti
pateikiamos papildomos
zinios, atlikta aktualios
literattiros apzvalga.

Teksto
iliustravimas

Neéra iliustracinés
medziagos (tuose
darbuose, kur $i dalis
objektyviai yra
bitina).

Lentelés, paveikslai
parengti nekorektiskai,
nesisieja su déstoma
(analizuojama) tema;
Pateikiant duomenis yra
stambiy skai¢iavimo arba
ju grafinio vaizdavimo
klaidy.

Didziojoje darbo dalyje
pasirinkti netinkami lenteliy
ir grafinio duomeny
vaizdavimo modeliai (pvz.,
duomenys, analizuojami
loginés analizés budu
pateikiami grafiky
pavidalu, raidos tendencijas
ar reiskinio visuma
vaizduojantys duomenys
pateikiami lentelése ir
pan.); duomenys
nejskaitomi ir (arba) yra juy
skaiCiavimo arba grafinio
vaizdavimo klaidy.

Vaizdiné medziaga
pateikta ir apipavidalinta
tinkamai. Galimi
trikumai: perteklinis
iliustracijy kiekis
pagrindiniame
dokumente (dalj
iliustracijy
rekomenduotina pateikti
prieduose), yra nedidelé
dalis neesminiy klaidy
apipavidalinant
iliustracing dalj (pvz.,
netiksliai suformuluoti
vaizdinés priemonés
pavadinimai, lentelés
duomenys atsikartoja
diagramoje ar pan.).

Vaizdiné medziaga
sutvarkyta ir pateikta
kokybiskai ir laikantis
visy pagrindiniy
reikalavimy; gali biiti
nedidelé dalis smulkiy
netikslumy
apipavidalinant
iliustracing dalj.

Vaizdiné medziaga
sutvarkyta ir pateikta
kokybiskai, aiskiai
jskaitoma, jg sudarant ir
pateikiant darbe laikomasi
visy pagrindiniy
reikalavimy.




