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Vilniaus apskrities Adomo Mickeviciaus
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NAUDOJIMOSI INTERNETU IR
VARTOTOJU APTARNAVIMO KOMPIUTERIZUOTOSE DARBO
VIETOSE TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus apskrities Adomo Mickeviciaus vieSosios bibliotekos (toliau tekste — biblioteka)
Naudojimosi internetu ir vartotojy aptarnavimo kompiuterizuotose darbo vietose taisyklés (toliau
tekste — Taisyklés) nustato bibliotekos vartotojy aptarnavimo ir naudojimo(si) bibliotekoje
jrengtomis kompiuterizuotomis darbo vietomis bei vieSosios internetinés prieigos darbo vietomis
tvarka, vartotojy teises, pareigas ir atsakomybe, bibliotekos teises ir pareigas.

2. Taisyklés parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymu (Zin., 1995, Nr.51-
1245; 2004, Nr. 120-4431, 2010, Nr. 53-2597, 2013, Nr. 141-7113), Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymu (Zin., 1996, Nr. 63-1479; 2008, Nr. 22-804, 2011, Nr. 65-
3046), Lietuvos Respublikos kultiiros ministro 2010 m. rugpjiacio 20 d. jsakymu Nr. [V- 442
patvirtintomis Pavyzdinémis naudojimosi biblioteka taisyklémis (Zin., 2010, Nr. 101-5226),
bibliotekos direktoriaus jsakymu patvirtintomis Naudojimosi Vilniaus apskrities Adomo
Mickeviciaus viesgja biblioteka taisykléemis, taip pat Lietuvos standartais, kuriy privalomas
taikymas bibliotekose nustatomas kultliros ministro jsakymu.

3. Taisyklés privalomos visiems asmenims, kurie naudojasi bibliotekos paslaugomis.

4. Siose Taisyklése vartojamos pagrindinés sgvokos:

Neregistruotasis vartotojas — nejregistruotas bibliotekos duomeny bazéje asmuo, kuris
Naudojimosi Vilniaus apskrities Adomo Mickeviciaus vieSgja biblioteka taisykliy nustatyta tvarka
naudojasi bibliotekos paslaugomis.

Registruotasis vartotojas — vartotojas, kurio asmens duomenys jrasyti j bibliotekos vartotojy
duomeny bazg ir jam iSduotas bibliotekos (arba kitos LIBIS bibliotekos) skaitytojo pazyméjimas.
Vartotoju registravimas bibliotekoje — nustatyty konkretaus asmens duomeny jraSymas j
bibliotekos pildomg jos vartotojy duomeny baze, iSduodant registruotajam asmeniui nustatytos
formos skaitytojo pazZyméjima ir paimant nustatyto dydZio skaitytojo paZzymeéjimo iSdavimo
mokestj. Asmuo, jau jsigij¢s vieningg LIBIS bibliotekos skaitytojo pazyméjima bet kurioje kitoje
LIBIS bibliotekoje, registruojamas pateikus turimg skaitytojo pazyméjimg ir jraSant jo asmens
duomenis j bibliotekos pildoma duomeny baze. Siuo atveju bibliotekoje skaitytojo bilieto mokestis
neimamas, jregistruotas aSmuo aptarnaujamas su jau turimu skaitytojo pazyméjimu.

Kitos Taisyklése vartojamos sgvokos apibréztos Lietuvos Respublikos biblioteky jstatyme, Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme, Lietuvos standartuose, Naudojimosi
Vilniaus apskrities Adomo Mickeviciaus viesgja biblioteka taisyklése bei kituose teisés aktuose.

5. Bibliotekoje dirbti vartotojams jrengtose kompiuterizuotose darbo vietose, vieSos interneto
prieigos (toliau tekste VIP) darbo vietose, naudotis jose teikiamomis informacijos paieskos ir (arba)
interneto paslaugomis gali Sioje bibliotekoje jregistruoti ir nejregistruoti asmenys.


http://www3.lrs.lt/pls/inter/dokpaieska.showdoc_l?p_id=29193
http://www3.lrs.lt/pls/inter/dokpaieska.showdoc_l?p_id=314801

Il. PASLAUGOS
6. Bibliotekoje vartotojams teikiamos Sios naudojimosi kompiuterine jranga ir internetu paslaugos:

6.1. Nemokamos paslaugos:

6.1.1. Savarankiska informacijos paieska:

6.1.1.1. bibliotekos elektroniniame kataloge ir lokaliose duomeny bazése;

6.1.1.2. Ziniatinklyje;

6.1.1.3. bibliotekos prenumeruojamose elektroninése duomeny bazése;

6.1.1.4. bibliotekos testuojamose elektroninése duomeny bazése;

6.1.1.5. bibliotekos fondo fizinése skaitmeninése laikmenose;

6.1.2. Bibliotekos darbuotojy konsultacijos ir pagalba ieSkant informacijos nurodytuose Saltiniuose;
6.1.3. Darbas biuro programomis;

6.1.4. Elektroninis pastas;

6.1.5. Bibliotekos darbuotojy konsultacijos ir mokymai naudotis kompiuterine jranga ir internetu;
6.1.6. Registruoti vartotojai, turintys slaptazodzius, prie elektroniniy duomeny baziy gali prisijungti
uz bibliotekos riby;

6.1.7. Informacijos (dokumento) kopijavimas j vartotojui priklausantj atmintuka.

6.2. Mokamos paslaugos:
6.2.1. Informacijos i$ skaitmeninés laikmenos kopijavimas popieriuje.

1.  VARTOTOJU APTARNAVIMO TVARKA
7.  Dirbti kompiuterizuotose darbo vietose informacijos skaityklose ir rinktis informacija
interneto tinkle gali asmenys, turintys baziniy darbo su kompiuteriu bei informacijos paieskos
internete Ziniy.
8.  Bibliotekos jrengtos kompiuterizuotos darbo vietos skirtos informacijos paieskai Ziniatinklyje,
bibliotekoje prenumeruojamose ar testuojamose elektroninése duomeny bazése, darbui bibliotekoje
idiegtomis biuro programomis, naudojimuisi elektroniniu pastu.

9. Informacijos skaitykloje (II aukStas):

9.1. Informacijos skaitykloje jrengtomis kompiuterizuotomis darbo vietomis naudotis dirbant su
kompiuteriu ir biuro programomis, ieSkant informacijos Ziniatinklyje ir (arba) duomeny bazése
pirmenybé teikiama vartotojams nuo 16 mety amziaus ir vyresniems (zr. 10.1).

9.2. Informacijos skaitykloje jrengtose kompiuterizuotose darbo vietose teikiamos paslaugos
registruotiems ir neregistruotiems bibliotekos vartotojams.

9.3. Viesa interneto prieiga (toliau tekste VIP) Informacijos skaitykloje teikiama visose
kompiuterizuotose darbo vietose.

9.4. Nustatyta maksimali darbo prie kompiuterio trukmé — 1 val. Po pasibaigusio seanso vartotojas
gali prasitesti darbo prie kompiuterio laikg suderings su skaityklos darbuotoju ir tik tuo atveju, jei
néra uzregistruotos eilés prie kompiuterizuoty darbo viety.

9.5. Esant intensyviam vartotojy srautui, Informacijos skaityklos darbuotojas turi teis¢ nustatyti
vartotojui trumpesne prisijungimo trukme, taip pat nepratesti prisijungimo laiko, jei dél intensyvaus
vieno vartotojo naudojimosi kompiuterizuota darbo vieta yra pazeidZziama kity vartotojy teise
pasinaudoti Sia paslauga.

9.6. Sumokéjes nustatyta mokestj ir informaves skaityklos darbuotoja, vartotojas gali
atsispausdinti informacijg popieriuje.

9.7. Vartotojas gali jsirasyti | jam priklausantj atmintukg surinktg informacija.

9.8. Viena kompiuterizuota darbo vieta yra skiriama vienam vartotojui. Skaityklos darbuotojas
nurodo, kurioje darbo vietoje vartotojas gali dirbti.

9.9. Prisijungimas registruotajam vartotojui:



9.9.1. Pradéti darbg Informacijos skaitykloje jrengtoje kompiuterizuotoje darbo vietoje registruotasis
vartotojas gali pateikes aptarnaujanciam darbuotojui galiojantj skaitytojo pazyméjima.

9.9.2.Pirmg kartg jungiantis prie VIP, bibliotekininkas registruotajam vartotojui suteikia nuolatinj
vartotojo prisijungimo varda ir slaptazodj, kuris galioja visose Lietuvos vieSosiose bibliotekose
isteigtose VIP vietose.

9.10. Prisijungimas neregistruotajam vartotojui:

9.10.1. Neregistruotasis bibliotekos vartotojas VIP paslauga gali naudotis gaves laikingjj
prisijungimo slaptazodj, kurj jam suteikia skaityklos darbuotojas.

9.10.2. Neregistruotam bibliotekos vartotojui, pateikusiam asmens dokumenta, gali biti suteiktas
nuolatinis vartotojo prisijungimo vardas ir slaptazodis.

10. Vaikuy bibliotekos informacijos skaitykloje ,,@vilys” (toliau — ,,@vilys”):

10.1. ,,@vilys” jrengtomis kompiuterizuotomis darbo vietomis naudotis dirbant su kompiuteriu ir
biuro programomis, ieSkant informacijos ziniatinklyje ir (arba) duomeny bazése pirmenybé
teikiama vartotojams iki 16 mety amziaus.

10.2. ,,@vilys” jrengtose kompiuterizuotose darbo vietose teikiamos paslaugos registruotiems ir
neregistruotiems bibliotekos vartotojams.

10.3. VIP ,@vilys” teikiama visose kompiuterizuotose darbo vietose.

10.4. Nustatyta maksimali darbo prie kompiuterio trukmé — 1 val. Po pasibaigusio seanso vartotojas
gali prasitgsti darbo prie kompiuterio laikg suderings su skaityklos darbuotoju ir tik tuo atveju, jei
néra uzregistruotos eilés prie kompiuterizuoty darbo viety.

10.5. Esant intensyviam vartotojy srautui, ,,@vilys” darbuotojas turi teis¢ nustatyti vartotojui
trumpesne prisijungimo trukme, taip pat nepratesti prisijungimo laiko, jei dé¢l intensyvaus vieno
vartotojo naudojimosi kompiuterizuota darbo vieta yra pazeidziama kity vartotojy teis¢ pasinaudoti
Sia paslauga.

10.6. Sumokejes nustatyta mokestj ir informavegs skaityklos darbuotoja, vartotojas gali
atsispausdinti informacija popieriuje.

10.7. Vartotojas gali jraSyti surinktg informacijg j jam priklausantj atmintuka.

10.8. Viena kompiuterizuota darbo vieta yra skiriama vienam vartotojui. Skaityklos darbuotojas
nurodo, kurioje darbo vietoje vartotojas gali dirbti.

10.9. Prisijungimas registruotajam vartotojui:

10.9.1. Pradéti darbg ,,@vilys” jrengtoje kompiuterizuotoje darbo vietoje registruotasis vartotojas
gali pateikes aptarnaujanc¢iam darbuotojui galiojantj skaitytojo pazyméjima.

10.9.2. Pirmg kartg jungiantis prie VIP, bibliotekininkas registruotajam vartotojui suteikia nuolatinj
vartotojo prisijungimo vardg ir slaptazodj, kuris galioja visose Lietuvos vieSosiose bibliotekose
isteigtose VIP vietose.

10.10. Prisijungimas neregistruotajam vartotojui:

10.10.1. Neregistruotasis bibliotekos vartotojas VIP paslauga gali naudotis gaves laikingjj
prisijungimo slaptazodj, kurj jam suteikia skaityklos darbuotojas.

10.10.2. Neregistruotam bibliotekos vartotojui, pateikusiam asmens dokumenta, gali biti suteiktas
nuolatinis vartotojo prisijungimo vardas ir slaptazodis.

11.  Vilniaus Zydy vieSojoje bibliotekoje (Gedimino pr. 24-9, Vilnius) (toliau — VZVBY):

11.1. VZVB ijrengtose kompiuterizuotose darbo vietose teikiamos paslaugos registruotiems ir
neregistruotiems bibliotekos vartotojams.

11.2. VIP VZVB teikiama visose kompiuterizuotose darbo vietose.

11.3. Nustatyta maksimali darbo prie kompiuterio trukmé — 1 val. Po pasibaigusio seanso,
vartotojas gali prasitesti darbo prie kompiuterio laika suderings su VZVB darbuotoju ir tik tuo
atveju, jei néra uzregistruotos eilés prie kompiuterizuoty darbo viety.

11.4. Esant intensyviam vartotojy srautui, VZVB darbuotojas turi teis¢ nustatyti vartotojui
trumpesne prisijungimo trukme, taip pat nepratesti prisijungimo laiko, jei dél intensyvaus vieno



vartotojo naudojimosi kompiuterizuota darbo vieta yra pazeidziama kity vartotojy teisé¢ pasinaudoti
Sia paslauga.

11.5. Vartotojas gali jraSyti surinktg informacijg j jam priklausantj atmintuka.

11.6. Viena kompiuterizuota darbo vieta yra skiriama vienam vartotojui. Skaityklos darbuotojas
nurodo, kurioje darbo vietoje vartotojas gali dirbti.

11.7. Prisijungimas registruotajam vartotojui:

11.7.1. Pradéti darba VZVB jrengtoje kompiuterizuotoje darbo vietoje registruotasis
vartotojas gali pateikes aptarnaujanciam darbuotojui galiojantj skaitytojo pazyméjima.
11.7.2. Pirmg kartg jungiantis prie VIP, bibliotekininkas registruotajam vartotojui suteikia

nuolatinj vartotojo prisijungimo varda ir slaptazodj, kuris galioja visose Lietuvos vieSosiose
bibliotekose jsteigtose VIP vietose.

11.8. Prisijungimas neregistruotajam vartotojui:

11.8.1. Neregistruotasis bibliotekos vartotojas VIP paslauga gali naudotis gaves laikingjj
prisijungimo slaptazodj, kurj jam suteikia skaityklos darbuotojas.

11.8.2. Neregistruotam bibliotekos vartotojui, pateikusiam asmens dokumentg, gali biti suteiktas
nuolatinis vartotojo prisijungimo vardas ir slaptazodis.

12. Kompiuterizuotose darbo vietose galima atlikti paieSka elektroniniame Kkataloge
(OPAC) (I-III aukstas):

12.1. Bibliotekoje jsteigtos kompiuterizuotos darbo vietos yra skirtos informacijos paieskai
bibliotekos elektroniniame kataloge (OPAC).

12.2. Informacija apie papildomas paieskos galimybes Siose darbo vietose teikia konsultuojantys
bibliotekos darbuotojai.

13. Nemokama interneto prieiga bibliotekos patalpose (Abonementas ir kt. erdvés):

13.1. Nemokama interneto prieiga galima naudotis visoje bibliotekoje su savo mobiliaisiais
jrenginiais (nesiojamais ir plansetiniais kompiuteriais, telefonais ir kt.).

13.2. Slaptazodj prisijungti prie belaidzio interneto suteikia konsultuojantys bibliotekos
darbuotojai.

IV. VARTOTOJO TEISES

14. Vartotojas turi teise:

14.1. Gauti iSsamig ir patikimg informacija apie naudojimosi bibliotekoje jrengtomis vartotojui
skirtomis kompiuterizuotomis darbo vietomis tvarka, salygas ir galimybes.

14.2. Gauti kokybiskas paslaugas.

14.3. Kreiptis | Dbibliotekos darbuotojus, jei kyla neaiSkumy ar problemy naudojantis
kompiuterizuotomis darbo vietomis ir gauti kvalifikuotus paaiskinimus ir (ar) pagalba.

14.4. JsiraSyti informacijq j atsine$ta duomeny laikmenga.

14.5. Uz nustatyta mokestj atsispausdinti informacijg spausdintuvu.

14.6. Gaulti ir pasinaudoti ausinémis informacijai iSklausyti.

14.7. Nepazeisdamas Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo (Zin., 1999,
Nr. 50-1598; 2003, Nr. 28-1125) nuostaty, asmeniniam naudojimui kopijuoti bibliotekos
dokumentus.

V.VARTOTOJO PAREIGOS
15. Naudotis bibliotekoje jrengtomis kompiuterizuotomis darbo vietomis laikantis Naudojimosi

Vilniaus apskrities Adomo Mickeviciaus viesgja biblioteka taisykliy ir Siose Taisyklése nurodytos
tvarkos ir reikalavimy.


http://www3.lrs.lt/pls/inter/dokpaieska.showdoc_l?p_id=81676
http://www3.lrs.lt/pls/inter/dokpaieska.showdoc_l?p_id=207019

16. Registruotasis vartotojas, prie§ kopijuodamas informacija popieriuje ar jraSydamas ja |
elektronines laikmenas i$ bibliotekos prenumeruojamos duomeny bazés, privalo jsitikinti, ar jo
veiksmai nepazeis duomeny bazés leidéjo nustatyty licencinés sutarties salygy. Informacijg apie
prenumeruojamy duomeny baziy licencijuotos medziagos panaudojimo sglygas teikia
konsultuojantys darbuotojai.

17. Vartotojui draudZiama:

17.1. Bibliotekoje, naudojantis kompiuterizuotomis darbo vietomis ir (arba) vieSos interneto
prieigos paslaugomis, skaityti pornografing, smurta, terorizma bei kitokig nusikalstamg veikla
skatinan¢ig informacija, elektroniniu pastu platinti elektronines Siuksles, piktybines programas,
virusus, jsilauzti j kitas kompiuterines sistemas.

17.2. Lankytis bibliotekoje apsvaigus nuo alkoholiniy gérimy ar psichotropiniy medziagy, nestis |
bibliotekos patalpas daiktus, kurie gali kelti pavojy aplinkiniams, pavojingai elgtis, keliant grésme
sau ir kitiems bibliotekos lankytojams, Zodziais ar veiksmais zeminti lankytojy ir (ar) darbuotojy
zmogiskajj oruma, ignoruoti bendruosius asmens higienos reikalavimus bei kitas elgesio vieSose
vietose normas.

17.3. Kompiuterizuotose darbo vietose draudZiama:

17.3.1. jraSyti savo rinkmenas ] kompiuterio standyji diska;

17.3.2. jdiegti atsisiystg ar atsineSta programing jranga;

17.3.3. Kkeisti kompiuterio parametrus bei darbo aplinka;

17.3.4. bandyti (testuoti) kompiuterio atsparumg virusams;

17.3.5. iSarchyvuoti i§ interneto atsisiystus archyvus;

17.3.6. patiems keisti interneto narSykliy parametrus;

17.3.7. patiems iSjungti kompiuter;.

VL. VARTOTOJO ATSAKOMYBE
18. Vartotojas, pazeidgs Sias Taisykles, gali buti jspétas zodziu arba raStu; uz Siy Taisykliy
pazeidimus vartotojui gali buati laikinai arba visam laikui atimta teis¢ naudotis bibliotekos

paslaugomis, apie netinkamg vartotojo elgesj informuojamos kitos bibliotekos.

19. Vartotojas, padargs turting zalg ar kitus neteisétus veiksmus, atsako Lietuvos Respublikos
Istatymy nustatyta tvarka.




